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LA CONSTRUCCION CONCEPTUAL DE LA VICTIMA ...

. INTRODUCCION

El presente escrito tiene como propdsito analizar la cons-
trucciéon conceptual de la victima de derechos humanos.
Para ello, se realiza un breve recorrido histérico de los avan-
ces normativos en la construccion conceptual de victima
en un marco juridico internacional y en el orden juridico
mexicano, asi como determinaciones de relieve de los me-
canismo internos de proteccion.

El recorrido histérico comienza con antecedentes im-
portantes en el derecho internacional de los derechos hu-
manos de fundamental valor en la jurisprudencia intera-
mericanay algunos votos razonados,' todos estos aportes
que se han reflejado en la legislaciobn mexicana en anos
relativamente recientes. La determinacion de victima de
derechos humanos, sin duda, ha contribuido a determi-
nar la reparacion del dano en el ambito interamericano.

En México, las reformas constitucionales de 2008 y 2011,
en conjunto con la Ley General de Victimas, han aportado
la consolidacion conceptual de los derechos de las victi-
mas. Mas recientemente, el Poder Judicial de la Federa-
cion ha emitido tesis jurisprudenciales que definen a la
victima de derechos humanos. De esta forma, el término
ha tenido una consolidacidon reciente, a ello se abocan las
siguientes paginas.

El reconocimiento normativo y, principalmente, jurispru-
dencial de victima de derechos humanos, ha generado,
sin duda, un marco a su favor que, ante su reconocimiento,
permite tomar medidas acordes de atencidon y repara-
cion. El transitar, de su ausencia normativa y jurispruden-
cial, a su definiciéon, con la finalidad de reparar el dafo, ha
sido el camino abordado.

Para el presente escrito, también se ha considerado
oportuno incorporar la necesaria perspectiva de género,
asi como un concepto relativamente reciente también re-
lacionado: la interseccionalidad, que permite contemplar
los distintos factores de discriminacion o vulnerabilidad.

1 Sergio Garcia Ramirez, Votos particulares en la Corte Interamericana de
derechos humanos y reflexiones sobre el control de convencionalidad,
México, CNDH, 2015.
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Un caso que ilustra un contexto de multiples factores que
pueden agravar la victimizacion es el de los Buzos Miskitos,
resuelto por la Corte Interamericana de Derechos Huma-
nos (Corte IDH), la cual advirtid que las victimas se encon-
traban inmersas en patrones de discriminacion estructu-
ral e interseccional, pues eran personas pertenecientes a
un pueblo indigena y se encontraban en una situacion de
pobreza; una de ellas era un nino, otras adquirieron discapa-
cidades y no recibieron tratamiento médico y no contaban
con ninguna otra alternativa econémica mas que aceptar
un trabajo peligroso que ponia en riesgo su salud, integri-
dad personal y vida?

Sin duda, la centralidad de la victima en casos de
derechos humanos® es un tema que puede generar mul-
tiples reflexiones; la presente tiene como propdsito apor-
tar al desarrollo juridico que, sin duda, ha abonado a una
proteccidon y reparacion mas eficaces.

2 Corte IDH, Caso de los Buzos Miskitos (Lemoth Morris y otros) vs.
Honduras, sentencia del 31 de agosto de 2021, serie C, num. 432. parr.
107.

3 Carlos Martin Beristain et al., La atencion y centralidad de las victimas,
en metodologias de investigacion, busqueda y atencion de victimas.
Del caso Ayotzinapa a nuevos mecanismos en la lucha contra la
impunidad, Bogota, Editorial Temis, 2017, p. 125.
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Il. CONSTRUCCION CONCEPTUAL DE
VICTIMA DE DERECHOS HUMANOS
EN EL AMBITO INTERNACIONAL

Primeras construcciones conceptuales
de victima en Naciones Unidas

La Asamblea General de Naciones Unidas aprobd, en
1985, la Declaracion sobre los principios fundamentales
de justicia para las victimas de delitos y del abuso de po-
der.# Esta Declaracion se divide en dos partes: a) las victi-
mas de delitos y b) Las victimas del abuso del poder. En
el parrafo primero sefiala que:

Se entendera por “victimas” las personas que, in-
dividual o colectivamente, hayan sufrido dafos,
inclusive lesiones fisica o mentales, sufrimiento
emocional, pérdida financiera, menoscabo sus-
tancial de los derechos fundamentales, como con-
secuencia de acciones y omisiones que violen la
legislacion penal vigente en los Estados Miembros,
incluida la que proscribe el abuso del poder.

En el apartado B, relativo a victimas del abuso de poder
en el parrafo 18, se retoma la definicidon anterior, pero se
modifica al final de la siguiente manera:

Se entenderd por "victimas" las personas que, in-
dividual o colectivamente, hayan sufrido dafos,
inclusive lesiones fisicas o mentales, sufrimiento
emocional, pérdida financiera o menoscabo sus-
tancial de sus derechos fundamentales, como con-
secuencia de acciones u omisiones que no lleguen
a constituir violaciones del derecho penal nacional,
pero violen normas internacionalmente reconoci-
das relativas a los derechos humanos.

4  Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], Asamblea General,
Resoluciéon 40/34, Declaracién sobre los principios fundamentales
de justicia para las victimas de delitos y del abuso de poder, 29 de
noviembre de 1985.
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En este orden de ideas, es conveniente recordar la
proteccion internacional de derechos humanos, misma
gue se consolidd a partir de la Declaracion Universal
de Derechos Humanos de 1948, y la construccion
convencional de su proteccidbn a través de pactos
internacionales,adoptadosenNuevaYorken1966,°ademas
de otros tratados en la materia, como la Convencién
Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas
de Discriminaciéon Racial, en 1965,¢ la Convencidén sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra
la Mujer,en 19797y la Convencion contra la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, en
19842 y otras aprobadas posteriormente.?

Es decir, esta primera declaracion sienta las ba-
ses de una identificacion clara de victima en materia
penal, pero también de derechos humanos interna-
cionalmente reconocidos que, para ese momento, ya
contaban con un marco convencional en construccion,
algunos de ellos ya ratificados por el Estado mexicano.

La Declaracion de méritos, en su numeral 2, realiza
otra aportacion de relieve:

En la expresion “victima” se incluye ademas, en su
caso, a los familiares o personas a cargo que ten-

5 El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, promulgado en
México en el Diario Oficial de la Federacion el 20 mayo de 1981; y el
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales,
promulgado en México en el Diario Oficial de la Federaciéon el 12 de
mayo de 1981.

6 Promulgada en México en el Diario Oficial de la Federacion el 13 de
junio de 1975.

7 Promulgada en México en el Diario Oficial de la Federaciéon el 12 de
mayo de 1981.

8 Promulgada en México en el Diario Oficial de la Federaciéon el 6 de
marzo de 1986.

9 Continuaron la aprobaciéon de la Convencidon sobre Derechos del
Niflo (1989), la Convencidon internacional sobre la Proteccién de los
Trabajadores Migratorios y de sus Familiares (1990), la Conencién sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad (2006) y la Convenciéon
Internacional de Proteccion de todas las Personas en contra de la
Desaparicion Forzada (2006). Vid. Mireya Castafieda, Introduccién de
tratados de derechos humanos de Naciones Unidas, México, CNDH,
2015. Consultable en: http:/appweb.cndh.org.mx/biblioteca/archivos/
pdfs/fas_CSUPDH1-1aReimpr.pdf (Ultima consulta 10-12-20).
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gan relacion inmediata con la victima directa y a
las personas que hayan sufrido dafios al intervenir
para asistir a la victima en peligro o para prevenir
victimizacion.

Estasson las bases del concepto de victima secundaria.
Prevenir la victimizacidn de victimas indirectas demoré
algunas décadas para incorporarse en la normativa
internacional y mexicana, como se dara cuenta.

Otras dos tematicas que aborda la Declaracién, al dia
de hoy, siguen siendo torales, como son el acceso a la jus-
ticia y la reparaciéon del dafio a las victimas; este segundo
tema ha sido central. En la Declaracion, bajo el aparta-
do Acceso a la justicia destaca el 6.c, que indica: «pres-
tando asistencia apropiada a las victimas durante todo
el proceso judicial». Esta parte se tendria que entender
en concordancia con el contenido de los articulos 9 y 10
del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos,
dedicados a lo que se conoce como garantias del debido
proceso, en donde puede ocurrir una bifurcacion del con-
cepto de victima.

Porotrolado,comounacercamientoalareparaciéondel
dano, la Declaracién dedica los apartados resarcimiento
(8-11),indemnizacion (12-13) y asistencia (14-17). En materia
de violacidon de derechos humanos, destaca el parrafo 11,
gue indica:

Cuando funcionarios publicos y otros agentes que
actuen a titulo oficial o cuasioficial hayan violado la
legislacion penal nacional, las victimas seran resar-
cidas por el Estado cuyos funcionarios o agentes
hayan sido responsables de los dafios causados.

De esta forma, se atiende en este instrumento la
conculcacién de derechos humanos. Como comentario
adicional, el resarcimiento al que alude el parrafo, esta li-
gado a un efectivo acceso a la justicia.

Vale la pena precisar ante el panorama que brindd la
Declaracién sobre los principios fundamentales de justi-
cia para las victimas de delitos y abuso de poder, aunque
las mas graves violaciones de derechos humanos pue-
den constituir un delito perpetrado por funcionarios del

7
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Estado o autoridades, las mas de las veces, las violaciones
de derechos humanos no se inscriben en un delito tipi-
ficado. Por mencionar un ejemplo, la falta de un recurso
efectivo.r°

En concordancia con la Declaracion antes aborda-
da, vale la pena incluir para el estudio la Resolucion de
Naciones Unidas: Responsabilidad del Estado por hechos
internacionalmente ilicitos, de 1983 Ademas de las defini-
cionesdevictimasdel delitoy de abuso de poder,donde po-
driamos ubicar a las victimas de violaciones de Derechos
Humanos, se incorpora el tema de reparacion del dano
de manera mas completa, constituyendo un eje de ruta
en el plano internacional, como es la jurisprudencia inte-
ramericana.

En el marco de conductas estatales, el numeral 4
de la Resolucion sehala como comportamiento de los
6rganos del Estado todo 6rgano “ya sea que ejerza fun-
ciones legislativas, ejecutivas, judiciales o de otra indo-
le”. El siguiente numeral agrega a la persona “que esté
facultada por el derecho de ese Estado para ejercer
atribuciones del poder publico”. En materia de violacion
de derechos humanos, el articulo 7 se refiere, igual que
la Declaracion mencionada, a la “extralimitacion en la
competencia o contravencion de instrucciones”. En esta
resolucion aborda la responsabilidad internacional del
Estadoy, en relacion con el tema que se esta abordando,
trata las formas de reparacion del dafio en los articulos 34
y siguientes, que incluyen la restitucion, indemnizacion y
satisfaccion.

De esta manera, ambos documentos de Naciones
Unidas, en la primera mitad de la década de los anos 80,
acerca de manera puntual a definiciones de victima, de
ofrecen definiciones precisas de victima, victima de de-
rechos humanos y reparacion del dano, y siguen siendo
referencias obligatorias en la actualidad.

10 Corte IDH, Caso Castarieda Gutman vs. México. Excepciones
Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas, sentencia del 6 de agosto
de 2008, serie C, num. 184. El caso se refiere a la responsabilidad
internacional del Estado por la inexistencia de un recurso adecuado y
efectivo en relacion con el impedimento de Jorge Castafieda Gutman
para inscribir su candidatura independiente a la Presidencia de México.

1 Asamblea General, AG/56/83.
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Construccién conceptual de victimas
en el Sistema Interamericano de
Derechos Humanos

En el sistema interamericano de Derechos Humanos,
compuesta por la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos, conocida también como “Pacto de San José”,
aprobada en 1969 y ratificada por el Estado mexicano en
1981,2serefiereenelarticulo63.lalanociéndevictima enlos
siguientes términos: “Cuando decida que hubo violaciéon
de un derecho o libertad protegidos en esta Convencidn,
la Corte dispondra que se garantice al lesionado en el
goce de su derecho o libertad conculcados”. Sobre la re-
paracion del dafio, continUa el parrafo: “si ello fuera pro-
cedente, que se reparen las consecuencias de la medida
o situacién que ha configurado la vulneracion de esos
derechosy el pago de una justa indemnizacioén a la parte
lesionada”.

La jurisprudencia interamericana, como medio de inter-
pretacion de la Corte Interamericana de Derechos Hu-
manos al Pacto de San José, ha abordado con amplitud
la determinacién de las victimas y reparacion del dafo;
mas adelante se veran algunos ejemplos. No obstante, en
la tesitura conceptual de victima, resulta muy enriquece-
dor acudir a la doctrina elaborada en votos particulares
gue, como se vera a continuacioéon, ha contribuido tanto a
cambios en reglamentos de la Corte IDH como a la evo-
lucioén jurisprudencial.

En el Caso masacres de ltuango vs. Colombia,” el juez
Sergio Garcia Ramirez* emitié un voto razonado,® en

12 Publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 7 de mayo de 1981.

13 Corte IDH, Caso de las Masacres de Ituango vs. Colombia, sentencia
del 1 de julio de 2006, serie C, num. 148. El caso se refiere a la
responsabilidad internacional del Estado por los actos de tortura y
asesinato de pobladores en el municipio de Ituango, asi como a la
falta de investigacion para esclarecer los hechos y sancionar a los
responsables.

14 Juez de la Corte IDH de 1999 a 2009 y Presidente de 2004 a 2007.

15 Voto Razonado del juez Sergio Garcia Ramirez en relacién con la
sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos del 29 de
junio de 2006, en el Caso masacres de Ituango.
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el cual dedicd el apartado 2 a la victima. Sefnalé que el
entonces vigente Reglamento de la Corte IDH, aproba-
do en 2006, se referia en algunos numerales a presuntas
victimas, relacionando con otro concepto central que
era la “persona de la cual se alega han sido violados
los derechos protegidos en la Convencién”. El actual
Reglamento de la Corte IDH (en 2020, aprobado en 2009)
en su numeral 2.25 establece que: “la expresion 'presunta
victima' significa la persona de la cual se alega han sido
violados los derechos protegidos en la Convencion o en
otrotratadodel Sistema Interamericano”.Y elnumeral 2.33.
sefala que “el término 'victima' significa la persona cuyos
derechos han sido violados de acuerdo con sentencia
proferida por la Corte”. De esta forma, podemos ver cémo
se construyo el concepto de presunta victima y victima
en la normativa interamericana a partir del voto razonado
del mencionado, cumpliendo asi su funcion de definir
las disposiciones de la Convencion Americana para una
mejor operatividad. La idea de presuncion en las victimas
alude a las competencias judiciales que tiene el tribunal
interamericano, consolidando la seguridad juridica y el
imperio de la legalidad, evitando discrecionalidad en
sus decisiones, es decir, determinar a las victimas una
vez concluido el procedimiento y tras el dictado de la
sentencia.

Puede ocurrir, como senald el juez en su voto,
que la Corte IDH deba “revisar con el mayor cuidado
y mejor esfuerzo los datos que constan en la demanda
y responder tan ampliamente como sea posible las
interrogantes que enfrenta”® para definir a las personas
lesionadas por la violacion.

En el Caso Myrna Marck Chang vs. Guatemala,” el juez
Garcia Ramirez sefald en su voto concurrente razonado:

51. Juridicamente, victima es quien resiente el

16 Voto razonado del juez Sergio Garcia Ramirez en relacién con la
sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos del 29 de
junio de 2006, en el Caso masacres de Ituango, parr.17.

17 Corte IDH, Caso Myrna Mack Chang vs. Guatemala. Fondo,
Reparaciones y Costas, sentencia del 25 de noviembre de 2003, serie C,
num. 101. El caso se refiere a la responsabilidad internacional del Estado
por el asesinato de Myrna Mack Chang por parte de agentes militares,
asi como la falta de investigacion y sancion de todos los responsables.
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dano de un bien juridico amparado por un de-
recho o una libertad que poseen la relevancia
necesaria parafigurar en la elevada categoria de los
derechos “humanos o fundamentales.’®

En tanto, en el voto razonado de la sentencia del Caso
Masacres de ltuango vs. Colombia, Garcia Ramirez senalo:

10. La definicidn e identificaciéon de las victimas,
para los efectos del pronunciamiento judicial que
debe sustentarse en derecho, suscita diversas con-
sideraciones que no han sido ajenas a la reflexion
de la Corte. Es claro que la victima o lesionado es
el titular de un bien juridico que halla [sic] amparo
en el derecho recogido en la Convencidn America-
na: vida, libertad, seguridad, propiedad, integridad,
etcétera. Victima, pues, es quien sufre la lesidn
de ese derecho, que le corresponde. En algunas
ocasiones hemos hablado de victimas directas e
indirectas. En rigor, sélo existe una categoria re-
levante para los fines de la Convencién: la victima
o lesionado, acreedora a las reparaciones que la
Convencidn ordena o autoriza, que no podrian
destinarse a otras categorias de sujetos, como no
sea a través de un fendmeno de transmision de
derechos, cuestién tradicionalmente prevista en el
ordenamiento interno.”

Eneste orden deideas, la persona titular de un derecho
humano reconocido en un tratado interamericano,
como la Convencidon, cuando le es conculcado, puede
considerase como presunta victima, tras la conclusion del
procedimiento y emision de sentencia de la Corte IDH, se
puede determinar victima y puede seguir la respectiva
reparacion de la afectacion por sus derechos, también
fijados en la sentencia.

De esta forma, la jurisprudencia interamericana ha
aportado elementos de consolidacion conceptual de la
“victima", identificando mediante la bifurcacién concep-
tual de la Corte IDH en “victimas directas” y “victimas

18 Sergio Garcia Ramirez, Votos particulares, op. cit., nota 1, p. 220.

19 Ibid. Enfasis afiadido.

n
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indirectas”, dos conceptos que pueden aportar una me-
jor consolidacion conceptual y su proteccion.

En el caso Bamaca Velasquez vs. Guatemala,> en el
votoemitido porel juezGarcia Ramirez,dedicdelapartado
a la victima de la violaciéon, en el cual senala:

5. Es probable que la Corte vuelva a examinar este
tema en futuras resoluciones. Para ello podria
considerar como victima directa a la persona que
sufre menoscabo de sus derechos fundamenta-
les como efecto inmediato de la propia violacién:
entre ésta y aquél existe una relacion de causa a
efecto (en el sentido juridico del vinculo), sin in-
termediario ni solucién de continuidad. En cam-
bio, victima indirecta seria quien experimenta el
menoscabo en su derecho como consecuencia in-
mediata y necesaria, conforme a las circunstancias,
del dafo que sufrid la victima directa. En tal hipo-
tesis, la afectacion ocasionada a ésta Ultima seria
la fuente del menoscabo que experimenta la vic-
tima indirecta. La distincién técnica entre ambas
categorias no implica que alguna de ellas revista
mayor jerarquia para los fines de la tutela juridica.
Ambas se hallan igualmente tuteladas por la Con-
vencion y pueden ser atendidas en la Sentencia,
tanto para considerarlas, sustantivamente, como
sujetos pasivos de una violacién, acreedores a re-
paraciones, como para atribuirles legitimacion
procesal, de manera genérica e indistinta.?

En este voto de 2002 ya se identifica la division entre
victimas directas y victimas indirectas. Estos conceptos,
a la par del desarrollo jurisprudencial, fueron atendidos
en el voto particular a la sentencia del caso Masacres de
ltuango, donde el juez Garcia Ramirez sefald respecto a
la victima directa como aquella persona:

Contra la que se dirige, en forma inmediata,

20 Corte IDH, Caso Bamaca Veldsquez vs. Guatemala. Reparaciones
y Costas, sentencia del 22 de febrero de 2002, serie C, num 91. El
caso se refiere a la responsabilidad internacional del Estado por la
desaparicion forzada de Efrain Badmaca Veldsquez, asi como por la falta
de investigacion y sanciéon de los responsables de los hechos.

21 Garcia Ramirez Sergio, Votos particulares op. p. 88, Enfasis afiadido.
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explicita, deliberada, la conducta ilicita del agen-
te del Estado: el individuo que pierde la vida,
gue sufre en su integridad o libertad, que se ve
privado de su patrimonio, con violacién de pre-
ceptos convencionales en los que se recogen
estos derechos.??

Es decir, la persona que de forma directa sufre la
conculcacioén. En tanto, por victima indirecta senalé el juez
en comento:

Aludimos a un sujeto que no sufre de la misma
forma —-inmediata, directa, deliberada- tal conduc-
ta ilicita, pero también mira afectados, violentados,
sus propios derechos a partir del impacto que reci-
be la victima directa.®

En este supuesto, se ubican regularmente, dentro de la
jurisprudencia de la Corte IDH, a los familiares de las vic-
timas directas que hayan sufrido un dafo real y acredita-
ble a juicio del tribunal interamericano.

De esta forma, se puede concluir que, si bien la Con-
vencion Americana sobre Derechos Humanos no refiere
de manera literal el término victima, sino parte lesionada,
el Reglamento vigente de 2009 ya contempla el término
victima una vez concluido el procedimiento y emision de
sentencia. De igual forma, se puede referir la Corte IDH
en sus fallos a victima directa e indirecta. Todos estos
elementos, incluyendo la identificacion precisa de las vic-
timas, son esenciales para la reparaciéon del dano, en don-
de también existe variada jurisprudencia interamericana
e informacién de relieve en algunos votos particulares.2

A manera de ejemplo, en el caso Rosendo Cantu vs.

22 \Voto razonado del juez Sergio Garcia Ramirez en relacién con la
sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos del 29 de
junio de 2006, en el Caso masacres de Ituango, parr. 11.

23 Id.

24 Sergio Garcia Ramirez y Marcela Benavides Hernandez, Reparaciones
por violacion de los derechos humanos. Jurisprudencia interamericana,
México, Porrua, 2014.

13
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México,? que se refiere a la responsabilidad internacional
del Estado mexicano por la violacion sexual y tortura en
perjuicio de la sefiora Rosendo Cantu, asi como la falta
de debida diligencia en la investigacion y sancion de los
responsables, el Tribunal interamericano preciso:

137. La Corte ha declarado en otras oportunidades
gue los familiares de las victimas de violaciones de
los derechos humanos pueden ser, a su vez, victi-
mas. El Tribunal ha considerado violado el derecho
a la integridad psiquica y moral de familiares de
victimas con motivo del sufrimiento adicional que
estos han padecido como producto de las circuns-
tancias particulares de las violaciones perpetradas
contra sus seres queridos y a causa de las poste-
riores actuaciones u omisiones de las autoridades
estatales frente a los hechos.

138. La Corte considera, en el caso de la nifa Yen-
ys Bernardino Rosendo, quien tenia pocos meses
de edad al momento de ocurridos los hechos,
gue una de las afectaciones que sufrid fueron
los destierros que ha debido enfrentar con su ma-
dre araizde los hechos, el alejamiento de su comu-
nidad y de su cultura indigena, y el desmembra-
miento de la familia.

En los parrafos transcritos se puede observar la
determinacién de la Corte IDH en relaciéon con el caso
de la mujer indigena en el estado de Guerrero que sufre
ataques personales directos y una serie de conculcacion
de derechos en la busqueda de justicia; al ser menor
de 18 afos y teniendo la categoria de adolescente, su
hija también se convirtié en victima indirecta afectada
también en su esfera de derechos.

Para finalizar este apartado, no omito mencionar,?
gue la definicién del concepto de victima también ha
sido abordado por el Tribunal Europeo de Derechos

25 Corte IDH, Caso Rosendo Cantu y otra vs. México. Excepcion Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas, sentencia del 31 de agosto de 2010, serie
C, num. 216.

26 En su voto al caso Caso Bamaca Veldsquez vs. Guatemala GARCIA
RAMIREZ, Sergio, Votos particulares, op. cit., nota 1, p. 136.
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Humanos en la jurisprudencia evolutiva, que ha traba-
jado para precisar las victimas directas e indirectas y
beneficiarios de ellas. En el Caso Kurt vs. Turquia, se pro-
nuncid sobre la condicion de victima de tratamientos
inhumanos y degradantes de una madre como resultado
de la detencion y desaparicion de su hijo en manos de las
autoridades.®

Para concluir este apartado, se puede precisar que en
el sistema interamericano el concepto de victima tiene las
siguientes variantes: la presuncion de victima, cuando se
comienza el proceso correspondiente,y devictima cuando
haya sentencia que lo determine. La victima puede ser
directa, cuando sufra bajo su persona la conculcacién de
derechos, o indirecta, cuando su afectacién se origine por

la conculcacién de derechos de alguien mas.

Perspectiva de género e
interseccionalidad en el
Sistema Interamericano

A partir de una revision realizada por la autora de las sen-
tencias de la Corte IDH de 1980 a 2020, se puede obser-
var gue un ndmero considerable de sentencias, ademas
de referirse a la conculcaciéon de los articulos 8 y 25 de
la Convencidon Americana sobre Derechos Humanos,? se
refieren a hombres como victimas. De las 285 sentencias
de fondo analizadas, solo en 96 de ellas las victimas son
mujeres. Entre estas, varias sentencias abordan casos
en los que la victima o las victimas son mujeres, y tam-

27 Eur. Court HR, Kurt vs. Turkey, judgment of 25 May 1998, Reports of
Judgments and Decisions 1998- lll, pp. 1187, Referenciado como aparece
en Corte IDH, Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagrdn Morales y otros)
vs. Guatemala, Fondo, sentencia del 19 de noviembre de 1999, serie C,
num. 63, parr.176. El caso se refiere a la responsabilidad internacional del
Estado por la detencién y posterior asesinato de cinco personas por parte
de agentes policiales, asi como a la falta de investigacion y sancién de los
responsables de los hechos.

28 Eduardo Ferrer Mac-Gregor, “Las siete principales lineas
jurisprudenciales de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
aplicable a la justicia penal”, Revista I[IDH, Vol. 59, p. 29 y ss. Jaqueline
Pinacho, “Guia de jurisprudencia de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos”, México, CNDH, 2013.
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bién se abordan casos en los que la violencia de género o
sexual es uno de los temas centrales. En estas Ultimas, el
tribunal interamericano se ha pronunciado sobre la con-
culcacion a la Convencion Belén do Para relativa a la vio-
lencia contra la mujer.

En este sentido, la jurisprudencia emitida por la Cor-
te Interamericana de Derechos Humanos ha tomado en
cuenta la perspectiva de género. Destacan cinco senten-
cias dirigidas al Estado mexicano, en donde ha determi-
nado la responsabilidad internacional por la conculcacion
de la Convencion Belém do Para. En la ultima de estas
sentencias, el Caso Digna Ochoa y familiares vs. México,?
atendid la tematica y se reafirmd la importancia de re-
conocer, visibilizar y rechazar los estereotipos de género
negativos, que son unadelascausasyconsecuenciasdela
violencia de género contra las mujeres.® Reiteré que el es-
tereotipo de géneroserefierea una pre-concepcion sobre
los atributos, conductas o caracteristicas que deberian ser
ejecutados por hombres y mujeres respectivamente.
Ademas, se menciond que la subordinacion de la mujer a
practicas basadas en estereotipos de género socialmente
dominantes y socialmente persistentes. En este sentido,
SU creacion y uso se convierte en una de las causas y
consecuencias de la violencia de género contra las
mujeres,condicionesqueseagravancuandosereflejande
maneraimplicitaoexplicita,enpoliticasypracticas,particu-
larmente en el razonamiento y el lenguaje de las auto-
ridades estatales. En este caso, la Corte IDH senald que
todas las medidas para mitigar los riesgos deben ser
adoptadas con una perspectiva de género y un enfoque
interseccional, considerando y comprendiendo las com-
plejidades de las formas diferenciadas de violencia que
enfrentan las defensoras debido a su profesién y su gé-
nero. Entre estas complejidades se destacan los factores
politicos, sociales, econdmicos, ambientales y sistémicos,

29 Corte IDH, Caso Digna Ochoa y familiares vs. México. Excepciones
Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas, sentencia del 25 de
noviembre de 2021, serie C, nUm. 447.

30 Corte IDH, Caso Digna Ochoa y familiares vs. México. Excepciones
Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas, sentencia del 25 de
noviembre de 2021, serie C, nUm. 447. parr. 123.
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incluidas las actitudesy practicas patriarcales que produ-
ceny reproducen este tipo de violencia.®

En este caso, ademas de la perspectiva de género, la
Corte Interamericana introduce el concepto de intersec-
cionalidad, oportuno para tomar en cuenta, en la deter-
minacion de la victima de derechos humanos las circuns-
tancias que rodean a grupos vulnerables. Este concepto
lo empled Kimberlé Williams Crenshaw en 1989, en la
académia estadounidense especializada en la teoria cri-
tica de raza, tendiente a abordar discriminaciones multi-
ples.

En 2015, la Corte IDH aplicé este concepto en el caso
Gonzales Lluy y otros vs. Ecuador®, reconociendo que
en dicho caso se entrelazaban multiples factores de
vulnerabilidad y riesgo de discriminacion asociados a la
condiciénde nina, mujer, personaensituacion de pobrezay
persona con VIH. La discriminacién no solo fue ocasionada
por multiples factores. Es decir, si alguno de estos factores
no hubiera estado presente, la discriminacion habria sido
de naturaleza diferente 3+

La Corte ha reiterado el concepto de interseccionalidad,
como es en el Caso Bedoya Lima y otra vs. Colombia,®*
en donde se considerd esencial recalcar que a la hora
de investigar actos de violencia contra periodistas,
los Estados tienen la obligacion de adoptar todas las

31 Ibid, parr.101.

32 Crenshaw, Kimberlé W. (1991). Mapping the Margins: Intersectionality,
Identity Politics, and Violence against Women of Color. Stanford Law
Review, 43 (6), pp. 1.241-1.299. Traducido por: Raquel (Lucas) Platero
y Javier Saez. También en “Interseccionalidad: el camino para que
la administracién asuma la discriminaciéon racial y de género”, en
theconversation.com, del 25 de noviembre de 2020. Consultable:
https://theconversation.com/interseccionalidad-el-camino-para-que-
la-administracion-asuma-la-discriminacion-racial-y-de-genero-150242

33 Corte IDH, Caso Gonzales Lluy y otros vs. Ecuador. Excepciones
Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas, sentencia del 1 de
septiembre de 2015, serie C, num. 298.

34 |bid,, parr. 290. Vid. DISCRIMINACION MULTIPLE O
INTERSECCIONALIDAD DE LA DISCRIMINACION. SU CONCEPTO Y
CASO EN EL QUE SE ACTUALIZA. Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion. libro 1, mayo de 2021, tomo I, p. 2460.

35 Corte IDH, Caso Bedoya Lima y otra vs. Colombia. Fondo, Reparaciones
y Costas, sentencia del 26 de agosto de 2021, serie C, num. 431, parr. 126.
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medidas que sean necesarias para abordar dicha
investigacion desde una perspectiva interseccional en
la que se tengan en cuenta estos diferentes ejes de
vulnerabilidad que afectan a la persona en cuestion
los cuales, a su vez, motivan o potencian la diligencia
reforzada. Otro caso relevante es el de los Buzos Miskitos
(Lemon Morris y otros) vs. Honduras,* donde la Corte IDH
advirtio que las victimas se encontraban inmersas en
patrones de discriminacion estructural e interseccional, ya
gue pertenecian a un pueblo indigena, y se encontraban
en una situacion de pobreza, incluian a un nino y algunas
de ellas adquirieron discapacidades y no recibieron
tratamiento médico, y no contaban con ninguna otra
alternativa econdmica mas que aceptar un trabajo
peligroso que ponia en riesgo su salud, integridad personal
y vida.

Las victimas pertenecian a un grupo en una situacion
especial de vulnerabilidad que acentuaba los deberes
de respeto y garantia a cargo del Estado. La interseccion
de desventajas comparativas hizo que la experiencia de
victimizacion en este caso.

Al igual que ha ocurrido en el ambito interno de Méxi-
co, dentro de la perspectiva de género se ha incorporado
la perspectiva interseccional para identificar los ejes que
pueden influir en la vulnerabilidad. Quien suscribe consi-
dera que este concepto debe ser siempre considerado en
la determinacion a la victima de derechos humanos, para
identificar a las personas que se encuentren en distintos
supuestos o entornos.

36 Corte IDH, Caso de los Buzos Miskitos (Lemoth Morris y otros) vs.
Honduras, sentencia de 31 de agosto de 2021, serie C, nUm. 432. parr.107.

37 Id.
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I1l. CONSTRUCCION CONCEPTUAL
DE VICTIMA DE DERECHOS
HUMANOS EN MEXICO

En este apartado, en primer lugar, se pretende distinguir
entre las violaciones sufridas por una victima del delito y
las cometidas en conculcacion de los derechos humanos
por autoridades, asi como posibles puntos de contacto. En
segundo lugar, se abordara el marco normativo aplicable
a las victimas, siguiendo la estructura metodolégica.

Elementos que distinguen
entre victimas del delito
y victimas de violaciones

a derechos humanos

Antes del desarrollo del marco internacional de pro-
teccion de los derechos humanos, antes senalado, el
concepto de victima a nivel interno se podia identifi-
car casi de manera exclusiva en la materia penal, como
victima del delito. Sin embargo, como sefiala Luis Pasar3,
en México se consideraba que la sociedad en su conjunto
era afectada por la comision de delitos,*® Por esta razdn,
aunque se utilizaba el término "victima" en el ambito pe-
nal, no existia un marco juridico apropiado que brindara
un lugar y la proteccién debida a las victimas. La victima
era el gran ausente en la normativa penal.

La figura de la victima se comenzo a estudiar en mate-
rias de la criminologia y, en particular, de la victimologia.
Hay estudios de 1960 de Von Henting en su tratado del
delito que dedicé a la victima;* no obstante, estos se diri-
gen a la atencién doctrinal estudiando elementos como
la personalidad, caracteristicas bioldgicas, psicoldgicas,

38 Luis Pasard, “Las victimas en el sistema procesal penal reformado”,
Natarén Nandayapa, et al., Las victimas en el sistema penal acusatorio,
México, UNAM, 2016, p. 193.

39 Alvaro Marquez Cardenas, La victimologia como estudio.
Redescubrimiento de la victima para el proceso penal, Revista
Prolegomenos Derechos y Valores, 42, 2011-1, p. 34.
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morales, sociales y culturales en materia penal, analizan-
do también las relaciones con el actor del delito y su pa-
pel en el origen del delito.+°

Es importante tener en cuenta, como indica el titulo
del presente apartado, las diferencias entre delito y vio-
lacion de derechos humanos para una mejor identifi-
cacion de sus victimas. Un delito es “un acto u omision
sancionado por las leyes penales. Suele ser cometido por
particulares pos si solos, o realizando conjuntamente
con otros (como podria ser un grupo del crimen organi-
zado)"# como se desprende del catdlogo de delitos. En
tanto, una violacidén de los derechos humanos “ocurre
cuando servidores publicos o autoridades omiten prote-
ger los derechos de las personas o cuando abusan del po-
der quetienen,vulnerando o negando dichos derechos”.#
También ocurre con particulares que ejercen funciones
O prestan un servicio publico.#

La diferencia entre la victima de un delito ya sea
federal o del orden comun, y una victima de violaciones
a los derechos humanos es el orden que se transgrede;
es decir, la ley penal en el primero de los casos o las
normas protectoras de derechos humanos de acuerdo al
orden vigente, asi como los sujetos que agreden la esfera
juridica de otra persona, cualquier persona en el caso
de los delitos o autoridades en el caso de violacion a los
derechos humanos.

En algunos casos, una violacion de derechos humanos
puede ser un delito, en otros no. Un ejemplo seria, como
planted la Corte IDH, la correcta tipificacion del delito de
desaparicion forzada del caso Radilla Pacheco vs. México,*

40 Ibid, p.37.

41 Silvia P. Chica Rinckoar, et al, Guia prdctica sobre derechos de las
victimas, México, I(dh)eas, Litigio Estratégico en Derechos Humanos,

2018, p. 20.
42 |bid, p. 2.
43 [did.

44 Corte IDH, Caso Radilla Pacheco vs. México. Excepciones Preliminares,
Fondo, Reparaciones y Costas, sentencia del 23 de noviembre de 2009,
serie C, num. 209, parr. 238 y ss. El caso se refiere a la responsabilidad
internacional del Estado por la desapariciéon forzada de Rosendo Radilla
Pacheco por parte de las Fuerzas Armadas Mexicanas, asi como por la
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gue en el parrafo 238 de la sentencia sefalg, respecto a la
Convencion Interamericana sobre Desaparicion Forzada de
Personas, que:

La desaparicion forzada de personas es un feno-
meno diferenciado, caracterizado por la violaciéon
multiple de varios derechos protegidos en la Con-
vencioén. En tal sentido, y en atencién al caracter
particularmente grave de la desaparicidn forzada
de personas, no es suficiente la protecciéon que
pueda dar la normativa penal existente relativa a
plagio o secuestro, tortura u homicidio, entre otras.

Otro escenario posible es el siguiente ante un delito,
se debe activar el aparato de imparticiéon de justicia;
no obstante, tanto en la fase administrativa como
en la jurisdiccional, segun las competencias de las
autoridades, se debe garantizar el debido proceso y
otras garantias de naturaleza penal que forman parte
de la proteccion de los derechos humanos. Cuando
en alguna parte del proceso hay una transgresion,
esta puede constituir una violacién a los derechos
humanos, teniendo como consecuencia que la persona
gue esté sujeta a un procedimiento penal se convierta
en victima de derechos humanos. En este andamiaje
juridico, la persona que haya realizado actos prohibidos
por la ley penal puede llegar a convertirse en victima de
fallos en el debido proceso; es parte de las complejas
circunstancias de violaciones al debido proceso o a otras
garantias, como el principio de presuncién de inocencia,
derechos humanos pilares en el orden juridico nacional.
Se puede advertir que el mayor numero de casos,
gue conoce la Corte IDH versan justamente por la
transgresion de los siguientes articulos del Pacto de San
José, el articulo 8 y 25, que garantizan el derecho a las
garantias judicialesy el derecho a la proteccién judicial.+

En cuanto a la conculcacién de los derechos huma-
nos, no todos se pueden identificar con delitos, ya que

falta de investigacion y sanciéon de los responsables.

45 Jaqueline Pinacho, Guia de Jurisprudencia de la Corte Interamericana
de Derechos Humanos, México, CNDH, 2013.
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esto depende de la naturaleza juridica del derecho en
cuestion. Podemos acudir a los derechos contenidos en
el capitulo primero de la Constitucion Federal y algunos
otros fuera de él, que se derivan de la Constitucién actual
y asi como de la revision mas detallada de al menos los
tratados internacionales cuyo objeto y fin es la protec-
cion de derechos humanos, aprobados por la Asamblea
General de Naciones Unidasy la Organizacion de Estados
Americanos, y ratificados por el Estado mexicano.

Lo que constituye el bloque de constitucionalidad o
parametro de control de regularidad constitucional con-
forme a la jurisprudencia nacional.#é La discriminacion,
derechos y libertades publicas, medidas de proteccion
y atencidon a grupos vulnerables, por si mismas pueden
implicar acciones que, si no se cumplen, pueden dar lu-
gar a la violacion de derechos, pero no necesariamente
constituyen transgresiones a la ley penal. Es por ello que
vale la pena separar el concepto de victimas del delito y
victimas de violaciones a los derechos humanos, aunque
también pueda haber concordancias e incluso un indi-
ciado pueda ser victima de derechos humanos.

Continuando con la linea de ejemplos, desde la pers-
pectiva de las victimas, una persona afectada en su es-
fera juridica por la comision de actos delictivos por par-
te de otra persona requiere la atencion inmediata de la
autoridad administrativa encargada de la procuracion
de justicia, ya sea a nivel local o federal. En tanto, una
persona que haya sido agredida en sus derechos huma-
Nnos por una autoridad administrativa no siempre tiene
el mismo camino, ya que, depende del tipo de afecta-
cion y del derecho humano en particular. Puede tomar
una via jurisdiccional, de amparo o de proteccidn no
jurisdiccional, como la que ofrece el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion

46 Derechos humanos contenidos en la Constitucion y en los tratados
internacionales. Constituyen el pardmetro de control de regularidad
constitucional, pero cuando en la Constitucion haya una restriccion
expresa al ejercicio de aquéllos, se debe estar a lo que establece el texto
constitucional. Epoca: Décima Epoca Registro: 2006224 Instancia: Pleno
Tipo de Tesis: Jurisprudencia Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de
la Federacion libro 5, abril de 2014, tomo | Materia(s): Constitucional
Tesis: P./J. 20/2014 (10a.) p. 202.
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de Datos Personales (INAI) o el Consejo Nacional para
Prevenir la Discriminacion (CONAPRED), asi como en el
Sistermna Ombudsperson, en el ambito de sus respectivas
competencias.

En resumen, existen diferencias especificas entre las
victimas del delito y las victimas de violaciones a los de-
rechos humanos. Aungue hay casos en los que estas vio-
laciones puede constituir un delito, no todos los casos se
pueden identificar como delitos. Por lo tanto, es funda-
mental reconocer estas distinciones para comprender y
abordar adecuadamente la proteccion de las victimas.

La incorporacion de la victima
u ofendido en la Constitucién

En el ambito interno mexicano, la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en 2008, tuvo una de
las modificaciones mas importantes en materia penal,
modificando diversas disposiciones,*® cred un nuevo sis-
tema penal acusatorio.

Con relacion a nuestro tema, se modifico el articulo 20
de la Constitucion, incorporando tres aparados: A relativo
a los principios generales, B dedicado a los derechos de
toda persona imputada y C dedicado a los derechos de la
victima u ofendido que es el tema central de esta inves-
tigacion.

Como caracteristicas propias del sistema penal acu-
satorio, las modificaciones fortalecen la proteccion de las
personas imputadas, a las que se les atribuye la participa-
cion en un delito, basandose en la presuncion de inocen-
ciay demas garantias al debido proceso. En esos términos,
la fraccion | del aparado A establece: “el proceso penal ten-
dra por objeto el esclarecimiento de los hechos, proteger
al inocente, procurar que el culpable no quede impune y
gue los danos causados por el delito se reparen”.

47 Reformas publicadas en el Diario Oficial de la Federacion del 18 de
junio de 2008.

48 16,17,18,19, 20, 21y 22; las fracciones XXI y XXIIl del articulo 73; la fraccion
VIl del articulo 115y la fracciéon Xlll del apartado B del articulo 123.
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Luis Pasara,*® indica que en la “elaboracion doctrinaria
de respaldo sostenia que al cometerse un delito, la princi-
pal parte ofendida era la sociedad, debido a que el delin-
cuente atentaba contra un bien juridicamente protegido
mediante un mandato legal”. El autor agrega que “desde
que determinado hecho era subsumido en un tipo penal,
la sociedad resultaba agraviada por su transgresion, y el
Estado, como representante legal de la sociedad, queda-
ba obligado a perseguir y sancionar la infraccion”° De
esta forma, el autor brinda una explicacién de la ausencia
normativa que se tenia de la victima u ofendido. El autor
agrega “en el discurso de la reforma procesal penal que
se conoce como 'adversarial, la victima es presentada
como un protagonista del proceso y ésta es una de las
novedades del proceso reformado”®

En el articulo 20 reformado, en su nuevo aparta-
do C dedicado a la victima u ofendido, se puede apre-
ciar un gran avance al incorporar a la victima, aunque
aun no se defina claramente esta figura. En sus sie-
te fracciones reconoce derechos precisos de caracter
constitucional para la victima. Entre estas disposicio-
nes contemplan la asesoria juridica; coadyuvar con el
Ministerio PuUblico; recibir, desde la comision del delito,
atencion médica y psicolégica de urgencia; que se le
repare el dano, con la obligacidon expresa del Ministerio
Publico; el resguardo de su identidad y otros datos per-
sonales en los casos previstos; la posibilidad de solicitar
medidas cautelares y de impugnar ante la autoridad
judicial las omisiones del Ministerio Publico en la investi-
gacion del delito.?

Sin duda, la incorporacion constitucional de los dere-
chos de la victima y el ofendido en el proceso penal acusa-
torio representa un gran avance, aungue aun no se defina

49 Luis Pasarg, “Las victimas en el sistema procesal penal reformado”, en
Natarén Nandayapa, et al,, Las victimas en el sistema penal acusatorio,
México, UNAM, 2016, p. 193.

50 /d.
51 Ibid,194.

52 Vid. CNDH, Conoce tus derechos en el nuevo sistema penal acusatorio,
México, CNDH, 2016, pp. 43-46. https://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/
cartillas/2015-2016/09-Conoce-DH.pdf
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claramente la figura de la victima de derechos humanos en
el ordenamiento constitucional.

Incorporacion constitucional
de las obligaciones de investigacion,
sancioén y reparacion

En el ano 2011, tuvieron lugar dos reformas constitucionales
de relevancia: una conocida como “reforma en derechos
humanos”® y otra, conocida como “reforma en materia
de amparo”54 En el presente apartado me enfocaré a la
primera de ellas, que modificé once articulos;* sin em-
bargo, solo mencionaré los aspectos relevantes para esta
investigacion, y de manera especifica a las obligaciones
de las autoridades de investigar, sancionar y reparar las
violaciones de derechos humanos.

Para la reforma integral en materia de derechos hu-
manos, ademas de la importante labor que realizaron las
Camaras,*® fue necesario el trabajo conjunto de la socie-
dad civil, la academia y la Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
quienes habian formulado una agenda importante que
incluia parte de las modificaciones logradas.®”

Las modificaciones constitucionales cambiaron la
terminologia del Titulo Primero, Capitulo Primero de
la Constitucidon, de las “Garantias Individuales” a de los
“Derechos Humanos y sus Garantias”. Esto implicd in-
corporar en el texto constitucional la denominacién uti-
lizada a nivel internacional y reconocida por el derecho

53 Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de junio de 2011.
54 Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de junio de 2011.
55 Articulos 1,3,11,15,18, 29,33, 89, 97,102 y 105.

56 Mireya Castafleda, Cronica de la reforma constitucional en materia de
derechos humanos en México, Derechos Humanos México, Revista del
Centro Nacional de Derechos Humanos, nueva época, afio 6, num. 17,
Comision Nacional de los Derechos Humanos, pp. 105-136.

57 Vid. Propuesta de reforma constitucional en materia de derechos
humanos, elaborada por las organizaciones de la sociedad
civil y por académicas y académicos especialistas en derechos
humanos, México, 2008. https://www.hchr.org.mx/images/doc_pub/
propuestareformaconst.pdf
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internacional desde la Declaracion Universal de Dere-
chos Humanos.*®

El corazén de la reforma, como se senald en la tempra-
na etapa de discusiones en las camaras,® se ubico en el
articulo 1° constitucional. El parrafo primero quedd en los
siguientes términos: “todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constituciony en
los tratados internacionales que el Estado mexicano sea
parte”. Este parrafo reconocié derechos y se refiere a los
tratados internacionales. Utilizé el término “persona”, que
es inclusivo; utiliza la denominaciéon “derechos humanos”,
gue como ya se ha indicado es de una comprension uni-
versal;®oy respecto a los tratados internacionales, los ubica
no solo como parte del orden juridico, reconocidos en el
articulo 133 constitucional, sino como parte del bloque de
constitucionalidad, término utilizado en América Latina®
posteriormente adoptado por la Suprema Corte de Justi-
cia de la Nacion denomindé como “parametro de control
de regularidad constitucional.s

Para efectos del presente estudio, es relevante desta-
car el parrafo tercero del articulo 1° constitucional, que
establece:

58 Asamblea General de Naciones Unidas, Resolucion 217 (Ill). Carta
Internacional de los derechos del hombre, Declaracion Universal de
derechos del hombre. En 1953 se cambid la denominacion en espafol a
derechos humanos.

59 Mireya Castafeda, Cronica de la reforma constitucional en materia de
derechos humanos en México, Derechos Humanos México, op. cit., nota 45.

60 A partir de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, aprobada
en 1948 y modificada en espafiol en 1953.

61 Corte Constitucional de Colombia, sentencia C-225/95 bloque de
constitucionalidad. El bloque de constitucionalidad estd compuesto por
aquellas normasy principios que, sin aparecer formalmente en el articulado
del texto constitucional, son utilizados como pardmetros del control de
constitucionalidad de las leyes, por cuanto han sido normativamente
integrados a la Constitucion, por diversas vias y por mandato de la
propia Constitucion. Son pues verdaderos principios y reglas de valor
constitucional, esto es, son normas situadas en el nivel constitucional, a
pesar de que puedan a veces contener mecanismos de reforma diversos al
de las normas del articulado constitucional stricto sensu.

62 Epoca: Décima Epoca Registro: 2006224 Instancia: Pleno Tipo de Tesis:
Jurisprudencia Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion
libro 5, abril de 2014, tomo | Materia(s): Constitucional Tesis: P./J. 20/2014
(10a.) p. 202. Nota 33.
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Todas las autoridades, en el ambito de sus compe-
tencias, tienen la obligacién de promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos de
conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

Esta primera parte del parrafo es de suma importancia
porque se refiere a los principales responsables en
materia de derechos humanos, es decir, las autoridades,
y establece las obligaciones que estas tienen, asi como
los principios bajo los cuales deben operar.s®

El desglose de las obligaciones fue abordado en las
discusiones en las Cdmaras, con una fuerte influencia
de los trabajos realizados por la Oficina del Alto Comisio-
nado de Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
y algunos érganos de tratados de derechos humanos
de Naciones Unidas. En esta materia, destacan los tra-
bajos de los Comités de Derechos Econdmicos, Socia-
les y Culturales del Comité de derechos del Nifno, que
a través de Observaciones Generales ya habian fijado
definiciones importantes en cuanto a las obligaciones de
las autoridades de los Estados parte.s

63 Los principios de universaldad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad de los derechos humanos, México, CNDH. https:/mwww.
cndh.org.mx/sites/all/doc/cartillas/2015-2016/34-Principios-universalidad.
pdf

64 Vid. En el dictamen de la Cdmara de Diputados, del 23 de abril de 2009,
proporciona una descripcion de tales obligaciones en los siguientes
términos: La obligacién de prevenir abarca todas aquellas medidas
de caracter juridico, politico, administrativo y cultural que promuevan
la salvaguarda de los derechos humanos y que se aseguren que las
eventuales violaciones a los mismos sean efectivamente consideradasy
tratadas como un hecho ilicito que, como tal, es susceptible de acarrear
sanciones para quien las comete, asi como la obligacién de indemnizar
a las victimas por sus consecuencias perjudiciales. En cuanto a la
obligacién de investigar, se reconoce que el Estado es responsable
de llevar a cabo la investigacion frente a cualquier violacion de
derechos humanos cometida por agentes del Estado, asi como ante
cualquier conducta que menoscabe los derechos humanos cometida
por particulares, siempre y cuando, éstos actlen con tolerancia o
aquiescencia del Estado. De esta manera el deber de investigar y de
sancionar a los responsables de violaciones a los derechos humanos es
el elemento central para combatir el fenédmeno de la impunidad.

65 Mireya Castaneda, Compilacion de tratados y Observaciones
Generales del Sistema de proteccion de derechos humanos
de Naciones Unidas, México, CNDH, 2015. Disponible en: http:/
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Se trata de un cambio de paradigma en donde, en el
cual las garantias individuales anteriores se entendian
como limites al poder publico, ante el nuevo paradigma
gue se refiere a derechos humanos con obligaciones es-
tablecidas de manera concreta.

La segunda parte del parrafo tercero del articulo pri-
mero constitucional establece que: “en consecuencia, el
Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones de los derechos humanos, en los términos que
la ley establezca”. Estas obligaciones, a diferencia de las
anteriores, habian sido desarrolladas por el sistema inte-
ramericano de derechos humanos, en especial, en la ju-
risprudencia emitida por la Corte IDH; son de especial in-
terés para la presente investigacion, toda vez que, sin que
aun esté contemplada, se refieren de manera literal a la
figura de la victima de violacién de derechos humanos
en el ordenamiento constitucional, de manera implicita
a las consecuencias de dichas violaciones. En este senti-
do, destacan los derechos a la verdad y a la justicia, que
se ven reflejados en las obligaciones constitucionales de
investigar, sancionar y reparar el dano, habiendo abun-
dante jurisprudencia interamericana sobre esta ultima
obligacion.s¢ Estas obligaciones se aplican a todas las au-
toridades, pero en particular a aquellas que realizan labo-
res de imparticion de justicia, entre las que se encuentran
ministerios publicos y autoridades jurisdiccionales, asi
como aquellas que, en el ambito de sus competencias,
tienen la obligacion de investigar y reparar violaciones
de derechos humanos, como las instituciones ombuds-
person y otras, como el Consejo Nacional para Prevenir
la Discriminacion o el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales.

Estas modificaciones también reformaron el articulo
102, apartado B, dedicado a los organismos de proteccion
de derechos humanos o instituciones ombudsperson,
pero esto sera abordado mas adelante.

De esta forma, estas modificaciones constitucionales

appweb.cndh.org.mx/biblioteca/archivos/pdfs/estudioPre_
CompilacionSistemaProteccionDHNU.pdf.

66 Sergio Garcia Ramirez y Marcela Benavides Herndndez, Reparaciones
por violacion de los derechos humanos, op. cit. nota 23.
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fortalecieron la proteccién de las victimas de violacion
de derechos humanos con términos mas apropiados, un
catadlogo de derechos mas definidos y garantizados, asi
como obligaciones concretas de investigar, sancionar y
reparar las violaciones de derechos humanos, que se diri-
gen enfaticamente hacia las victimas.

Construccién conceptual de
victimas en la Ley General de Victimas

En el ano 2013,%” se aprobd la Ley General de Victimas, un
parteaguas en la materia que Nos ocupa en esta inves-
tigacion. Esta ley, sin duda, representa un gran avance
para toda la regidn, ya que retoma criterios interamerica-
nos importantes para definir a las victimas, sus derechos
y la reparacion del dano. Pocos avances en el continente
americano son comparables a este.

En el Titulo Primero, Capitulo Il de la ley se abor-
da el concepto, los principios y las definiciones relacio-
nadas con las victimas. En el articulo 4° sefala que se
denominaran victimas directas a aquellas personas que
directamente hayan sufrido algun dafo o menoscabo
econdmico, fisico, mental, emocional, o en general cual-
quiera puesta en peligro o lesidn a sus bienes juridicos o
derechos como consecuencia de la comision de un de-
lito o violaciones a sus derechos humanos reconocidos
en la Constitucion y en los tratados internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte. La ley también reco-
noce como victimas indirectas a los familiares o personas
a cargo que tengan una relacion inmediata con la victima
directa, asi como a cualquier persona que sufra dano o
peligro en su esfera de derechos al ayudar a una victima.
Se aclara que la condicion de victima se adquiere al de-
mostrar el dafo o menoscabo de los derechos de acuer-
do con lo establecido en la ley, independientemente de
si se identifica, aprehende o condena al responsable del
dano, o si se participa en algun procedimiento judicial o
administrativo.

Este concepto de victima ya contempla una bifurca-

67 Publicada en el Diario Oficial de la Federacioén el 9 de enero de 2013.
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cion de la victima de forma directa e indirecta. Ademas,
aborda de manera conjunta a las victimas del delito y de
las violaciones a derechos humanos, tal como se refleja
en la definicidon general de victima en la fraccion XXI del ar-
ticulo 6, sefalando “persona que directa o indirectamen-
te han sufrido el menoscabo de sus derechos producto
de una violacion de derechos humanos o de la comision
de un delito”. En la fraccion VIl define el delito como:
“conducta tipica, antijuridica y culpable que sancionan
las leyes penales y sus equivalente referidos en tratados
internacionales de los que México sea parte”. Ademas, la
fraccion suprimir y sustituir por XXI define la violaciéon de
derechos humanos como:

Todo acto u omisién que afecte los derechos huma-
nos reconocidos en la Constitucion o en los Tratados
Internacionales, cuando el agente sea servidor publi-
co en el ejercicio de sus funciones o atribuciones o un
particular que ejerza funciones publicas. También se
considera violacién de derechos humanos cuando la
accion u omision referida sea realizada por un particu-
lar instigado o autorizado, explicita o implicitamente
por un servidor publico, o cuando actue con aquies-
cencia o colaboracién de un servidor publico.

En términos generales, se puede observar que la Ley
General de Victimas retoma las nociones iniciales de
la “Declaracion sobre los principios fundamentales
de justicia para las victimas de delitos y del abuso del
poder” de 1985, que se menciond al principio de este
escrito, al considerar de manera conjunta a las victimas
del delito y las violaciones a los derechos humanos. Sin
duda, se fortalece la figura de la victima y se da una
atencion general y homogénea, sin embargo, tal vez no
tan afortunada para las victimas de violaciones graves de
derechos humanos.

En una tesis emitida por tribunales colegiados emitida
en 2014 se ha interpretado® el articulo 4° de la Ley general
de Victimas, en donde se refiere al alcance del concepto

68 Vicitma. Alcance del concepto previsto en el articulo 4 de la Ley General
de Victimas. Registro digital: 2008181, Gaceta del Semanario Judicial de
la Federacion. Libro 13, diciembre de 2014, tomo |, p. 857.
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de victima, destaca que se denominan "victimas directas"
a las personas fisicas que hayan sufrido algun dafo o
menoscabo econdmico, fisico, mental, emocional, o en
general, cualquier puesta en peligro o lesion a sus bienes
juridicos o derechos como consecuencia de la comision
de un delito o de violaciones a sus derechos humanos
reconocidos en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanosy en los tratados internacionales de los
gue el Estado Mexicano sea parte. Asi, se puede inferir,
a partir de una interpretacion sistematica de dicho
precepto, se colige que existen dos connotaciones del
caracter sefalado: una que surge de un acto delictivo y
otra que se produce con laviolacion a uno o mas derechos
humanos. Concluye que por tanto, toda persona a la
que se le concede el amparo y proteccion de la Justicia
Federal adquiere la calidad de victima directa, para
efectos de la ley mencionada, al haberse demostrado la
violacion a sus derechos humanos.

La Ley en comento dedica gran parte de su articula-
do a los derechos de las victimas, excede el propdsito del
presente texto su debido abordaje; sin embargo, es un
referente en la materia, en particular para los derechos
a la verdad y justicia y de manera muy puntual, para la
reparacion del dano, incorporando un mecanismo nacio-
nal para tal efecto, a través de la Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas (CEAV).®° Mas adelante, se retomara
esta ley en lo que concierne a las obligaciones de las ins-
tituciones ombudsperson.

69 El mecanismo se puede consultar en: https://www.gob.mx/ceav
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IV. LA VICTIMA DE DERECHOS
HUMANOS ANTE LOS MECANISMOS
NACIONALES DE PROTECCION

En el presente apartado se busca identificar a la victima
de derechos humanos en la proteccidén jurisdiccional y
en la proteccion ombudsperson o la realizada conforme
a los organismo del articulo 102, apartado B constitucio-
nal. Adicional a ello, se sehalan como criterios conexos
qgue deben ser considerados la perspectiva de género, asi
como el concepto de interseccionalidad.

El concepto de victima de derechos
humanos en la proteccién jurisdiccional

A. La persona quejosa en el amparo como
presunta victima de violacion de dere-
chos humanos

Como se adelantd en el apartado anterior, en el afio 2011
también tuvo lugar la reforma en materia de amparo.”
Esta camind de la mano con las modificaciones sefala-
das; para su correcta aplicacién, tuvo que adecuarse el
texto a los ahora nombrados derechos humanos.

Se establecié en el articulo 103 de la Constituciéon
gue los tribunales de la federacién pueden conocer de
controversias que se susciten, conforme a la fraccién I:

Por normas generales, actos y omisiones de la auto-
ridad que violen los derechos humanos reconocidos
y las garantias otorgadas para su proteccion por esta
Constitucion, asi como por los tratados internaciona-
les de los que el Estado mexicano sea parte.

Entre otras modificaciones, destaca también la
fraccion | del articulo 107, que senala:

70 Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de junio de 2011.
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El juicio de amparo se seguird siempre a instancia de
parte agraviada, teniendo tal caracter quien aduce
ser titular de un derecho o de un interés legitimo in-
dividual o colectivo, siempre que alegue que el acto
reclamado viola los derechos reconocidos por esta
Constitucion y con ello se afecte su esfera juridica.

Aungue con un enfoque juridico mas técnico, el
medio principal de defensa ante una violaciéon de
derechos es el juicio de amparo. Podria argumentarse
también, en los términos antes sefalados, la figura del
guejosocomo la presuntavictimadeviolacién dederechos
humanos, utilizando la terminologia del Reglamento de
la Corte IDH.

El Poder Judicial Federal, interpretando el articulo 4°
de la Ley General de Victimas,” ha sefialado toda persona
a la que se le concede el amparo y proteccion de la Jus-
ticia Federal adquiere la calidad de victima directa al ha-
berse demostrado la violaciéon a sus derechos humanos.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacién, a través
de su Primera Sala, resolvidé la contradiccion de tesis
440/2018, resuelta en 2022 y emitidé una jurisprudencia.’
En esta resolucién, la sala destacd que:

Los Tribunales Colegiados de Circuito contendientes
sostuvieron criterios distintos al analizar si el juez de
amparo esta facultado para reconocer la calidad de
victima a la parte quejosa en el juicio de amparo; ya
gue mientras uno fundoé su decision en la falta de dis-
posicion expresa en este sentido en la Ley de Amparo,
el otro sostuvo que ello es viable de conformidad con
la Ley General de Victimas.

71 Victima. Alcance del concepto previsto en el articulo 4 de la Ley General
de Victimas. Registro digital: 2008181, Gaceta del Semanario Judicial de
la Federacion. Libro 13, diciembre de 2014, tomo |, p. 857.

72 Victimas por violaciones a derechos humanos. La sentencia estimada
de amparo es apta para reconocer esa calidad a la parte quejosa, de
conformidad con la Ley de Amparoy la Ley General de Victimas, para los
efectos administrativos conducentes. Registro digital: 2024688 Gaceta
del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 13, mayo de 2022, tomo 1,
p. 3490.
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El criterio juridico de la Primera Sala de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion:

Considera que la sentencia estimativa de amparo
tiene una doble funcién, ya que, por un lado, determi-
na que la persona quejosa es victima por la violacion
a sus derechos humanos reconocidos y las garantias
otorgadas en la Constitucion General y en los trata-
dos internacionales de los que el Estado Mexicano sea
Parte, la cual tendra un efecto protector y reparador
especifico a nivel constitucional y, por otro, concede
el reconocimiento necesario para proceder en los tér-
minos y para los efectos que sefale la Ley General de
Victimas, ya que en la resolucion se expone y demues-
tra el dano o menoscabo sufrido.

Como parte de la justificacion, la Sala sefialé que:

Si bien la Ley de Amparo no establece una definicion
expresa de la palabra victima por violaciones a dere-
chos humanos, lo cierto es que el concepto se infiere
(...) ya que el objetivo del juicio de amparo consiste en
detectar y, en su caso, restituir a la persona que ale-
ga haber sufrido violaciones a sus derechos huma-
nos reconocidos en la Constitucion General y en los
tratados internacionales de los que el Estado Mexi-
cano sea parte, siempre y cuando hubiere procedido
la protecciéon constitucional. [...] La sentencia estima-
tiva de amparo tiene una doble funcidén ya que por
un lado, determina que la persona quejosa es victima
por laviolacion a sus derechos humanos reconocidosy
las garantias otorgadas en la Constitucion y en los tra-
tados internacionales de los que el Estado Mexicano
sea parte, lacualtendrd un efecto protectoryreparador
especifico a nivel constitucional y, por otro, concede
el reconocimiento necesario para proceder en los tér-
minos y para los efectos que senale la Ley General de
Victimas, ya que en la resolucién se expone y demues-
tra el daflo o menoscabo sufrido, pero sin prejuzgar
los efectos que daran las autoridades administrativas
correspondientes ni las reparaciones a que habra lu-
gar si la quejosa opta por acudir a las instancias que
prevé dicha ley.
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De igual forma, la Suprema Corte de Justicia, en su
PrimeraSala,”al resolverelamparoen revisién 382/2015, se
abocd al concepto y diferencia entre las victimas directas
e indirectas en las violaciones de derechos humanos. Al
respecto, sehald que el concepto de victima directa hace
referencia a la persona contra la que se dirige en forma
inmediata, explicita y deliberadamente la conductailicita
del agente del Estado: el individuo que pierde la vida, que
sufre en su integridad o libertad que se ve privado de su
patrimonio,conviolacion delos preceptosconvencionales
en los que se recogen estos derechos. La Primera Sala
indicd que, en cambio, del concepto de victima indirecta
alude a un sujeto que no sufre la conducta ilicita de
la misma forma que la victima directa, pero también
encuentra afectados sus propios derechos a partir del
impacto que recibe la denominada victima directa. De tal
manera, que el dafo que padece se produce como efecto
del que la victima directa ha sufrido, pero una vez que la
violacion la alcanza se convierte en una persona lesionada
bajo un titulo propio. Asi, puede decirse que el dano que
sufre una victima indirecta es un "efecto o consecuencia"
de la afectacion que experimenta la victima directa. En
este orden deideas, el ejemplo paradigmatico de victimas
indirectas son los familiares de las personas que han
sufrido de manera directa e inmediata una vulneracion
en sus derechos humanos.

Excede el propdsito del presente escrito profundizar
en un tema que requiere de conocimientos técnicos
importantes, como es el juicio de amparo. Sin embargo,
podria argumentarse que, con las modificaciones antes
sefaladas, dirigidas de manera expresa a la proteccion
de derechos humanos, se consolidd la figura de presunta
victima de violacion de derechos humanos en lo que
comunmente se CONoce en amparo COMo qUEjoso.

73 Victimas directa e indirecta de violaciones a derechos humanos.
Sus conceptos y diferencias. Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion. libro 49, diciembre de 2017, tomo |, p. 450



LA CONSTRUCCION CONCEPTUAL DE LA VICTIMA ...

B. Perspectiva de género e interseccionalidad

El Poder Judicial ha abordado en reiterada jurisprudencia
la incorporacion de la perspectiva de género en el acceso
a la justicia, identificado, en cada caso, las situaciones di-
ferenciadas por género.”

La jurisprudencia mas reciente retoma el criterio
sustentado por la Suprema Corte de Justicia en la
jurisprudencia de la Primera Sala 22/2016, relativa a
los elementos para juzgar con perspectiva de género el
acceso a la justicia en condiciones de igualdad. En esta
jurisprudencia, la SCIN sustentd que, del reconocimiento
de los derechos humanos a la igualdad y a la no
discriminacion por razones de género, deriva que todo
o6rgano jurisdiccional debe impartir justicia con base
en una perspectiva de género. Consolidd que se debe
implementar un método en toda controversia judicial,
incluso si las partes no lo soliciten, a fin de verificar si
existe una situacion de violencia o vulnerabilidad que, por
cuestiones de género, impida impartir justicia de manera
completa e igualitaria.’ Este método lo identifica en seis
pasos:

1. Identificar si existen situaciones de poder que
por cuestiones de género den cuenta de un
desequilibrio entre las partes de la controversia.

2. Cuestionar los hechos y valorar las pruebas
desechando cualquier estereotipo o prejuicio
de género, a fin de visualizar las situaciones de
desventaja provocadas por condiciones de sexo
0 género.

3. En caso de que el material probatorio no sea

74 Perspectiva de género en la administracion de justicia. Su
signifiPERSPECTIVA DE GENERO EN LA ADMINISTRACION DE
JUSTICIA. SU SIGNIFICADO Y ALCANCES. Gaceta del Semanario Judicial
de la Federacion. libro 3, febrero de 2014, tomo |, p. 677.

75 ACCESO A LA JUSTICIA EN CONDICIONES DE IGUALDAD. ELEMENTOS
PARA JUZGAR CON PERSPECTIVA DE GENERO. Gaceta del Semanario
Judicial de la Federacion. libro 29, abril de 2016, tomo I, p. 836

76 Esta jurisprudencia retoma los criterios reiterados en los amparos
directos en revisién: 2655/2013, 1125/2014, 4909/2014, 2586/2014,
1340/20715.
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suficiente para aclarar la situacién de violencia,
vulnerabilidad o discriminacién por razones de
género, ordenar las pruebas necesarias para vi-
sibilizar dichas situaciones.

4. De detectarse la situacion de desventaja por
cuestiones de género, cuestionar la neutrali-
dad del derecho aplicable, asi como evaluar el
impacto diferenciado de la solucién propuesta
para buscar una resolucién justa e igualitaria de
acuerdo al contexto de desigualdad por condi-
ciones de género.

5. Para ello debe aplicar los estandares de dere-
chos humanos de todas las personas involucra-
das, especialmente de los niflos y niAas.

6. Considerar que el método exige que, en todo
momento, se evite el uso del lenguaje basado
en estereotipos o prejuicios, por lo que debe
procurarse un lenguaje incluyente con el objeto
de asegurar un acceso a la justicia sin discrimi-
nacién por motivos de género.

El Poder Judicial ha retomado recientemente el
concepto de interseccionalidad. Como criterio juridico,
un tribunal colegiado determind que la discriminacidon
multiple o interseccionalidad de la discriminaciéon se
actualiza cuando concurren una serie de condiciones que
sitian a una persona en una situacion de desventaja o
desequilibrio, como ser menor de edad, mujer y con una
discapacidad auditiva. En este caso, esos factores de
vulnerabilidad ponen en riesgo la satisfaccién de diversos
derechos humanos y su proyecto de vida.” Por lo tanto,
el término interseccion describe una discriminacion
basada en diferentes motivos y evoca una concurrencia
simultanea de diversas causas de discriminacion.”

77 DISCRIMINACION MULTIPLE O INTERSECCIONALIDAD DE LA
DISCRIMINACION. SU CONCEPTO Y CASO EN EL QUE SE ACTUALIZA.
Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién. libro 1, mayo de 2021,
tomo I, p. 2460.

78 Id.
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El concepto de victima de derechos
humanos en la proteccién Ombudsperson

A. Esbozo de la proteccién Ombudsperson
o proteccion no jurisdiccional

La figura de los organismos publicos de derechos huma-
nos tiene como uno de los principales antecedentes, la
figura sueca conocida como ombudsman, que signifi-
ca representante. Esta figura surgié por primera vez en
el siglo XVIII y todavia se utiliza en México y otros paises,
con un lenguaje inclusivo, como ombudsperson. La ins-
titucion ombudsman nacidé en la constitucion sueca en
1809, con el propdsito de controlar a los funcionarios del
gobierno y recibir quejas. Esta figura se expandié por la
peninsula escandinava. En otra vertiente,” en Portugal y
Espana, se establecid la figura del defensor del pueblo en
la segunda mitad del siglo XX.

En América Latina, existen diversos antecedentes,y una
de las figuras mas emblematicas es la llamada Tucuyricuy
o Ticui ricoj (el que todo lo ve), una figura inca que viajaba
por el territorio para vigilar la aplicacion de las normas.8°

La total consolidacion de la institucion se presentd con
la resolucion de Naciones Unidas conocida como Prin-
cipios de Paris,® relativos a las instituciones nacionales
de proteccion y promocion de los Derechos Humanos.
Estos principios surgieron después de debates que co-
menzaron practicamente desde la creacion de la organi-
zacion y culminaron en 1993. La resolucion de Naciones
Unidas establece un marco para el establecimiento de
estas instituciones, y varios paises en todo el mundo se
han adherido a ella.

79 Héctor Fix Zamudio, Justicia constitucional, Ombudsman y derechos
humanos, México, CNDH, pp. 408- 409.

80 Mireya Castafieda, La proteccion no jurisdiccional de los derechos
humanos en México, México, CNDH, p. 16.

81 Resolucién de la Asamblea General 48/134 del 20 de diciembre de 1993.
Consultable en: https://www.oas.org/dil/fesp/Res_48-134_UN.pdf
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En México, se han identifican diversos antecedentes
de instituciones con ciertas similitudes;®? sin embargo,
como creacion directa de la institucion mexicana se
pueden referir los siguientes. En 1989 se cred la Direccidon
General de Derechos Humanos en la Secretaria de
Gobernacion, y un ano mas tarde, se establecid como
organismo desconcentrado de la Secretaria la Comision
Nacional de Derechos Humanos, su funcién formal
comenzd a partir de 1990.

En 1992, se incorpord el apartado B al articulo 102
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos, facultando al Congreso de la Unién y las legis-
laturas de los estados en el ambito de sus respectivas
competencias, a establecer organismos de proteccion
de los Derechos Humanos. Estos organismos tenian
la facultad de conocer: “guejas en contra de actos u
omisiones de naturaleza administrativa provenien-
tes de cualquier autoridad o servidor publico, con
excepcion del Poder Judicial de la Federacion, que
violen estos derechos”. También se les facultd para for-
mular:“recomendaciones publicas autdnomas, no vincu-
latorias y denunciasy quejas ante las autoridades respec-
tivas”. Asise establecio la naturaleza no vinculante de las
recomendaciones, por completo opuesta al de las sen-
tencias emitidas por los poderes judiciales, pero no por
ello sin efectos juridicos al ser expedidas por organismos
constitucionales autéonomos. En ese momento se esta-
blece que “estos organismos no seran competentes tratan-
dose de asuntos electorales, laborales y jurisdiccionales”.

Ante esta restriccion expresa, se crearon en 1994
los Consejos de la Judicatura Federal y estatales en el
contexto de la reforma jurisdiccional de ese momento. En
aguel momento, se limitd la competencia para conocer de
asuntos electorales y se elimino esta restriccion en 2011. &
El dltimo parrafo incorporado en 1992 senald: “El organis-

82 Jorge Madrazo, El Ombudsman criollo. México, Academia Mexicana de
Derechos Humanos, 1997; Carlos Natarén Nandayapa, La defensa no
jurisdiccional de los derechos fundamentales en México. Estudio del
sistema nacional de organismos de proteccion de derechos humanos.
México, Comision Nacional de los Derechos Humanos, 2005.

83 Reforma constitucional publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 10 de junio de 2011.
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Mo que establezca el Congreso de la Unidn conocera de
las inconformidades que presenten en relacién con las re-
comendaciones, acuerdos u omisiones de los organismos
equivalentes en los estados”.

La fundamentacién constitucional en aguel momen-
to se apega al principio 2 de los Principios de Paris. Gran
parte de los organismos ombudsperson de paises de
Ameérica Latina tomaron como base la Ley de la Comision
Nacional que se expidid para tal efecto.

En 1999324 |a institucidn tuvo un cambio de significa-
tivo se reformé la Constitucion Federal cambiando su
denominacion a la Comision Nacional de los Derechos
Humanos, otorgando autonomia. En ese momento, se
incorporaron parrafos relativos a la estructura integrada
del Consejo Consultivo y Presidencia de la institucion.
En este momento se fijé que el titular de la Presidencia
podria durar cinco anos y ser reelecto por una sola vez,
asi como la obligacion de éste de presentar un informe
anual a los Poderes de la Union.

En 2011, en el marco de la reforma constitucional en
materia de derechos humanos, se realizé una de las mo-
dificaciones mas importantes de la histérica constitu-
cional. El articulo 102, apartado B estuvo presente, y fue
una de las partes que generd mayor discusion.s® Entre las
modificaciones se puede mencionar:1) la inclusién de un
lenguaje incluyente en el texto, 2) la eliminacion de la res-
triccion de conocer en asuntos laborales, subsistiendo la
restriccion de conocer en asuntos electorales y jurisdic-
cionales, 3) se incorpord la constitucionalidad de la figura
ombudsperson en las entidades federativas y su autono-
mia, 4) se incorpord la consulta publica para la eleccion
del titular de la presidencia e integrantes del Consejo
Consultivo, 5) se incorpord la facultad que anteriormen-
te tenia la Suprema Corte de Justicia de la Nacion de
investigar violaciones graves de derechos humanos, y
al procedimiento de queja se incorporé la facultad del
ombudsman de hacer comparecer a aquellos funciona-
rios que se nieguen a cumplir una recomendacion ante

84 Diario Oficial de la Federacion del 13 de septiembre de 1999.

85 Mireya Castafieda, “Cronica de la reforma constitucional en materia de
derechos humanos en México”, op. cit., nota 45, pp. 105-136.
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el Senado o Congresos de las legislaturas, segun corres-
ponda.

La autonomia es una caracteristica que se les ha otor-
gado a partir de las recomendaciones de los Principios
de Paris, por las funciones que desempefian y para un
mejor desempefno. En México los organismos auténo-
mos se han expandido. Para reconocer su naturaleza, se
les comenzé a nombrar como organismos publicos, con
la intencidén de no separar su naturaleza estatal, aunque
distinta a la histdrica division de poderes. COmo se ha
hecho mencidn, fue a partir de 1999 que se otorgd esa
autonomia a la CNDH, y aunque algunos organismos
estatales ya contaban con ella, por la pluralidad de dife-
rencias esenciales y estructurales, se decidio, dentro de
las reformas constitucionales de 2011, que los organismos
estatales contaran con un fundamento en las constitu-
ciones locales y gozaran de autonomia.

De tal suerte, estos organismos tienen como funcio-
nes torales la proteccion y promocion de los derechos
humanos. La Comision Nacional de los Derechos Hu-
manos puede conocer de quejas sin formalidades juri-
dicas y, después de realizar una investigacion de oficio,
recaen recomendaciones no vinculatorias, por no com-
partir la misma naturaleza que una sentencia vinculante.
También ha formulado recomendaciones generales en
distintas tematicas, similares a las que formulan otros
6rganos de caracter nacional en la esfera internacional,
como son el Comité de Derechos Humanos o el Comité
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, 6rganos
de los Pactos Internacionales de San Francisco en ambas
materias.28 Ademas, desde las modificaciones constitu-
cionales de 2011, la CNDH tiene la facultad de formular
recomendaciones sobre violaciones graves de derechos
humanos.

La institucion ombudsperson a nivel local ha tenido un
desarrollo diverso, y como se ha indicado, su fundamento
constitucional también tuvo lugar en 1992, y con las refor-
mas de 2011 se incorpord su fundamento y autonomia en
las entidades federativas. No todas las instituciones cuen-
tan con la misma denominacion, pero su proposito es

86 Mireya Castaneda, Introduccion al sistema de tratados op, cit. nota 7.
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conocer de las quejas contra autoridades administrati-
vas de caracter local, conforme al marco constitucional y
legal correspondiente.

B. La persona quejosa como presunta
victima de violacion de derechos humanos

La Ley de la Comisidon Nacional de los Derechos Hu-
manos,®” no establece a una definicidn de victima; sin
embargo, desde el comienzo de su labor, se ha dedicado
a investigar presuntas violaciones de derechos humanos,
como se establece en su articulo 6, al establecer entre
sus atribuciones, “recibir quejas por presuntas violacio-
nes a derechos humanos”, debe de “Conocer e investigar
a peticion de parte, o de oficio, presuntas violaciones de
derechos humanos”.

Su competencia se dirige, por la materia a “actos u
omisiones de autoridades administrativas de caracter fe-
deral”, también en el supuesto de que se actle con la to-
lerancia de algun servidor publico o autoridad. En cuanto
a quién puede acudir a este mecanismo, el articulo 25 de
la ley establece que:

Cualquier persona podra denunciar violaciones a los
derechos humanos y acudir ante las oficinas de la
Comisiéon Nacional para presentar, ya sea directamen-
te o por medio de representante, quejas contra dichas
violaciones.

De esta forma, la persona que acuda a presentar quejas
ante este organismo puede considerarse como “presunta
victima de violacién de derechos humanos”, y esta pre-
suncion puede cambiar una vez que concluya el procedi-
miento correspondiente y se emita una recomendacion
gue confirme la violacién de derechos humanos, mo-
mento en el cual pasaria a ser considerada una “victima
de violacion de derechos humanos”.

Aunque la legislacion no define expresamente los
términos de presunta victima o victima, es importante

87 Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de junio de 1992.
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destacar que la principal funcién de la comisidn es inves-
tigar violaciones de derechos humanos cometidas con-
tra cualquier persona.

Con la entrada en vigor de la Ley General de Victimas,
se incrementa la normatividad aplicable para la violacion
de derechos humanos vy, en especifico, para la atencidn,
reconocimiento y reparacion del dano a las victimas. El
articulo 126 de esta ley establece las responsabilidades de
los funcionarios de los organismos publicos de proteccion
dederechoshumanos,indica,deberan:1) recibir lasquejas
por presuntas violaciones a derechos humanos; 2) recibir
las denuncias por presuntos hechos delictivos y remitir
las mismas al Ministerio Publico; 3) investigar las pre-
suntas violaciones a derechos humanos; 4) respetar, en
el marco de sus investigaciones, los protocolos interna-
cionales para documentacion de casos de presuntas
violaciones de derechos humanos; 5) solicitar, cuando
sea conducente, medidas cautelares necesarias para ga-
rantizar la seguridad de las victimas, familiares o bienes
juridicos; 6) dar seguimiento a las solicitudes que plantee
ante la autoridad ejecutiva o judicial; en caso de advertir
omisiones o incumplimientos por la autoridad o particu-
lar, denunciar las mismas por las vias pertinentes; 7) uti-
lizar todos los mecanismos nacionales e internacionales
para que de manera eficaz y oportuna, se busque fincar
las responsabilidades administrativas, civiles o penales
por graves violaciones a derechos humanos, y 8) recomen-
dar las reparaciones a favor de las victimas de violaciones
a los derechos humanos con base en los estandares y
elementos establecidos en la presente ley. Aunque las atri-
buciones son un tanto imprecisas en comparacion con la
legislacion de la comision, su principal contribucién, como
se ha mencionado, radica tanto en términos terminologi-
cos como en la proteccion de las victimas.

C. Perspectiva de género e interseccionalidad
En 2020, la Comisién Nacional de los Derechos Huma-

nos emitié la Recomendacion General 43/20, dirigida al
reconocimiento de la situacion que prevalece respecto a
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la violencia contra las mujeres por razén de género. Este
documento recopila informacién y analisis de recomen-
daciones previas, por queja y recomendaciones genera-
les anteriores. Da cuenta de casos nacionales recientes y
de la jurisprudencia interamericana.

Destaca que la violencia de género contra las mujeres
es un fendmeno multicausal, que se manifiesta de diver-
sas formas, siendo el feminicidio el mas grave.se

También se menciona la Ley de identidad de género de
la Ciudad de México, que reconoce la autopercepcion de
género de cada persona, la cual puede o no corresponder
con el sexo asignado al nacer.?® Este tema esta cada vez
mas presente en las discusiones sobre derechos humanos
y poblacion LGBTTTIQ+, que siendo otro grupo en situa-
cion de vulnerabilidad, también se llega a encuadrar el
caso de personas que se identifican con el género mujer.

Entre diversos temas que aborda la recomendacion,
que excede el propdsito de la presente disertacion aten-
der en este momento, se aborda la maternidad infantil,
como una situacion a la que se enfrentan nifas y ado-
lescentes.?® Este se considera un tema de suma importan-
cia porque dentro de la perspectiva de género se puede
atender también a la nifez.

La recomendacion general en comento, también con-
templa a las ninas, ninos y adolescentesy el interés supe-
rior de la ninez,® asi como la niRez indigena.??

Lo anterior, se inscribe también a la interseccionalidad
que se incorpora en la Recomendacion General 43/20,
cOomo una estrategia para vincular las bases de discri-
minacion, como la raza o género, con el entorno social,
econdmico, politico y legal que perpetda la discrimina-
cion y la desventaja resultante de la combinacion de
estas caracteristicas.®® En esta parte, también se puede

88 CNDH, Recomendacién General 43/20, parr. 48
89 |bid, parr. 59.

90 Ibid, parr. 14.

91 CNDH, Recomendacién General 43/20, parr. 219.
92 Ibid, parr. 235.

93 Ibid, parr.184.
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considerar, a juicio de quien escribe, a personas que se
identifiqguen con multiples circunstancias y entornos de
discriminacidn, sin que se deje de enfatizar la perspectiva
de género. La interseccionalidad toma en consideracion
los contextos historicos, sociales y politicos que reconoce
experiencias individuales que se conjugan con otros ele-
mentos.®*

Los instrumentos internacionales, sin contemplarlo,
han dejado constancia de la construccidn de este enfo-
gue multifactorial.

94 |bid, parr.184.
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V. CONSIDERACIONES FINALES

El escrito se abocd en analizar la construccion concep-
tual del término victima en el ambito de las violaciones
de derechos humanos tanto a nivel internacional como
nacional. Se realizé el recorrido histérico normativo que
se ha creado para definir y proteger a las victimas de vio-
laciones a los derechos humanos.

En primer lugar, se ha observado un avance significa-
tivo en la definicidn de victimas del delito y de las vic-
timas del abuso de poder en la Declaracién sobre los
principios fundamentales de justicia para las victimas
de delitos y del abuso de poder, que también incluye a
las victimas de violaciones a los derechos humanos pro-
tegidos en instrumentos internacionales. En seguida, se
abordaron los valiosos aportes del sistema interamerica-
no, en donde también se ha realizado una construccion
normativa y jurisprudencial no sélo de la victima, sino de
la presuncién de victima y victima de derechos humanos,
conforme el procedimiento correspondiente y dictado de
sentencia. En ese contexto, la determinacién de la victi-
ma directa y victima indirecta, esta Ultima casi siempre
atribuible a los familiares que se vean afectados por una
conculcaciéon mayor atribuible a la primera.

A nivel nacional, se menciona la inexistencia inicial de
una normativa especifica para la proteccion de las victi-
mas de violaciones de derechos humanos. Los avances
en materia penal, la concrecién de derechos de la victima
u ofendido en el sistema penal acusatorio en 2008, aun
sin definir en el texto constitucional. Adema3as, se desta-
can lasimportantes modificaciones constitucionales que
han contribuido a un mejor lenguaje y proteccion de los
derechos humanos, incluyendo las obligaciones de in-
vestigacion, sancion y reparacion de las violaciones a los
derechos humanos, las cuales tienen como objetivo im-
plicito la proteccién de las victimas.

En materia de amparo, como también ocurre de ma-
nera similar en la proteccidn ombudsperson, se trata,
de la figura del quejoso en el amparo que sin que se abor-
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de con la categoria de “presunta victima de violacion de
derechos humanos”, ese es su caracter. Toda vez que la
finalidad del juicio de amparo es determinar la conculca-
cion o no de derechos humanos de la persona quejosa,
gue después de la determinacion final a través de la sen-
tencia de amparo puede atribuirselo en caracter de “victi-
ma de violacién de derechos humanos”.

Un proceso similar ocurre en el ambito de la proteccion
otorgada por el ombudsman, donde la persona que
puede presentar una queja también tiene el caracter de
“presunta victima de violacién a los derechos humanos”,
y después del procedimiento de investigacion y la
emision de la recomendacion correspondiente, se puede
identificar como “victima de violacion de derechos
humanos”.

En ambos casos, a través de amparo o mediante el
mecanismo ombudsperson, la finalidad ultima es, en el
marco de sus competencias, determinar si la persona
guejosa o la que presenta una gueja, han sufrido una
violacion de derechos humanos, y que después de
la determinacion correspondiente se puede llegar a
determinaralapersonaqueacudidalprocedimientocomo
“victima de violacién de derechos humanos”, con los
efectos que correspondan en cada caso.

La Ley General de Victimas, sin duda, también tiene
un papel protagdénico en la materia al incorporar en la
legislacion nacional la definiciones de victimas, realizar
una compilacion de sus derechos y atender la reparacion
del dano. No obstante, en cuanto a las atribuciones que
esta ley asigna a los organismos protectores de derechos
humanos, se considera que podrian perfeccionarse y
estar mas acordes con las competencias constitucionales
y la legislacion vigente de dichos organismos.
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agosto de 2021, serie C, num. 432.

Corte IDH, Caso de los “Nifos de la Calle” (Villa-
gran Morales y otros) vs. Guatemala, Fondo, sen-
tencia del 19 de noviembre de 1999, serie C, num.
63.

Corte IDH, Caso Digna Ochoa y familiares vs. Mé-
xico. Excepciones Preliminares, Fondo, Repara-
ciones y Costas, sentencia del 25 de noviembre
de 2021, serie C, nUm. 447.

Corte IDH, Caso Gonzales Lluy y otros vs. Ecua-
dor. Excepciones Preliminares, Fondo, Repara-
cionesy Costas, sentencia del 1de septiembre de
2015, serie C, nUm. 298.

Corte IDH, Caso Myrna Mack Chang vs. Guate-
mala. Fondo, Reparaciones y Costas, sentencia
de 25 de noviembre de 2003, serie C, num. 101.
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« Corte IDH, Caso Radilla Pacheco vs. México. Ex-
cepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y
Costas, sentencia del 23 de noviembre de 2009,
serie C, num. 209.

« Corte IDH, Caso Rosendo Cantu y otra vs. Méxi-
co. Excepcidén Preliminar, Fondo, Reparaciones y
Costas, sentencia del 31 de agosto de 2010, serie
C, num. 216.

« Tesisdel Seminario Judicial de la Federacién, con
el siguiente contenido: Tesis [A]: 1a. CCXII/2017
(10a.), A T.C.C.,, Semanario judicial de la Federa-
cién y su Gaceta, Epoca; 1a, tomo |, diciembre de
2017, p. 450. Reg. digital 2015766.

« Tesis [A]: 1a. XXIII/2014 (10a.), AT.C.C., Semana-
rio judicial de la Federacién y su Gaceta, Epoca,
1a, tomo |, febrero de 2014, p. 677. Reg. digital
2005458.

. Tesis [A]: 1a./]. 2/2016 (10a.), AT.C.C., Semanario
judicial de la Federacion y su Gaceta, Décima
Epoca, tomo II, Abril de 2016, p. 836. Reg. digital
20T11430.

« Tesis [A]: 1.180.A.4 K (10a.), AT.C.C.,, Semanario ju-
dicial de la Federaciéon y su Gaceta, Undécima
Epoca, tomo |, diciembre de 2014, p. 857. Reg. di-
gital 2008181.

« Tesis [A]: L40.A9 CS (10a.), AT.C.C.,, Semanario
judicial de la Federacién y su Gaceta, Undécima
Epoca, tomo Ill, mayo de 2021, p. 2460. Reg. digi-
tal 2023072.

. Tesis [1]:1a./3.17/2022 (11a.), T.C.C., Semanario ju-
dicial de la Federacién y su Gaceta, Undécima
Epoca, tomo lll, mayo de 2022, p. 3490. Reg. di-
gital 2024688.

- Tesis [J]: P./J. 20/2014 (10a.), T.C.C, Semanario ju-
dicial de la Federacion y su Gaceta, Décima Epo-
ca, Reg. P. 202 Digital 2006224.
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