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PRESENTACION

El articulo 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en su parrafo noveno, establece la obligacién de presentar un
Informe a los Poderes de la Unién, sobre las actividades que la Comision
Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) haya realizado en el periodo res-
pectivo. Al efecto, comparecerd ante la Cdmaras del Congreso de la Union
en los términos que disponga la ley.

Por su parte, la Ley de la CNDH precisa en los articulos 15, fraccion V, y 52
que el Presidente de la Institucion presentard anualmente ante los Poderes
de la Unidn, un informe sobre las actividades que haya realizado en el pe-
riodo comprendido entre el To. de enero y el 31 de diciembre del afio in-
mediato anterior. Al efecto, comparecerd en el mes de enero ante el Pleno
de la Comisién Permanente del Congreso de la Union; posteriormente,
presentara el informe ante el Presidente de los Estados Unidos Mexicanos
y ante el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion. Dicho informe
serd difundido en la forma méas amplia posible para conocimiento de la
sociedad.

En cumplimiento de este mandato, es tradicional que el Informe se pre-
sente en un acto publico a cada uno de los Poderes de la Unién con un men-
saje que debe contener un analisis mas cualitativo que cuantitativo de lo
realizado, lo importante es que la sociedad a través del mismo pueda co-
nocer el diagnéstico de los derechos humanos durante el periodo que se
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informay, entre otras cuestiones, qué autoridades son las que estén violan-
do los derechos humanos, cuales acciones propuso la CNDH y cémo han
cumplido o han dejado de cumplir las autoridades, asi como los obstaculos
que enfrenta el Ombudsperson durante su gestion para resarcir el derecho
vulnerado a las victimas.

También la comparecencia ante los Poderes de la Unidn es la oportunidad
para que el Ombudsperson pida reformas legales y administrativas e informe
sobre el incumplimiento de recomendaciones. Este acto representa la
oportunidad de que las autoridades puedan escuchar directamente del
Ombudsperson la situacion de los derechos humanos del afio inmediato
anteriory la prospectiva que se tiene a futuro; ademas es una oportunidad
para que los medios de comunicacién difundan los resultados obtenidos y
para que la opinién publica conozca el trabajo, las problematicas y los
desafios que enfrenta el Ombudsperson nacional.

Precisamente, esos mensajes o posicionamientos son los que se presentan
en esta publicacion y se puede decir que es el recuento y diagndstico del
Ombusperson de la situacion en que se encuentran los derechos humanos
en el periodo 2014-2018.

Ante un hecho inédito en los casi 29 afios de existencia de la CNDH, el in-
forme anual de labores correspondiente a 2018 no se entregd en un acto for-
mal al Presidente de la Republica, concretdndose mediante la entrega de
un resumen impreso y la versién completa en una USB del mismo a la ti-
tular de la Secretaria de Gobernacion. Esta compilacion incluye el mensaje
que se hubiera lefdo en el acto de entrega que estaba previsto, ademas el
texto leido en la conferencia de prensa que al efecto se llevd a cabo.

Lo anterior nos permite reiterar que mas alld de un acto meramente formal,
el encuentro que propicia la presentacion del Informe, abre un espacio di-
recto e inmediato para que la CNDH, como érgano constitucional encar-
gado de la proteccion de los derechos humanos en México, pueda exponer
publicamente ante los Poderes de la Unién un balance anual sobre la si-
tuacion de los mismos, asi como reflexionar, prospectivamente, sobre los
retos y situaciones que demandan atencion especial.
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Los Informes Anuales reflejan el trabajo entusiasta e intenso que viene rea-
lizando el personal de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en-
cabezado por los titulares de cada area. Su profesionalismo, organizacion,
responsabilidad y entrega, hizo posible los resultados obtenidos.

Los mensajes que se pronunciaron ante los Poderes de la Unién que inte-
gran esta publicacion se completa con los pronunciados en otro relevante
evento, como es la entrega del Premio Nacional de Derechos Humanos, con
el que se reconoce laimportante labor que realizan los defensores civiles de
derechos humanos y que por sus aportaciones a la causa son reconocidos.

Agradezco a los Visitadores Generales, titulares de las diferentes dreas y
demas colaboradores y compafieros de la CNDH que, con sus comentarios,
observaciones y opiniones, enriquecieron los textos de los mensajes —en
especial el apoyo del licenciado Guillermo Silva Aguilar a quien le aprecio
su colaboracion decidida— por las sugerencias que formularon para la re-
daccion y contenido de los mismos.

Mtro. Luis Raul Gonzélez Pérez
Presidente de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos






Mensajes del Presidente de la CNDH
en la presenracion del
Informe Anual de Actividades






Informe Anual de Actividades 2014,
anfe la Comisidon Permanente del Honorable
Congreso de la Unidn

Diputado Silvano Aureoles Conejo,
Presidenre de la Mesa Directiva de la Comision Permanente
del Honorable Congreso de la Union;

Senadora Blanca Maria del Socorro Alcald Ruiz
y Senador Javier Lozano Alarcén,
Vicepresidentes;

Diputada Irazema Gonzdélez Martinez Olivares,
Diputado Sergio Augusto Chan Lugo, Senador Isidro
Pedraza Chavez y Diputado David Pérez Tejada Padillq,
Secrefarios;

Senoras legisladoras y sefiores legisladores:

Es un honor acudir ante esta Soberanfa a rendir el informe que da cuenta
de la actividad que la Comision Nacional de los Derechos Humanos desa-
rrolld durante 2014, asi como compartir algunas consideraciones sobre el
estado actual de los derechos humanos en México y la prospectiva de este

Organismo nacional para los siguientes afios.

Al asumir el cargo con el que me honro el Senado de la Republica, me fijé
como objetivos privilegiar la defensa férrea de los derechos fundamentales,
la atencién integral y representacion de las victimas de violaciones a estos

derechos y contribuir al abatimiento de la impunidad lacerante.
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Asimismo, me propuse ejercer a fondo las facultades que la Constitucion
y las leyes otorgan a la CNDH, en particular, en lo relativo a la autonomia de
la propia Comision Nacional, asi como respecto de la facultad de investi-
gacion de casos de violaciones graves a los derechos humanos.

Lo sucedido en Iguala ha consternado a la sociedad mexicanay al mundo,
se trata de un hecho que indigna y agravia a todos los mexicanos, y nos
obliga a buscar la verdad de estos acontecimientos, a fin de que los res-
ponsables sean sefialados, puestos ante la justicia y sancionados conforme
a derecho. Debe sefialarse que en las investigaciones que se llevan a cabo,
las autoridades no podran dar por concluido este expediente hasta que
todos los responsables sean juzgados y se aclare el destino de los estudian-
tes desaparecidos.

Los hechos de Iguala son el ejemplo mas significativo de lo que estd mal
en nuestra sociedad, sobre todo de la infiltracién del crimen organizado en
algunas estructuras del Estado, de la displicencia y omisiones. Hay que
desmontar ese entramado perverso de complicidades y colusiones cuyo
trasfondo no es otro que la corrupcion.

Las manifestaciones de apoyo y solidaridad a las victimas que se han pre-
sentado, las cuales han sido acompanadas por esta Comisién Nacional, son
una expresion de hartazgo ante la impunidad, de indignacién por la com-
plicidad entre autoridades y delincuentes, y de inconformidad ante los
abusos de poder y la falta de respuesta de las autoridades a las demandas
por un pafs mas justo e incluyente.

La CNDH defiende la libertad de expresion y, con ella, el derecho a la pro-
testa social, consagrado en nuestras leyes. Sin embargo, estos derechos y
libertades no son absolutos, sus limites son la afectacion a terceros o la
alteracion del orden publico, y en este sentido nos hemos pronunciado
porque las manifestaciones se mantengan dentro de los limites de la lega-
lidad, lo que a su vez las reviste de mayor legitimidad.

Es obligacién de la autoridad dar cauce a las muestras de descontento,
escuchar las necesidades y generar canales o vias adecuadas para respon-
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der a ellas efectivamente. También lo es la oportuna y debida aplicaciéon de
la ley, la cual lleva implicito el respeto a los derechos humanos.

El compromiso de la Comision Nacional es hacer efectivo el derecho a la
verdad, el acompafamiento y la reparacion integral del dafio a las victimas,
con la garantia de no repeticién, asi como la rendicién de cuentas y la
sancion a los responsables. La ilegalidad, la violencia y el delito deben ser
prevenidos y sancionados por la autoridad, en Guerrero y en cualquier otra
parte del pais.

En el caso Iguala, la CNDH solicitd medidas cautelares y, de igual forma,
apoya y da seguimiento a la implementacién de aquellas emitidas por la
Comisién Interamericana de Derechos Humanos el 3 de octubre del afio
pasado. Para la atencion de este asunto y el acompafiamiento a las victimas,
se cred una Oficina Especial en diciembre pasado. El caso es grave por su
propia naturaleza, asi como por su relevancia y proyeccién, pues hasta que
no se acredite lo contrario, estamos en presencia de desapariciones forza-
das, entre otras violaciones a derechos humanos.

Hoy mas que nunca, rendir un informe anual cobra trascendencia cuando
ha ocurrido un hecho tan deplorable como el de Iguala, pues marca un
antes y un después en la vida de nuestro pafs. La propia Comision Nacional
no puede seguir siendo la misma después de estos hechos.

Acudo ante este 6rgano de la representacion nacional con el objeto de
informar sobre las actividades de la CNDH durante 2014, con base en los
datos y registros que sobré la actividad institucional encontré, al asumir la
Presidencia de este Organismo nacional el pasado 16 de noviembre, inclu-
yendo, de igual forma, lo realizado durante los primeros 45 dfas de mi
gestion.

El Informe también contiene una seccién de anexos que principalmente
incluye el seguimiento de las Recomendaciones, el cual se presenta este
afio Unicamente en formato electrénico. El contenido de los mismos esta
disponible para el conocimiento publico en la pagina web de esta Comi-
sion Nacional.
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Con independencia de lo anterior, considero que lo mas relevante a repor-
tar en materia de derechos humanos durante 2014, es el despertary toma
de conciencia que hechos como Tlatlaya e Iguala han provocado en nues-
tra sociedad, asf como el nuevo paradigma de actuacion que las autorida-
des e instituciones tenemos que asumir a partir de ellos.

En relacién con el tema de la Proteccién y Defensa de los Derechos Huma-
nos, en 2014 las oficinas centrales y fordneas de la CNDH ofrecieron 348
mil 624 servicios de atencion al publico, entre éstos, se recibieron 45 mil
671 escritos de peticionarios que dieron origen a 8 mil 455 expedientes de
queja, 7 mil 363 de orientacion directa, 8 mil 596 de remisién y 475 de in-
conformidad. Del total de expedientes de queja registrados, 125 se iniciaron
de oficio. Como consecuencia del procesamiento de los expedientes de
queja, la CNDH emitié 55 recomendaciones que se dirigieron a 67 autori-
dades.

Las entidades publicas mas sefaladas en las recomendaciones son, en or-
den descendente, las siguientes: el Instituto Mexicano del Seguro Social,
que recibio 8; la Comision Nacional de Seguridad 8; el Gobierno de Oaxaca
7; la Procuraduria General de la Republica 4; el Gobierno del Distrito Fede-
ral 4; el Gobierno de Chiapas 3; el Gobierno de Tabasco 3; la Secretaria de
Educacién Publica 2; el Gobierno de Hidalgo 2; el Gobierno del Estado
de México 2,y el Ayuntamiento de Alvarado, Veracruz 2.

Respecto de los expedientes de queja, las autoridades sefialadas con mayor
frecuencia como responsables fueron: IMSS en 1,542 casos; el Organo Ad-
ministrativo Desconcentrado Prevencion y Readaptacion Social de la Se-
cretarfa de Gobernacion en 1,177; la SEDENA en 642; la Policia Federal en
580; el ISSSTE en 538; la SEP en 530; la PGR en 487; el Instituto Nacional de
Migracion en 450; la SEMAR en 374; y el INFONAVIT en 326.

Se ha advertido la necesidad de revisar los esquemas y parametros para la
calificacion de las quejas que se reciban, la forma en que se registran las
autoridades que son sefialadas como responsables de las mismas, el segui-
miento que se da a los requerimientos de la Comisiéon Nacional, asi como
la forma o vias en que se concluyen los expedientes de queja o se atienden
los escritos que se reciban.
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Se establecerén criterios objetivos para la calificacion de las violaciones
graves a derecho humanos, con parametros sustentados en practicas in-
ternacionales en favor de la proteccién a las victimas, para prevenir casos
como el de Tlatlaya, que dio origen a la Recomendacion 51/2014 que, al
implicar ejecuciones extrajudiciales, necesariamente debid ser considerado
Ccomo un caso grave desde su origen.

En cuanto a las violaciones graves a derechos humanos, durante el perio-
do que se reporta este Organismo nacional formulé una sola Recomen-
dacion, la cual fue dirigida al Gobierno Constitucional del Estado de Puebla,
con motivo de los hechos ocurridos el 9 de julio de 2014 en el municipio
de Ocoyucan. Ante la complejidad de las violaciones denunciadas, se da
seguimiento puntual a su cumplimiento.

Es de subrayarse que cinco autoridades no aceptaron las recomendaciones
del Ombudsman nacional. Me refiero a los ayuntamientos de Alvarado, Ve-
racruz; Ahuacotzingo, Guerrero; Florencio Villarreal, Guerrero, y Guachinan-
go, Jalisco. La CNDH ejercerd plenamente las facultades con que cuenta
ante el rechazo o incumplimiento de sus recomendaciones.

Por otra parte, se emitid una Recomendacion General sobre la prevencion,
atencion y sancion de casos de violencia sexual en contra de las nifias y los
ninos en centros educativos. Es pertinente sefalar que en este tipo de re-
comendaciones serfa deseable que las mismas requirieran la aceptacion
por parte de las autoridades a las que van dirigidas, razéon por la cual, se
tendrian que promover las reformas legales conducentes para que tuvieran
mayor fuerza y su contenido sirviera para formular politicas publicas.

En ejercicio de la facultad del Ombudsman nacional para promover accio-
nes de inconstitucionalidad, durante 2014 se presentaron seis acciones
de este tipo, impugnando diversos ordenamientos juridicos, tanto federa-
les como locales, mismas que auin se encuentran en tramite ante la Supre-
ma Corte de Justicia de la Nacion.

Como parte de las acciones de Proteccion y Defensa de los Derechos Hu-
manos, este afo se brindaron 6 mil 22 servicios de atencion a victimas; se
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realizaron 10 mil 22 gestiones a favor de personas migrantes, ante las au-
toridades correspondientes, y se llevaron a cabo 319 trabajos de campo,
emitiéndose 63 mil 629 solicitudes de informacion a diversas autoridades,
a fin de esclarecer la situacion de las personas reportadas como desapare-
cidas, extraviadas, ausentes y fallecidas no identificadas.

En relacion con las personas recluidas en centros penitenciarios, se tramité
ante las instancias competentes el otorgamiento de 120 beneficios de li-
bertad anticipada. De igual forma, se gestiono la liberacion anticipada de
109 personas indigenas sentenciadas, de acuerdo a los beneficios a los que
por ley tenian derecho.

Durante 2014 se registrd un total de 6 mil 571 eventos de capacitacion en
todas las entidades federativas, los cuales habrian contado con 1 millén
256 mil 902 participantes. Al respecto, se busca valorar el impacto real de
estas acciones en el desempeno de los servidores publicos participantes,
asf como en las entidades y organismos en los que prestan sus servicios.

Este Informe también contiene los datos relativos a los programas que
atienden situaciones especificas en favor de las nifias, niflos, adolescentes,
mujeres, familias, personas adultas mayores, personas con discapacidad,
personas que viven con VIH y/o SIDA, migrantes, personas indigenas, asi
como los asuntos que involucran agravios a periodistas y defensores civiles
de los derechos humanos. De igual manera, se describen los esfuerzos para
contribuir al combate contra la trata de personas e impulsar la defensa de
los derechos laborales, econémicos, sociales, culturales y ambientales.

Se revisard el disefio y esquemas operativos de los programas antes men-
cionados, para enfocarse en la atencion a las victimas, asi como en las
cuestiones prioritarias de cada area. Consideramos que los indicadores que
reflejan las acciones que se llevaron a cabo deben replantearse para que en
informes sucesivos se reflejen, de mejor forma, las acciones realizadas y su
incidencia real en la materia a la que se abocan.

En lo que se refiere a la Observancia de los Derechos Humanos, se llevaron
a cabo 2 mil 737 visitas a los lugares de concentracion de migrantes; 457
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a comunidades indigenas y 539 a distintos lugares de detencién e interna-
miento, en el ejercicio de las facultades del Mecanismo Nacional de Pre-
vencién de la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos y Degra-
dantes. Por otra parte, se integré y publicéd el Diagndstico Nacional de
Supervision Penitenciaria 2013.

En cuanto al Estudio y Divulgacion de los Derechos Humanos, se imprimie-
ron diversos materiales tales como libros, compilaciones, articulos, resefas
hemerograficas, comentarios, cartillas y fasciculos, entre otros, los cuales
tuvieron un volumen total de 7 millones 697 mil 763 unidades. En lo suce-
sivo, se revisaran las politicas editoriales para garantizar la calidad y utilidad
de los materiales que se impriman o publiquen, asi como propiciar que
sean verdaderamente aprovechados y difundidos, por lo que se harad un
mayor uso de formatos digitales para los mismos.

En 2014, con el objeto de promover y fortalecer sus vinculos interinstitu-
cionales, la CNDH suscribié convenios de cooperacion con organismos
publicos de derechos humanos, organizaciones de la sociedad civil e ins-
tituciones académicas de diversas entidades federativas.

Asimismo, esta Comision Nacional participd en diversas actividades con
agrupaciones, internacionales y regionales, tales como el Comité Interna-
cional de Coordinacién de Instituciones Nacionales para la Promocion y
Proteccion de los Derechos Humanos, la Federacion Iberoamericana del
Ombudsman y la Red de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos
del Continente Americano. La CNDH trabaja para retomar su liderazgo en
los foros internacionales.

En el sequimiento de recomendaciones, se advirtid que durante los afios
2013y 2014, la CNDH presenté 148 denuncias administrativas por presun-
tas irreqularidades imputables a servidores publicos federales y locales, de
las cuales, a diciembre de 2014, 124 seguian en tramite y se habian con-
cluido 24, en las que solo en siete casos se determind la imposicion de una
sancion administrativa a los servidores publicos involucrados, que en la
mayoria de los casos consistio en una amonestacion o suspension por 15
dias. En los restantes 17 asuntos no se encontraron elementos suficientes
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para imponer alguna sancion o se alegé la prescripcion de la facultad para
tal efecto.

Del mismo modo, en cuanto a las denuncias penales formuladas por la
CNDH como consecuencia de las recomendaciones emitidas, durante 2014
se registraron 82 denuncias ante las distintas procuradurias de justicia, tan-
to federales como locales, mismas en las que no se registrd consignacion
alguna durante el periodo que se reporta. Si acudimos a los registros ge-
nerados desde 2010, se habrian presentado en los Ultimos cuatro afos 435
denuncias, de las cuales se habria llegado a consignacion en 43 casos.

Seremos mds estrictos en el seguimiento e integracién de las denuncias
administrativas y penales que se presenten, asf como en el sequimiento
que se dé al tramite de las mismas.

La atencion de las violaciones a derechos humanos no concluye con la
emision de las Recomendaciones, es necesario dar seguimiento y constatar
su cumplimiento puntual, en caso de que las autoridades responsables las
acepten, asf como denunciar publica y decididamente, las negativas u obs-
taculos que se presenten para su cumplimiento.

La Institucion esta obligada a observar los principios de transparencia y
acceso a la informacion, tanto por su condicion de entidad publica, como
por su mision de proteger y defender estos derechos, considerados funda-
mentales en nuestra Constitucion.

Por lo que hace a los datos que se reportan en este informe anual, es perti-
nente sefalar que, en general, en los sistemas y registros institucionales se
percibe un enfoque de cardcter mas cuantitativo que cualitativo, por lo que
es mi compromiso generar mecanismos para evaluar la incidencia real del
trabajo de este Organismo nacional ante la sociedad y transparentar la ges-
tion. La atencion integral a las victimas, el cumplimiento de la ley y la solucién
real de los casos planteados serdn pardmetros que nos orienten para ello.

El informe del Ombudsman ante los Poderes de la Unién, sefalara en lo
sucesivo un reporte o estado de la situacion de los derechos humanos en
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México, los obstéculos que enfrenta su gestion, las autoridades que son
renuentes a colaborar con él o a cumplir con las recomendaciones, las
reformas normativas que se tendrfan que llevar a cabo para propiciar de
mejor forma el respeto y defensa de los derechos humanos, asi como la
defensa y proteccion integral de las victimas. Trabajaremos en indicadores
y registros que permitan ofrecer esta informacién a la sociedad, para que
conozca y acompafe las tareas que por la defensa y proteccién de los
derechos humanos se emprendan.

Seforas legisladoras y sefiores legisladores:

A poco mas de 70 dias de que asumi la Presidencia de la Comision Nacio-
nal de los Derechos Humanos, vivimos aun bajo las circunstancias extraor-
dinarias provocadas por los hechos de Iguala y Tlatlaya, asi como por los
reclamos sociales en favor de acciones inmediatas y efectivas de justicia,
legalidad y respeto a la dignidad humana.

El clamor nacional es por una convivencia en paz y seguridad, con institu-
ciones democraticas que atiendan con eficacia y espiritu de servicio las
demandas de la sociedad. Reconocemos que la crisis de credibilidad y
confianza que desatd Iguala afecta también a la CNDH.

En perspectiva, y mas alld de las reformas y cambios puntuales, estamos
trabajando para que la CNDH recupere su esencia y vuelva a sus origenes.
Recordemos que esta institucion surgié en una situacion donde se multi-
plicaban las violaciones a los derechos humanos, sin que nadie atendiera
a las victimas y con instituciones de imparticién de justicia que no actuaban
de manera eficaz y oportuna. Para retomar este legado no basta con de-
cirlo, hace falta trazar un plan de accién cuyo marco lo dan elementos
como los siguientes:

a) Los derechos humanos deben colocarse en el centro de todas las
politicas publicas y de la actuacion gubernamental. No es admisible
una actitud acomodaticia en esta materia tan sensible, ni en el dm-
bito nacional, ni en el internacional.
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b) La atencién integral a las victimas de violaciones a los derechos
humanos debe ser igualmente central, porque ellas representan el
corazon del agravio, del dolor y la indignacion. El cuidado y la aten-
cién a las victimas es el fundamento de cualquier posibilidad de
reconciliacién y recomposicion social.

¢) La procuraciéon e imparticion de justicia son las dreas donde mas se
manifiesta la crisis del Estado de Derecho en nuestro pais. El buro-
cratismo, la exasperante lentitud, el abuso de los procedimientos y
recursos juridicos, asf como la corrupcion en estas zonas no son ma-
les menores, de hecho, condicionan el funcionamiento de las insti-
tuciones y agravan la precariedad de la convivencia social.

d) La pobrezay la desigualdad son abono a la violencia endémica. No
afirmamos que sean la causa principal, pero sin duda contribuyen
a la descomposicién social y, en consecuencia, a la criminalidad. De
ahi la importancia de repensar los enfoques y las politicas publicas
de combate a la pobreza y de impulso al desarrollo.

e) La lucha en contra de la impunidad y en favor de la vigencia del
Estado democratico y social de derecho es hoy un clamor nacional,
pero la condicién para avanzar decididamente en esta area es el
combate frontal contra la corrupcion, que requiere la aplicaciéon de
controles mas estrictos para propiciar una cultura de actuacion ins-
titucional sustentada en el respeto a la ley, la austeridad y la integri-
dad de los servidores publicos.

Como parte del nuevo enfoque, hemos iniciado encuentros y acercamien-
tos con las organizaciones de la sociedad vinculadas a la materia de los
derechos humanos y con otras organizaciones de la sociedad civil, refor-
zando lazos con los organismos locales de proteccion a los derechos fun-
damentales, con instituciones académicas como la ANUIES, con la Confe-
rencia Nacional de Gobernadores, asi como con legisladores federales
preocupados por la situacion de los derechos humanos en el pais.

Asimismo, le hemos dado un nuevo impulso a las relaciones con los orga-
nismos internacionales y regionales de derechos humanos. Desde esta
Comisiéon Nacional se exhorto respetuosamente al Ejecutivo Federal a que
acepte la competencia del Comité contra la Desaparicién Forzada de Na-
ciones Unidas para admitir peticiones individuales.
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Del mismo modo, se hizo un atento llamado al Poder Legislativo a realizar
las reformas pertinentes a fin de aprobar una Ley General en materia de
desaparicion forzada, que incluya la adecuacién del tipo penal a los estan-
dares internacionales, asi como la obligacion de implementar politicas
publicas y protocolos para la busqueda de personas desaparecidas.

Un tema de significativa importancia es la no reeleccién en la CNDH, por
ello es necesario realizar las reformas conducentes a efecto de eliminar la
posibilidad de reeleccién del Presidente de la Comisién Nacional, lo cual
ayudara a evitar la politizacion del trabajo del Ombudsman.

Reitero, no hay manera de recuperar la aparente normalidad que como
pais tenfamos antes de los hechos de Iguala o Tlatlaya, porque era anéma-
la, estaba asentada, en buena medida, en la simulacion, la ausencia de
informacion pertinente, la desidia, la indolencia y la falta de responsabilidad
publica de quienes propiciaron ese estado de cosas. Revisemos autocriti-
camente el camino andado e intentemos reorientar nuestras acciones.
Entender la complejidad del enojo colectivo y el riesgo de erosion de la
legitimidad de estructuras estatales, obliga a un cambio de actitud, de
estrategia y de discurso.

Lo haremos si sabemos entender y atender nuestra realidad, si volvemos a
escucharnos y podemos dialogar para buscar la paz, la verdad y la justicia.
Este entendimiento y reflexion nos daran la oportunidad de evolucionar
como personas y como sociedad, de trascender nuestras diferencias y re-
novar el pacto social.

Nadie debe caer en la tentacién de la violencia. El didlogo, el entendimien-
toy el respeto a la ley deben prevalecer como las vias para la solucién de
los conflictos. Solo de esta forma superaremos la desconfianza y podremos
construir el espacio comun que se requiere para hacer efectivo el derecho
a la verdad.

Evitar la impunidad es una obligacion de todos, principalmente de las au-
toridades. No hay manera de recuperar la confianza y credibilidad de la
sociedad si no se dan ejemplos claros de coherencia y compromiso para
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tal efecto. El abatimiento de la impunidad, con la oportuna y debida apli-
cacion de la ley, en todos los casos lleva implicito el respeto de los derechos
humanos.

Por complejas que sean las circunstancias, México no puede renunciar a
su conviccién democrdtica ni violentar su Estado de Derecho. La defensa

de la dignidad humana debe ser el fin y el objeto de toda accion y proyec-
to que emprendamos como nacion.

Muchas gracias

México, D.F., 28 de enero de 2015



Informe Anual de Actividades 2015,
anfe la Comisidon Permanente del Honorable
Congreso de la Unidn

Diputado José de JesUs Zambrano Grijalva,
Presidenfe de la Mesa Direcriva de la Comision Permanente
del Honorable Congreso de la Unidn;

Senadora Ivonne Liliana Alvarez Garcia
y Senador Fernando Yunes Mdarquez,
Vicepresidentes;

Diputado Carlos Gerardo Hermosillo Arteaga,
Diputada Teresa de JesUs Lizarraga Figueroaq,
y Diputada Aracely Saucedo Reyes,
Secretarios;

Seforas legisladoras y sefores legisladores:

Miembros de organizaciones de la sociedad civil
que asisten a este acfo;

Representantes de los medios de comunicacién;

Seforas y senores:

A casi cien afos de promulgado nuestro texto constitucional y poco mas
de 4 afnos de que se realizé la trascendente reforma de 2011 en la materia,
es inaceptable que los derechos humanos alin sean para muchas personas
una mera construccién doctrinal o tedrica que no encuentra un reflejo
objetivo en su vida diaria y que también, la estabilidad y la vigencia de
nuestras instituciones se cuestione y ponga en riesgo por la existencia de
violaciones graves a derechos humanos, las cuales nos hablan de un en-
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tramado de impunidad, corrupcién y de falta de aplicacion de las normas,
frente al cual no hemos tenido la capacidad de actuar con la pertinencia y
oportunidad que serian necesarias.

Lo anterior ha propiciado la desconfianza en las instituciones, agravada por
lainseguridad, la desigualdad y la violencia que nuestra sociedad constata
de manera cotidiana, la colusion entre algunas autoridades y el crimen
organizado, asi como la falta de respuesta pronta, debida y ejemplar por
parte de las autoridades, ante las afectaciones al entorno de convivencia
pacifica en el que todas las mexicanas y mexicanos tendriamos que poder
llevar a cabo el desarrollo integral y armoénico de nuestras personas y vidas.

En este contexto, el Organismo nacional a mi cargo se planted ejercer a
cabalidad sus atribuciones para atender los legitimos reclamos de las per-
sonas y asumir la promocion y defensa de sus derechos fundamentales,
maximizando sus capacidades y recursos. De este modo, durante 2015 la
CNDH inici¢ el tramite de 27,867 nuevos expedientes, de los cuales 9,980
correspondieron a quejas propiamente dichas, 8,252 fueron orientaciones
directas, 9,003 remisiones y 632 inconformidades.

Se presentd un incremento aproximado del 12% en el nimero de expe-
dientes registrados por la CNDH respecto del afo anterior, al contabilizar-
se 27,867 frente a 24,889 de 2014, es decir, cerca de tres mil expedientes
adicionales. Por otra parte, este Organismo nacional atendié y orientd de
manera directa a 160,307 personas, durante el periodo que se reporta.

Se ha advertido la necesidad de reforzar las acciones que lleva a cabo la
Comisiéon Nacional para que la sociedad conozca y entienda de mejor for-
ma las funciones que ejerce este Organismo nacional y el alcance que
pueden tener las mismas. Por una parte, es un hecho que mas del 50% de
las personas que recurren a la CNDH plantean asuntos que no representan
por si mismos violaciones a derechos humanos o que sean competencia
de la misma, por otra parte, serfia ingenuo suponer que la totalidad de
violaciones a derechos humanos que ocurren en el pais son oportuna y
debidamente denunciadas, razén por la cual nuestro objetivo ha sido, y lo
continuard siendo, mejorar nuestra cobertura y disponibilidad en ésta al
respecto.
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Del total de expedientes que se registraron en la CNDH, el porcentaje de
aquellos que correspondieron a quejas propiamente dichas se incrementé
en un afo, en cerca del 18%, ya que en este periodo se radicaron 9,980
expedientes de este tipo, en comparacion con los 8,455 de 2014. De ma-
nera similar, los expedientes registrados como orientacion directa, remision
e inconformidad durante 2015, registraron un incremento porcentual, con
relacion al ano previo, de 12, 4.7 y 33% respectivamente.

Alinicio de 2015 existia un considerable rezago en la resolucion de asuntos,
el cual implicaba 2,366 expedientes, equivalentes al 36.5% del total de asun-
tos en tramite a esa fecha. Abatir este rezago se asumié como una prioridad
y aunque la magnitud y complejidad del mismo hacen que su solucion
solo sea posible en el mediano plazo, ante el incremento en el nimero de
quejas recibidas, podemos sefalar que se han registrado avances en este
campo. Si bien auin se encuentran en tramite 1,077 asuntos radicados en
2014 o antes, nos hemos fijado como objetivo concluir su atencién duran-
te el presente ano.

Aunado al abatimiento del rezago, durante 2015 se concluyd un total de
28,634 expedientes, lo cual representa poco mas del 25.5% de lo que se
concluyd el afo anterior, que fueron 22,822, es decir, cerca de seis mil ex-
pedientes resueltos mas que en el periodo previo. De ese total, en lo rela-
tivo a expedientes de queja, el porcentaje comparativo es mayor, llegando
al 44.6%, toda vez que en este periodo se concluyeron 10,157 expedientes
de este tipo en comparacion con 7,022 de 2014.

Durante 2015 este Organismo nacional emitié 60 Recomendaciones diri-
gidas a 42 autoridades, entre las cuales destacan el IMSS, sefalado en 13
recomendaciones; la Comision Nacional de Seguridad en 7; asi como el
Gobierno del Estado de Chiapas, el ISSSTE, el Instituto Nacional de Migra-
cién, y la PGR, cada una de ellas con 3 recomendaciones.

De estas recomendaciones, solo una no fue aceptada por el H. Ayunta-
miento de Santo Domingo Tepuxtepec, del Estado de Oaxaca, ante lo cual
la Comision Nacional actualmente analiza los argumentos de la autoridad
responsable, con el objeto de definir una posicion ante ello y actuar en
consecuencia, conforme a derecho.
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Los derechos humanos violentados, asi como las materias sobre las cuales
versaron las recomendaciones fueron diversas, comprendiendo cuestiones
que abarcaron, entre otras, desde casos de ejecucion extrajudicial, desapa-
ricion forzada, tortura, uso excesivo de la fuerza, violencia obstétrica, inde-
bida prestacion de servicios médicos, detenciones ilegales, ataques a la
libertad de expresion y afectaciones a los derechos de las personas en
contexto de migracion, hasta el derecho a la consulta libre e informada de
los pueblos indigenas, el dafo 0 menoscabo al patrimonio cultural de la
Nacién, cuestiones vinculadas al medio ambiente, asi como al nivel de vida
y desarrollo de las personas.

Es de destacarse la emision de la Recomendacion 3VG 2015, por violaciones
graves a los derechos humanos, con motivo de los hechos ocurridos el 6
de enero de 2015 en Apatzingédn, imputadas a la Policia Federal. Vale pre-
cisar que la Recomendacion también fue dirigida al Secretario de la Defen-
sa Nacional, al Gobernador Constitucional del Estado de Michoacan de
Ocampo vy al Presidente Municipal de Apatzingan de la Constitucion, aun-
que los hechos imputados a estas autoridades no fueron considerados
como graves.

La atencién de las violaciones a derechos humanos no concluye con la sola
emision de las Recomendaciones, ya que es necesario dar seguimiento y
constatar su cumplimiento puntual, en caso de que las autoridades res-
ponsables las acepten, asi como denunciar publica y decididamente las
negativas u obstaculos que se presenten para su cumplimiento. En razéon
de ello, como consecuencia de las Recomendaciones emitidas, este afio se
dio atencion y seguimiento a 469 denuncias penales y 187 quejas admi-
nistrativas, mismas que han dado origen a la aplicacién de sanciones ad-
ministrativas a 41 servidores publicos y 58 denuncias consignadas ante las
distintas procuradurias.

El cumplimiento de las Recomendaciones alin enfrenta demoras sensibles
por lo que en 2016 se buscara fortalecer esta drea. La promocion, integra-
ciény seguimiento de las denuncias administrativas y penales es una forma
en la que la CNDH puede lograr que el contenido de sus Recomendacio-
nes efectivamente se cumpla. Los resultados obtenidos hasta ahora son
modestos, pero indudablemente marcan los primeros pasos en una ruta
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que de manera previa no habifa explorado con toda la intensidad e interés
posible este Organismo nacional.

Desde el inicié de la gestion se planted la necesidad de lograr un esquema
de atencion efectiva a las victimas, es decir, buscar que los problemas o las
situaciones que motiven que las personas recurran a este Organismo na-
cional se atiendan o se subsanen de la mejor formay en el menor tiempo
posible, por la via de la conciliacion de las partes involucradas, cuestion
que estd prevista por el articulo 36 de la Ley de este Organismo nacional.

Esta via, se ha revelado como una opcién viable, ejercida en los términos que
marca la Ley, para dar una solucion satisfactoria y en el corto plazo, a un
elevado porcentaje de los casos que conoce esta Comision Nacional. Duran-
te el periodo que se reporta, del total de quejas registradas se lograron resol-
ver durante el procedimiento o por la via conciliatoria 4,370 expedientes, lo
cual representa cerca del 43% del total de expedientes de queja concluidos.

Las Recomendaciones son el instrumento de mayor impacto dentro de la
actividad de este Organismo nacional, pero no en todos los casos son el
medio mas inmediato para la resolucion de un expediente de quejay la aten-
cion efectiva de los planteamientos hechos por quienes acuden a la CNDH.
Las Recomendaciones hacen evidente ante la opinidn publica parte del
trabajo de la Comision Nacional al tener difusiéon medidtica; los procesos
conciliatorios, en cambio, quedan entre las partes involucradas, no requie-
ren difusién, pero para un gran ndmero de asuntos, constituyen la via mas
efectiva para lograr la atencion de las presuntas violaciones que se hubie-
sen planteado, asi como la reparacion del dafo causado a las victimas.

Las recomendaciones generales tienen como propdsito que se promue-
van las modificaciones de disposiciones normativas y practicas administra-
tivas que constituyan o propicien violaciones a los derechos humanos.
Durante 2015 la Comisiéon Nacional emitié dos recomendaciones de este
tipo: una, relacionada con las condiciones de aislamiento que prevalecen
en diversos centros penitenciarios del pais, y la otra, con el tema del ma-
trimonio igualitario.

Por otra parte, la CNDH emitio en 2015 tres informes especiales, mediante
los cuales se ponen de manifiesto problematicas de derechos humanos
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en lo que atafie a la situacion de mujeres en reclusion, al estado prevale-
ciente en los centros de tratamiento para adolescentes que infringen las
leyes penales 'y a la operacion de grupos civiles armados en el Estado de
Michoacén. Del mismo modo, se elabord y publicd un pronunciamiento
respecto de la sobrepoblacién en los centros penitenciarios en el pafs.

En 2015, la CNDH promovi¢ 29 acciones de inconstitucionalidad, lo cual
representa el 42.6% del total de acciones de este tipo que este Organismo
nacional ha interpuesto desde 2006, afio en que se le concedio dicha atri-
bucién. Con esto, la CNDH hace visibles los riesgos que algunas normas
pueden representar contra el ejercicio y disfrute de los derechos humanos,
y contribuye a mejorar el sistema legal de nuestro pafs, por la via de impul-
sar la accion del maximo tribunal como institucion garante del orden cons-
titucional.

Nada menos el dfa de ayer por excitativa de la Comision Nacional, la Su-
prema Corte de Justicia concedio la razén a la CNDH en sus argumentos
para declarar inconstitucional algunos articulos del Cédigo Civil del estado
de Jalisco. Es parte de la labor que hacemos con las acciones de inconsti-
tucionalidad.

En materia de quejas, las autoridades que fueron sefialadas con mayor
recurrencia como presuntamente responsables de una violacion a dere-
chos humanos en los escritos de queja fueron: el IMSS, en 2,185 casos,; el
Organo Administrativo Desconcentrado de Prevencién y Readaptacion
Social de la Secretaria de Gobernacién 1,308; la Policia Federal 783; la PGR
761; el ISSSTE 705; el Instituto Nacional de Migracion 688; la SEDENA 620,
la SEP 548; la SEMAR 373;y la CFE 316.

Si agrupamos las autoridades sefialadas como presuntas responsables de
alguin abuso de poder por sectores, tendriamos que respecto del Sector
Salud se habrian presentado 3,070 quejas, mientras que en el Sector Segu-
ridad se habrian registrado 3,024 y en el Sector Educativo 702.

Las entidades federativas en las que se reporté con mayor frecuencia la
comision de alguin hecho presuntamente violatorio a derechos humanos,
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fueron el Distrito Federal, en 2,350 casos; Estado de México 791; Tamaulipas
613; Veracruz 468; Sonora 442; Chiapas 405; Jalisco 354; Oaxaca 349; Naya-
rit 302, y Michoacan 299.

Las presuntas violaciones a derechos humanos que se denunciaron con
mayor frecuencia durante el 2015, fueron prestacion indebida del servicio
publico, en 3,152 casos; faltar a la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad
y eficacia en el desempeno de las funciones, 1,871; omitir proporcionar
atencion médica 1,697; detencién arbitraria 879; trato cruel, inhumano o
degradante 663; acciones u omisiones que trasgreden los derechos de los
migrantes 602; negligencia médica 490; omitir fundar el acto de autoridad
481; omitir motivar el acto de autoridad 452, y prestar indebidamente el
servicio de educacion 431,

Es de destacarse que, en el ambito de la CNDH, durante 2015 se registraron
327 expedientes en los que se reportd la desaparicion de 423 personas. De
este conjunto, en 11 casos se advirtieron elementos suficientes para trami-
tarse como expedientes en los que existirfa una presunta desaparicion
forzada de personas. En cuanto a los lugares en que se sefald la desapari-
cién de personas, Guerrero fue el estado del cual se recibié el mayor nu-
mero de reportes, seguido de Coahuila, Tamaulipas y Veracruz.

Con base en las cifras antes mencionadas, es claro que este Organismo
nacional no puede permitirse demoras o burocratismos en la atencién de
los asuntos a su cargo, por el contrario, debe mejorar sus capacidades y
procedimientos para lograr mayor efectividad y eficiencia en este &mbito.
Cada hora, podriamos decir, se reciben y se concluyen 3 expedientes, lo
cual sujeta a nuestro personal, cuya capacidad y entrega deben ser reco-
nocidos, a grandes cargas de trabajo y presiones para que desempefien
sus funciones con los estdndares de calidad y profesionalismo que se les
estan exigiendo. Cada expediente concluido, con independencia de la via
por la cual se haga, implica una valoracion y gestion institucional sobre los
hechos planteados, asi como una investigacion exhaustiva, imparcial y ob-
jetiva en el caso de los expedientes de queja.

Se ha buscado que la CNDH aplique en el trdmite y gestion de sus asuntos
los pardmetros de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y pro-
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gresividad inherentes a los derechos humanos, lo cual ha repercutido en
la manera de proteger y promover los mismos, incidiendo de manera di-
recta en la forma en que el Organismo nacional a mi cargo ejerce sus atri-
buciones.

El mandato de este Organismo nacional implica no solo la proteccién de
los derechos humanos que ampara el orden juridico mexicano, sino tam-
bién la observancia, promocion, estudio y divulgacion de los mismos, fun-
ciones que en conjunto constituyen su objetivo esencial. El informe que
hoy se presenta detalla puntualmente las actividades que se llevaron a
cabo durante 2015 en estos dmbitos.

Es pertinente hacer notar que para el informe de actividades 2015, este
Organismo nacional con el animo de abonar a la sustentabilidad, la eco-
nomia de recursos y la transparencia, por vez primera ha privilegiado el
formato electronico, habiéndose impreso Unicamente un resumen ejecu-
tivo, al cual se acompara una memoria USB con la informacion relativa la
actividad institucional, en una plataforma que, con el auxilio de herramien-
tas interactivas, permitird una consulta mas agil, integral y personalizada
del trabajo de la CNDH en el periodo que se reporta.

En elinforme se alude a casos como los de Chalchihuapan, Tlatlaya, Iguala,
Apatzingan o Tanhuato, los cuales han modificado la percepcion general
e histérica de los derechos humanos en nuestro pafs, poniendo a prueba
a las Instituciones, incluida a la CNDH y evidenciando las carencias, las
profundas desigualdades, la falta de oportunidades y de respuesta por par-
te de autoridades de los tres niveles de gobierno, desde hace muchos afios,
a diversas problematicas sociales, asi como la debilidad del Estado de De-
recho en varias regiones del pafs.

La CNDH ha atendido todos estos casos desde sus primeros momentos y
lo continla haciendo. No hemos estado ausentes o se han desatendido los
hechos. Ninguno de estos asuntos guardaria el estado que actualmente
tiene sin la intervencién de este Organismo nacional, en tanto que se han
vigilado y, en su caso, hecho notar las deficiencias y omisiones de las in-
vestigaciones que llevan a cabo las autoridades responsables de las mis-
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mas, lo cual, busca inhibir que se verifiguen nuevos hechos violatorios de
derechos humanos.

Son casos complejos, que por su propia naturaleza y caracteristicas requie-
ren que las investigaciones que se realicen cumplan con los atributos de
objetividad, imparcialidad, exhaustividad y credibilidad. El esclarecimiento
de estos asuntos exige trascender el nivel de la mera denuncia, para llegar
a resoluciones claras, objetivas e integrales que estén sustentadas en ele-
mentos concretos que se desprendan de una investigacién cientifica e
integral de los hechos.

Con relacion al caso Iguala, desde el mes de julio el Organismo nacional a
mi cargo presenté el documento denominado “Estado de la Investigacion
del Caso Iguala’, en el cual se formularon 32 observaciones y propuestas a
diversas autoridades para prevenir nuevas violaciones a derechos humanos
y coadyuvar al debido desarrollo de las investigaciones que llevan a cabo
las autoridades competentes, comprendiendo todos los planteamientos
hechos por los padres de los jovenes normalistas desaparecidos, sus repre-
sentantes, organizaciones sociales y académicos.

En dicho documento se advierte la necesidad de fortalecer las investiga-
ciones que las autoridades llevan a cabo, consolidando los medios de con-
viccion que las sustentan, ya que, en caso contrario, podrian existir omisio-
nes o deficiencias en las mismas, que trajeran como consecuencia que los
responsables no pudieran ser sancionados y los hechos quedaran impunes.
Para la CNDH el“Caso Iguala”es un expediente abierto, cuya investigacion
realiza en ejercicio de sus atribuciones constitucionales y en la cual, es
preciso que en sus aspectos técnicos mas complejos y controvertidos, sea
la ciencia la que guie la investigacion sobre la desaparicion de los estudian-
tes normalistas.

En Apatzingan, como lo he referido, este Organismo nacional emitié una
Recomendacién que ha puesto de manifiesto la subsistencia de practicas
tales como ejecuciones extrajudiciales, uso excesivo de la fuerza, asi como
omisiones e inconsistencias en las actuaciones ministeriales, cuestiones
que es necesario sancionar conforme a derecho y prevenir que se vuelvan
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a presentar. En ninguin caso podemos permitir la impunidad. Por el contra-
rio, la investigacion de estos asuntos debe volverse un referente sobre el
compromiso y capacidades del Estado y de la sociedad mexicana con la
justicia y el respeto de la dignidad humana.

Durante este afo se tuvo una colaboracion permanente con los mecanis-
mos regional y universal de derechos humanos, habiéndose sostenido
distintas reuniones de trabajo con la Corte y la Comision Interamericana
de Derechos Humanos; con diversos relatores y expertos independien-
tes de dicha Comisién; con el Alto Comisionado de Naciones Unidas para
los Derechos Humanos, asi como diversas participaciones con grupos de
trabajo y comités del Consejo de Derechos Humanos de Naciones Unidas,
tales como el de desapariciones forzadas y derechos de la infancia, por
citar tan solo algunos casos.

Asimismo, se fortalecio la vinculacion y colaboracion con otros organismos
nacionales de derechos humanos para incidir en la atencién de problema-
ticas regionales relevantes en esta materia. En este contexto, podemos
citar las reuniones internacionales en las que se asumieron Compromisos
para la atencién a migrantes en la frontera sur de México.

Aqui, debo mencionar que convocamos en la ciudad de Tapachula, a todos
los Ombudsman de Centroamérica, convocamos a todos los cénsules de
Centroamérica, a las autoridades nacionales, organizaciones nacionales e
internacionales, porque pensamos que el tema, es un tema no solamente
del pafs, sino de varios pafses involucrados.

Asi también, tuvimos reuniones para darle seguimiento a la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible de la ONU, esta Ultima, citando en Mérida,
Yucatan, a 53 Ombudsman del mundo, 15 dias después de que la ONU
asumiera la agenda por el Desarrollo Sostenible. Y los Ombudsman nos
hemos comprometido precisamente a trabajar en favor de los 17 objetivos
que la configuran.

México cuenta con las instituciones y el marco legal necesario para que las
violaciones a la dignidad humana que se presenten en nuestro pafs puedan
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ser investigadas, los responsables sancionados y el dafio reparado. El reto
de todas las autoridades es sujetar su conducta al cumplimiento de la ley
y al respeto y vigencia de los derechos fundamentales de las personas. El
reto de la CNDH y de los organismos locales de proteccion y defensa de
derechos humanos, es fortalecer la credibilidad y confianza de la sociedad
mexicana en el Sistema de Proteccién No Jurisdiccional de los mismos.

Para que estos mecanismos cumplan sus objetivos se requiere no solo que
las instancias federales y locales encargadas de la proteccién y defensa de
los derechos humanos desempefemos adecuadamente nuestras funcio-
nes, s preciso un compromiso y actuacion responsable por parte de las
autoridades de los distintos niveles de gobierno para atender los requeri-
mientos y solicitudes de informacién que se les formulen, asi como la apli-
cacion irrestricta y oportuna de la ley para sancionar a aquellos servidores
publicos que hayan violado los derechos fundamentales y prevenir que
tales hechos se repitan.

Pese al amplio reconocimiento constitucional de los derechos humanos,
asi como a los llamados, excitativas y recomendaciones que durante sus
25 anos de existencia ha hecho la CNDH para el reconocimiento y respeto
de los derechos humanos, se siguen preservando practicas y conductas
que nuestro pals tendria que haber superado, tales como la tortura, las
ejecuciones extrajudiciales, la desaparicion forzada o las detenciones arbi-
trarias. Lo anterior, cuestiona que los derechos humanos efectivamente se
hayan puesto como eje de todo acto de autoridad y si la totalidad de los
servidores publicos realmente estan capacitados y han asumido el respeto
ala dignidad humana como pardmetro para el ejercicio de sus atribuciones.

Hay temas que demandan acciones urgentes y respecto de los cuales aun
no hemos dado la respuesta que los hechos nos reclaman. Entre ellos, como
lo he sefialado, el problema de las desapariciones desafia y cuestiona las
capacidades y recursos del Estado mexicano para dar respuesta a una si-
tuacion que, con el paso del tiempo, se esta convirtiendo en un obstaculo
que no hemos podido superar en nuestro camino rumbo a una cultura
sustentada en la observancia de los derechos humanos y en la atencion a
las inaplazables demandas de verdad, justicia y reparacion de las victimas.
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De igual forma, la tortura es un flagelo inadmisible e indignante que repre-
senta un serio retroceso en el Estado de Derecho. Con independencia de
la frecuencia con que se presente o de lo extendido de este fendmeno en
México, las autoridades federales y estatales deben garantizar que cada
caso que ocurra serd investigado y sancionado. Es un problema que requie-
re ser reconocido, visibilizado y que demanda la adopcién de medidas
efectivas para su prevencion y abatimiento.

Hoy vuelvo a reiterar que la defensa y protecciéon de los derechos humanos
no es algo que pueda esperar o estar sujeta a tiempos o intereses politicos o
de cualquier otra naturaleza, asf como tampoco regirse por pardmetros diver-
sos a la busqueda de la verdad y la efectiva vigencia y aplicacion de la ley.

Sefioras y sefiores legisladores:

Mas alla de los casos que por su gravedad y trascendencia han conmovido
e indignado a la sociedad, dia con dfa las mexicanas y mexicanos convivi-
mos con la debilidad de nuestro Estado de Derecho, la impunidad, la co-
rrupcion, la inseguridad y, no en pocos casos, con la violencia, la colusion
de autoridades con el crimen organizado y condiciones de verdadera in-
defension ante los abusos de poder y las acciones delictivas. Lo anterior,
aunado a la pobreza y los niveles de desigualdad imperantes que son rea-
lidades que transgreden toda logica de un Estado democratico de Derecho,
y vulneran la dignidad de las personas que las sufren, impidiendo el desa-
rrollo tanto de las personas como de su colectividad.

El Estado debe ofrecer a sus ciudadanos el espacio para que los individuos
se puedan desarrollar plenamente, en el que el reconocimiento de su dig-
nidad trascienda el campo discursivo y adquiera vigencia. La efectiva per-
secucion de los delitos, asi como la aplicacion de la ley y el desarrollo de
la economia, no deben ser excluyentes o ajenos al dmbito de los derechos
humanos. Las politicas publicas en materia de seguridad y justicia, desa-
rrollo social, asi como las relativas al ambito presupuestario, deben tener
como condicion necesaria un enfoque de derechos humanos.

/Qué es necesario para que como Nacidén asumamaos un cCompromiso con
la verdad, la legalidad, el respeto a los otros y la convivencia pacifica? Es
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preciso encarar de manera efectiva y coordinada el tema de las desaparicio-
nes, de las fosas clandestinas, de la trata de personas, de los abusos a mi-
grantes, de la tortura, de las ejecuciones extrajudiciales, los homicidios no
resueltos, de los agravios y ataques a periodistas y defensores de derechos
humanos, de las deficiencias e irreqularidades en el sistema penitenciario,
de la exclusion y discriminacion de nuestras comunidades indigenas, de los
abusos y agravios a nifas, nifos y adolescentes, de las violencias por cues-
tion de género o preferencia sexual, de la discriminacion y falta de inclu-
sion de las personas con discapacidad, de las afectaciones a nuestro medio
ambiente, de la destruccion y pérdida de nuestros patrimonios culturales,
asi como de la falta de un acceso real a la justicia para todas y todos.

Lucrar o pretender obtener un beneficio de los problemas que aquejan a
nuestro pais o del dolor y sufrimiento de las victimas es algo que como
sociedad debemos condenar y actuar de manera decidida para que se pre-
venga. México, lo he dicho, tiene ante sf una coyuntura critica en el ambito
de los derechos humanos, que nos ofrece la posibilidad de optar por que
se preserve el estado actual de cosas o se asuma un compromiso de cam-
bio que, teniendo como eje el respeto y vigencia de los derechos humanos,
fortalezca y consolide nuestro Estado Democrético y Social de Derecho, aba-
tiendo laimpunidad, la corrupcion, la simulacion y demas vicios y practicas
que debemos desterrar, de una vez por todas, de nuestra realidad como pafs.

Si 2011 fue el afo en que se aprobd la histérica reforma constitucional en
materia de derechos humanos, 2016 debe ser el afio de la implementacién
efectiva de la misma por todos los poderes y autoridades de los distintos
ordenes de gobierno, de la mano con la sociedad en su conjunto. El com-
promiso que las distintas instancias del Estado mexicano han expresado
en materia de derechos humanos, debe verse reflejado en acciones concre-
tas, que dejen en claro que realmente se ha asumido como una prioridad.

La formulacion de leyes pertinentes y debidas, asi como su aplicacion efec-
tiva, no es algo que se pueda o deba negociar, ni puede ser materia de tran-
saccion o moneda de cambio entre intereses de ninguna indole. El poder
legislativo, tanto a nivel federal como local, tiene la capacidad de incidir de
manera positiva en el dmbito de los derechos humanos de nuestro pais.
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Son asignaturas pendientes, entre otras, la emision de las leyes generales en
materia de tortura y desaparicion forzada; las leyes reglamentarias de los
articulos 29y 33 constitucionales; la armonizacién normativa para que el ma-
trimonio igualitario sea una realidad en todo el pais, asi como para que los or-
ganismos de derechos humanos sean efectivamente auténomos y gocen de
los recursos y capacidades necesarias para el desempefo de sus funciones.

En septiembre de 2014, el Caso Iguala nos indignd y movilizé ante la bar-
barie generada por la colusién entre algunas autoridades y el crimen or-
ganizado. Hoy, a poco mas de un ano, un caso como Tierra Blanca, en el
que pareciera repetirse ese vinculo funesto, nos hace cuestionarnos sobre
nuestra capacidad para aprender del pasado vy si efectivamente queremos
y podemos superar nuestras deficiencias y omisiones. Es urgente replantear
las politicas publicas en esta materia y revisar el marco normativo aplicable,
para que estas conductas puedan ser prevenidas o, en su caso, denuncia-
das, investigadas y sancionadas debidamente.

Los problemas que enfrentamos no podemos asumirlos como parte de
una “normalidad” sustentada en la ilegalidad, la injusticia, la violencia y la
corrupcion. Los costos de las lecciones no aprendidas son muy altos. No
podemos eludir o voltear la cara a la realidad que tenemos, es nuestra
responsabilidad empezar a transformarla.

Es necesario que tomemos en serio los derechos humanos, que compren-
damos que los mismos son el elemento bésico para sustentar los cambios
que como pals demandamos, para lograr un México mas justo e incluyen-
te, con un verdadero Estado de Derecho y una institucionalidad fuerte, en
donde la corrupcion y la impunidad no tienen cabida y todas las personas
cuentan con un entorno que les proporciona las condiciones necesarias
para su desarrollo pleno. México necesita que todas sus instancias, recursos
y capacidades actlen y se apliquen a la causa de la dignidad humana.

Muchas gracias.

Ciudad de México, a 27 de enero de 2016
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Este afo la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos cumple
cien afos. A lo largo de este siglo, ha tenido cerca de setecientas modi-
ficaciones, la mas importante de las cuales fue la de junio de 2011, que la
convirtié en una Constitucion de Derechos Humanos.
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Sin embargo, el reconocimiento constitucional de los derechos humanos
no ha sido suficiente para garantizar su respeto y aplicacion efectiva. Tam-
poco ha prevenido por completo que estos derechos sean vulnerados. Esto
ha ocasionado que la sociedad perciba un divorcio entre lo que dicen las
normasy lo que ocurre en la realidad. La confianza en las instituciones y la
certidumbre sobre la aplicacion de la ley se ha perdido, o cuando menos
debilitado, ante la impunidad, la corrupcion, la indiferencia y la ineficacia
administrativa que las personas advierten y padecen de manera cotidiana;
los derechos humanos son frecuentemente vistos como meros postulados
tedricos, lejanos de la realidad material de las personas.

En el 2016 México atravesd una coyuntura critica de derechos humanos:
inseguridad, violencia, desigualdad, pobreza y exclusion, asi como debili-
dad del Estado de Derecho y falta de un acceso real a la justicia. Esta situa-
cion, desafio la capacidad y vigencia de las instituciones, generando dudas
sobre la pertinencia de nuestro sistema democratico y la necesidad misma
de proteger los derechos fundamentales. Asimismo, generd un sentimien-
to de inconformidad y descontento en la sociedad, contra las autoridades
e instituciones, que se ha manifestado en la respuesta dada a diversas me-
didas econdmicas anunciadas en fecha reciente.

No fueron pocas las voces que identificaron la promocién y defensa de los
derechos humanos como un recurso que propicia la impunidad, llegando
al punto de expresar su resignacion con actos de autoridad contrarios a la
dignidad humana, tales como detenciones arbitrarias, restricciones a la li-
bertad de transito, tortura o inclusive ejecuciones arbitrarias, si ello trajera
como resultado mayores niveles de seguridad o se garantizara el pronto
castigo a los delincuentes.

Se creyd ver en el uso arbitrario de la fuerza la via mas eficaz para comba-
tir la injusticia y la ilegalidad, aunque ello implicara incurrir en otros actos
injustos e ilegales. Asimismo, se revindico la justicia por propia mano, que
encontro expresion en diversos linchamientos, algunos de ellos llevados a
cabo contra inocentes, llegdndose al extremo del elogio y reconocimiento
publico en casos como los presentados en Puebla, el Estado de México o
la Ciudad de México, donde la muerte de presuntos delincuentes fue con-
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siderada por muchas personas como “una mejor justicia” que si hubiesen
respondido de sus actos ante los tribunales competentes.

En el ambito legislativo se formularon iniciativas que sentaban las bases
para propiciar la practica de la venganza privada, al promover que la socie-
dad tuviera acceso mas libre a la posesién de armas de fuego, lo cual,
ademas de depositar implicitamente en la ciudadania la responsabilidad
de preservar su propia seguridad, contribuiria a generar un entorno propi-
cio para otros hechos de violencia si no se siguen protocolos adecuados.
La inseguridad y la violencia que afecta a nuestra infancia y adolescencia,
no debe atenderse exclusivamente mediante acciones reactivas, como
podrfa ser la operacion “mochila segura’, que ademas puede vulnerar de-
rechos humanos si no se siguen protocolos adecuados para preservar los
derechos de la infancia y adolescencia.

La prevencién debe ser una prioridad para familias, autoridades escolares
y para los gobiernos. No podemos confundirnos. Hechos tan lamentables
como los ocurridos recientemente en el estado de Nuevo Ledn nos de-
muestran una realidad que requiere atencién en aspectos tales como el
acoso escolar, los problemas de depresion de nifias, ninos y adolescentes,
asf como una regulacion mas completa y estricta para la posesion de armas.

Las armas en las casas, no obstante que sean legales, no son la solucion a
los problemas de inseguridad. Las armas en los hogares deben ser contro-
ladas y debidamente resguardadas por sus poseedores, ademas de que las
campanfas de despistolizacion deben ser permanentes y fortalecerse. El
Estado es quien debe cumplir con la responsabilidad de proteger a sus
gobernados y evitar que las personas ejerzan justicia por propia mano.
Cada arma que se retire de la sociedad implica una posibilidad menos de
que se generen nuevos hechos violentos y que se victimice a una nifa,
nifo o adolescente.

La porosidad de nuestras fronteras y la actuaciéon indebida de las autorida-
des ha propiciado que ingrese un gran nimero de armas a nuestro pais y
que cada vez sea mas facil conseguir un arma. Es preciso actuar en todos
los dmbitos para reforzar la vigilancia y el control fronterizo para prevenir
que esto suceda.
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Durante 2016 nuestras instituciones fueron severamente cuestionadas por
factores tales como la falta de rendicion de cuentas, la impunidad, los con-
flictos de intereses, asi como por la existencia de violaciones graves a de-
rechos humanos, en las cuales se advirtié un entramado de corrupcion y
de falta de aplicacion de las normas.

En este contexto, en 2016 un total de 61,661 personas acudieron a este
Organismo nacional por estimar violentados sus derechos fundamentales
por algun acto de autoridad, por lo que se inicio el tramite de 25,233 nue-
vos expedientes, de los cuales 9,408 correspondieron a quejas propiamen-
te dichas, 7,838 a orientaciones directas, 7,430 remisiones y 557 inconfor-
midades.

Si bien se inicié un numero considerable de asuntos durante el periodo
que se reporta, no implicé un aumento en el rezago de los mismos, ya que,
a diciembre de 2016, frente a 25,233 expedientes iniciados se reporto la
conclusion de 25,707, con lo que se concluyd un mayor ndmero de asun-
tos a los que se iniciaron.

En materia de quejas, las autoridades que fueron sefialadas con mayor
recurrencia como presuntamente responsables de una violacion a dere-
chos humanos fueron: el IMSS, en 2,074 casos; el Organo Administrativo
Desconcentrado Prevenciéon y Readaptacion Social de la Secretarfa de Go-
bernacion 1,619; el ISSSTE en 838; la Policia Federal 660; la SEP en 537; el
Instituto Nacional de Migracién 532; la PGR 512; la SEDENA 439; la SEMAR
258,y la SEDESOL en 247 casos.

En este rubro, respecto de los registros correspondientes a 2015, es de
sefialarse el incremento de 23.8% en el nimero de quejas recibidas en
contra del Organo Administrativo Desconcentrado Prevencion y Readap-
tacion Social de la Secretaria de Gobernacion, y de 18.9% en el caso del
ISSSTE, siendo el mayor incremento porcentual que se presentd en este
rubro el de 51.85% referido a las quejas presentadas en contra de Petréleos
Mexicanos, con 82 quejas en 2016 frente a 54 de 2015.

Si agrupamos las autoridades sefialadas como presuntas responsables de
algun abuso de poder por sectores, tendriamos que, durante 2016, respec-
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to del Sector Salud se habrfan presentado 3,079 quejas, mientras que en el
Sector Seguridad se habrfan registrado 1,835, y en el Sector Educativo 685.

Las entidades federativas en las que se reporté con mayor frecuencia la
comision de algun hecho presuntamente violatorio a derechos humanos,
fueron la Ciudad de México, en 2,255 casos; Estado de México, 751; Chiapas,
532; Tamaulipas, 453; Veracruz, 443; y Oaxaca, 422. En este apartado, res-
pecto de 2015, resalta un aumento de 31.4% en los casos denunciados en
el estado de Chiapas y de 20.9% en Oaxaca.

Las presuntas violaciones a derechos humanos que se reclamaron con
mayor frecuencia durante el 2016, fueron prestacion indebida del servicio
publico, en 2,299 casos; omitir proporcionar atencién médica, 2,155; faltar
a lalegalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficacia en el desempe-
fio de las funciones, 1,417; detencién arbitraria, 548; trato cruel, inhuma-
no o degradante, 528; negligencia médica, 483; acciones y omisiones que
trasgreden los derechos de las personas privadas de su libertad, 477; obs-
taculizar o negar las prestaciones de seguridad social a que se tiene de-
recho, 467; acciones u omisiones que trasgreden los derechos de los
migrantes y de sus familiares, 462; y prestar indebidamente el servicio de
educacion, 387.

Por lo que hace a los presuntos hechos violatorios considerados de mayor
impacto, se registraron 216 expedientes de queja en los que se denuncio
tortura; 28 casos de privacion de la vida y 15 de desaparicion forzada, lo
cual representd en los casos de tortura y desaparicion forzada un incre-
mento del 332% y del 36.3% respectivamente en comparacion con 2015.
De igual forma, los asuntos relativos a presuntas violaciones a derechos
humanos de periodistas, se incrementaron en 16.4% de 2015 a 2016, al
registrarse 92 expedientes por este concepto.

Durante 2016, este Organismo nacional emitié 72 Recomendaciones, diri-
gidas a 55 autoridades, lo cual significé un aumento del 20% frente a lo
registrado en 2015. Las cinco autoridades que fueron destinatarias de ma-
yor nimero de Recomendaciones durante este periodo, son el IMSS, sefia-
lado en 15 casos; la Secretaria de Marina, con 7; la Procuraduria General de
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la Republica, con 6; la Comision Nacional de Seguridad, con 6, y la Secre-
taria de la Defensa Nacional con 5 Recomendaciones. Del conjunto de
Recomendaciones emitidas en 2016, solo 2 han sido cumplidas en su to-
talidad, 54 tienen pruebas de cumplimiento parcial, y 14 han sido acepta-
das sin que se tengan pruebas de cumplimiento.

Los derechos humanos violentados, asi como las materias sobre las cuales
versaron las recomendaciones fueron diversas, comprendiendo cuestiones
que abarcaron, entre otras, desde casos de ejecucion extrajudicial, desapa-
ricion forzada, tortura, uso excesivo de la fuerza, violencia obstétrica, inde-
bida prestacion de servicios médicos, detenciones ilegales, ataques a la
libertad de expresion y afectaciones a los derechos de las personas en
contexto de migracion, hasta el derecho a la consulta libre e informada de
los pueblos indigenas, cuestiones vinculadas al medio ambiente, asi como
al nivel de vida y desarrollo de las personas. En 7 Recomendaciones se acre-
dit6 la existencia de tortura y en 11 tratos crueles, inhumanos o degradantes.

Es de destacarse la emision de la Recomendacion 4VG 2016, por violaciones
graves a los derechos humanos consistentes en el uso excesivo de la fuer-
za que derivo en la ejecucion arbitraria de 22 civiles y la privacion de la vida
de 4 civiles; la tortura de dos personas detenidas; el trato cruel, inhumano
y degradante en perjuicio de una persona detenida y la manipulacion del
lugar de los hechos, atribuida a la Policia Federal, con motivo de los hechos
ocurridos el 22 de mayo de 2015 en el “Rancho del Sol", municipio de Tan-
huato, Michoacan.

Como hemos sefialado en otras ocasiones, la atencion de las violaciones a
derechos humanos no concluye con la sola emision de las Recomendacio-
nes, ya que es necesario dar seguimiento y constatar su cumplimiento
puntual, en caso de que las autoridades responsables las acepten, asi como
denunciar publica y decididamente las negativas u obstaculos que se pre-
senten para su cumplimiento.

En razon de ello, como consecuencia de las Recomendaciones emitidas,
en 2016 la CNDH present6 50 denuncias por responsabilidad penal y 92
por responsabilidad administrativa de servidores publicos.
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Asimismo, con motivo del fortalecimiento de las acciones de la CNDH en
el seguimiento de Recomendaciones, se tuvo conocimiento que durante el
periodo que se informa, se impusieron sanciones administrativas a 110
servidores publicos, lo cual representa un aumento mayor al cien por cien-
to respecto del nimero de personas que habian sido sancionadas en pe-
riodos anteriores, el cual fue de 41 en 2015y 14 en 2014.

El cumplimiento de las Recomendaciones aun enfrenta demoras sensibles
y requiere un seguimiento y evaluacion integral y especializado, para lo
cual se conformo la Coordinacion General de Seguimiento de Recomen-
daciones y de Asuntos Juridicos.

Desde el inicio de la gestion se planted la necesidad de lograr un esquema
de atencion efectiva a las victimas, es decir, buscar que los problemas o las
situaciones que motiven que las personas recurran a este Organismo na-
cional se atiendan o se subsanen de la mejor formay en el menor tiempo
posible, por la via de la conciliacion de las partes involucradas, cuestion
que estd prevista por el articulo 36 de la Ley de este Organismo nacional.

Esta via ha demostrado en los hechos ser una opcién viable, ejercida en
los términos que marca la Ley, para dar una solucion satisfactoria y en el
corto plazo a un elevado porcentaje de los casos que conoce esta Comision
Nacional. Durante el periodo que se reporta, del total de quejas registradas
se lograron resolver durante el procedimiento y por la via conciliatoria 4,566
expedientes, o cual representa cerca del 47.2% del total de expedientes
de queja concluidos.

Las recomendaciones generales tienen como propdsito que se promuevan
las modificaciones de disposiciones normativas y practicas administrativas
que constituyan o propicien violaciones a los derechos humanos. Durante
2016 la Comision Nacional emitié cinco recomendaciones de este tipo, las
cuales versaron sobre el ejercicio de la libertad de expresion en México; los
agravios a personas defensoras de derechos humanos; la falta y/o actuali-
zacion de programas de manejo en areas naturales protegidas de caracter
federal y su relacién con el goce y disfrute de diversos derechos humanos;
el derecho a la consulta previa de los pueblos y comunidades indigenas; y
la reclusion irregular en las carceles municipales y distritales.
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Por otra parte, la CNDH emiti¢ en 2016 cuatro informes especiales, median-
te los cuales se pusieron de manifiesto diversas problematicas vinculadas
a los derechos humanos en nuestro pafs, tales como la relativa al despla-
zamiento forzado interno; el estado que guardan las Recomendaciones en
tramite que este Organismo nacional ha dirigido a autoridades federales,
estatales o municipales; la problematica de nifias, nifos y adolescentes
centroamericanos en contexto de migracion internacional no acompana-
dos en su transito por México; asi como las condiciones de hijas e hijos de
las mujeres privadas de la libertad en los centros de reclusiéon. Asimismo,
la CNDH realizé un Estudio Especial sobre la Situacién de la Poblacion Afro-
descendiente en México.

Ante la relevancia de los casos que conoce, el Mecanismo Nacional de
Prevencion de la Tortura, a cargo de la CNDH, emitié por primera vez cinco
Recomendaciones propias, las cuales estuvieron referidas a las condiciones
de los centros de reclusion que dependen de los gobiernos estatales de
Hidalgo, Quintana Roo y Nuevo Ledn, asi como de la Fiscalia General del
estado de Veracruz y diversas presidencias municipales de esa misma en-
tidad. Adicionalmente se hicieron publicos 7 pronunciamientos y 17 Infor-
mes (9 iniciales y 8 de seguimiento) sobre diversos Centros Federales de
Readaptacion Social, estaciones migratorias y estancias provisionales, asf
como lugares de detencién e internamiento en varias entidades federati-
vas. Estas Recomendaciones fueron aceptadas y se da seguimiento especial
a su cumplimiento.

En 2016, la CNDH promovioé 30 acciones de inconstitucionalidad, con lo
cual ha buscado hacer visibles los riesgos que algunas normas pueden
representar contra el ejercicio y disfrute de los derechos humanos, y con-
tribuye a mejorar el sistema legal de nuestro pafs, por la via de impulsar la
accion del maximo tribunal como institucién garante del orden constitu-
cional.

El mandato de este Organismo nacional implica no solo la proteccion de
los derechos humanos que ampara el orden juridico mexicano, sino tam-
bién la observancia, promocion, estudio y divulgacion de los mismos, fun-
ciones que en conjunto constituyen su objetivo esencial. El informe que
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hoy se presenta detalla puntualmente las actividades que se llevaron a
cabo durante 2016 en estos dmbitos.

Es pertinente hacer notar que para el Informe de Actividades 2016, se
volvié a privilegiar el formato electréonico, habiéndose impreso Unicamen-
te un resumen ejecutivo, al cual se acompafa una memoria USB con la
informacion relativa a la actividad institucional, en una plataforma que,
con el auxilio de herramientas interactivas, permitird una consulta mas
agil, integral y personalizada del trabajo de la CNDH en el periodo que se
reporta.

En el informe se alude a casos como los de Tlatlaya, Iguala, Apatzingan o
Tanhuato, los cuales han modificado la percepcién general e histérica de
los derechos humanos en nuestro pais, poniendo a prueba a las Institucio-
nes, incluida la CNDH, evidenciando las carencias, las profundas desigual-
dades, la falta de oportunidades y de respuesta por parte de autoridades
de los tres niveles de gobierno, desde hace muchos afos, a diversas pro-
blematicas sociales, asi como la debilidad del Estado de Derecho en varias
regiones del pafs. Son casos complejos, que por su propia naturalezay
caracteristicas requieren que las investigaciones que se realicen cumplan
con los atributos de objetividad, imparcialidad, exhaustividad y credibilidad.
El esclarecimiento de estos asuntos exige trascender el nivel de la mera
denuncia, para llegar a resoluciones claras, objetivas e integrales que estén
sustentadas en elementos concretos que se desprendan de una investiga-
cién cientifica e integral de los hechos.

Con relacion al caso Iguala, en el mes de abril de 2016 la CNDH dio a co-
nocer el “Reporte sobre la Posible Participacion de Elementos de la Policia
Municipal de Huitzuco y de dos Agentes de la Policia Federal en la Desa-
paricion de los Normalistas que Viajaban en el Autobus 1531, ocurrida en
el“Puente del Chipote” de Iguala, el 26 de Septiembre de 2014’ en el cual,
la informacién que se dio a conocer constituy, de facto, el punto de par-
tida de una segunda “Ruta de Desaparicion’, que deberd ser investigada
por la autoridad competente para determinar con certeza lo sucedido con
los estudiantes de la Normal de Ayotzinapa una vez que agentes policia-
les los sustrajeron del lugar antes referido.



50

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

En este caso, si bien se habia evidenciado la intervencion de los agentes
de policia pertenecientes a los municipios de Iguala y Cocula en los hechos
ocurridos la noche del 26 al 27 de septiembre de 2014, la CNDH habria
recabado informacion testimonial que también harfa presumir la partici-
pacion de elementos de la Policia Municipal de Huitzuco y de dos elemen-
tos de la Policfa Federal en los hechos ocurridos en el denominado “Puen-
te del Chipote”, lo que se sefialé desde julio de 2015.

En el mes de julio, se presentd un informe en torno de las circunstancias
en las que fue privado de la vida el estudiante normalista Julio César Mon-
dragdn Fontes, en el que se formularon 8 nuevas Observaciones y Propues-
tas a diversas autoridades, 4 a la Procuraduria General de la Republica, 3 a
la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV) y 1 a la Fiscalia Gene-
ral del Estado de Guerrero, para consolidar la investigacion de esos hechos.

Durante este afo se dio continuidad a la colaboracién permanente con los
mecanismos regional y universal de derechos humanos, asi como con otras
instituciones nacionales de derechos humanos y con los organismos loca-
les de proteccion y defensa de los mismos en México. En este dmbito, es
de destacarse la intervencion que se tuvo en dos sesiones del Consejo de
Derechos Humanos de Naciones Unidas, asi como los compromisos que,
a iniciativa de la CNDH, asumieron otros organismos nacionales para la
atencién a migrantes en la frontera sur de México, para el seguimiento de
la Agenda 20/30 para el Desarrollo Sostenible de la ONU, asi como para la
defensa de migrantes en los Estados Unidos de América.

Durante sus 26 afhos de existencia la CNDH ha hecho diversos llamados,
excitativas y recomendaciones para el reconocimiento y respeto de los
derechos humanos, no obstante, lo cual se siguen preservando practicas y
conductas que en nuestro pais tendrfan que haberse superado, tales como
la tortura, las ejecuciones arbitrarias, la desaparicion forzada o las deten-
ciones arbitrarias. Lo anterior, cuestiona que los derechos humanos efecti-
vamente se hayan puesto como eje de todo acto de autoridad y si la tota-
lidad de los servidores publicos realmente estdn capacitados y han
asumido el respeto a la dignidad humana como pardmetro para el ejercicio
de sus atribuciones.
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Por otra parte, ante los seflalamientos en favor de la austeridad y el control
del gasto publico que se han formulado como consecuencia de la situacion
econdmica que atraviesa nuestro pafs, nos pronunciamos porque el Legis-
lativo Federal, en ejercicio de la facultad en la materia presupuestaria que
le asiste, formule con responsabilidad, objetividad e integralidad, una ley
que de manera general y obligatoria para todo ente que ejerza recursos
publicos, imponga los pardmetros, alcances y medidas concretas de aus-
teridad en el gasto, asi como en el destino que se dé a los recursos que se
afecten.

Ninguna medida adoptada en el ambito exclusivo de la operacion admi-
nistrativa de las instituciones serd suficiente o podra revertir los efectos del
aumento en los combustibles y la incidencia que otros factores han tenido
en la economia del pais, de ahf la pertinencia y necesidad de una ley.

Que el dinero se gaste en lo que se debe y que sea efectivo el gasto que
se haga; ahi es donde tendriamos que centrar nuestros esfuerzos, asi como
en trasparentar las erogaciones realizadas. Es necesario que se definay dé
seguimiento al destino de los ahorros que se obtengan como consecuen-
cia de las medidas de austeridad y no que queden como recursos dispo-
nibles para una asignacién discrecional.

En tanto se adoptan acciones como las que se han sugerido, en el dmbi-
to de la CNDH, estamos por concretar, previa opinion del Consejo Consul-
tivo, medidas especificas de reduccion y control del gasto que implicaran
ahorros efectivos por més de cincuenta millones de pesos durante 2017.
Lo anterior, sin comprometer el cumplimiento de las funciones sustantivas
de esta Comisién Nacional o afectar derechos adquiridos de su planta la-
boral. Estas medidas comprenden ajustes a las partidas de sueldos y salarios
del personal de mando superior, una limitacién severa en los gastos de
representacion, servicios de telefonfa y el gasto en combustible, asi como
un replanteamiento de procedimientos internos para propiciar mayores
economias, entre otras cuestiones.

Hoy vuelvo a reiterar que la defensa y proteccién de los derechos humanos
no es algo que pueda esperar o estar sujeta a coyunturas, tiempos o inte-
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reses politicos o de cualquier otra naturaleza, asi como tampoco regirse
por parametros diversos a la busqueda de la verdad y la efectiva vigencia
y aplicacion de la ley.

Ante un entorno internacional incierto, nuestro pais demanda aplicar todos
sus recursos y capacidades. Es preciso recuperar la justicia, el respeto, el
cumplimiento de la ley, la solidaridad, la educacion, el trabajo, la inclusion
y el desarrollo. Tenemos derecho a vivir en un ambiente de paz, en el que
contemos con condiciones razonables de seguridad que posibiliten el ejer-
cicio y vigencia de nuestros derechos.

La atencion a los problemas de seguridad debe ser prioridad de la agenda
publica para el 2017, lo cual requiere abarcar con objetividad y responsa-
bilidad, la atencion de los elementos y factores que inciden en los mismos.

En este contexto, la discusién sobre el marco normativo aplicable a las
tareas que con caracter extraordinario —desde hace una década— llevan
a cabo las fuerzas armadas, resulta relevante pero no implica, por si misma,
la solucién a la inseguridad y violencia que nuestro pais enfrenta.

La formacion y capacitacion de policias; la inteligencia financiera y la inves-
tigacion patrimonial; el fortalecimiento de la prevencién; asi como una
revision y replanteamiento de nuestro sistema penitenciario, son tan solo
algunos de los factores que se deberian atender de manera adicional a una
ley sobre seguridad nacional o interior, misma que en todo caso debera
formularse bajo una perspectiva de derechos humanos y ser acorde al ré-
gimen competencial previsto por la Constitucion.

No podemos permanecer impasibles cuando advertimos complicidad y
vinculos entre algunas autoridades y delincuentes, cuando aquellas que
tienen que actuar para garantizar la seguridad y la convivencia pacifica no
cumplen con tal obligacién o pretenden delegarla en otros, como en los
llamados grupos de autodefensa, aun cuando con ello se trasgreda la ley.
No podemos resignarnos a que la ley sea objeto de negociacién y a que
su aplicacion sea algo discrecional.
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Estos son problemas recurrentes en la historia de nuestro pais, pero hoy a
eso se agregan otros de origen externo. Los inminentes cambios en la po-
litica migratoria, econémica y social de los Estados Unidos de América,
requieren que todos aquellos que estamos comprometidos con el recono-
cimiento, defensa y promocion de los derechos humanos, con sustento en
el marco juridico internacional, formemos un frente comun para denunciar
y oponernos a toda expresion de discriminacion, exclusion, racismo, xeno-
fobia 0 que atente contra la dignidad de las personas, antes de que la
irracionalidad se enquiste y genere imitadores.

Considero necesario insistir, en que las y los defensores de derechos hu-
manos, los organismos nacionales y las instancias internacionales, debemos
evidenciar la ilegitimidad de estas conductas, mediante su condenay la
construccion de espacios de defensa. No permitir que la indiferencia haga
que asumamos, como parte de nuestra normalidad, un discurso que pro-
mueva el menoscabo a los derechos de las personas y deje de lado la
dignidad humana.

El reconocimiento, defensa y proteccién de la dignidad humana no es ne-
gociable, ni puede ser materia de transaccién o moneda de cambio, ya sea
en el &mbito internacional o nacional. Es preciso que en la elaboracién de
las leyes se escuche ampliamente a la sociedad, a las organizaciones civiles,
a las victimas, a la academia, a las instituciones y, en general, a los destina-
tarios de la norma, para que los instrumentos sean lo mas adecuados po-
sibles.

Esta Comision Nacional en sus Recomendaciones Generales e Informes ha
sefalado la necesidad de formular leyes, tales como la relativa a la Consul-
ta Previa de los Pueblos y Comunidades Indigenas; al matrimonio igualita-
rio o al desplazamiento forzado interno.

Al principio de mi intervencion, sefalé que la reforma mas importante de
la Constitucion en 100 afos fue la de junio de 2011, que ubicd los derechos
humanos en el centro de la actividad estatal. También he dicho que mien-
tras las autoridades no cumplan con sus contenidos, esto puede quedar
como letra muerta.
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Sefioras y sefores legisladores:

Hace un afo, ante esta soberania, la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos hizo notar la necesidad de concluir los procesos legislativos y la
expedicion de las leyes generales en materia de tortura y desaparicion
forzada; las leyes reglamentarias de los articulos 29 y 33 constitucionales;
asi como la armonizacion normativa para que los organismos de derechos
humanos locales gocen de los recursos y capacidades necesarias para el
desempeno de sus funciones. Por la vigencia de los derechos humanos, asf
como por la necesidad de que la verdad y la justicia lleguen a las victimas,
debemos exigirnos que estos pendientes se resuelvan este afio.

Si'los derechos humanos no se cumplen y respetan no se esta cumpliendo
ni respetando la esencia de nuestro maximo ordenamiento. En México el
respeto y la vigencia de los derechos humanos implica el respeto y la vi-
gencia misma de la Constitucion, cuyo contenido, como lo sefialé Venus-
tiano Carranza —al dar inicio a los trabajos del Congreso Constituyente el
1o de diciembre de 1916— debe asegurar las libertades publicas por medio
del imperio de Ia ley.

Muchas gracias.

Ciudad de México, a 25 de enero de 2017



Informe Anual de Actividades 2017,
anfe la Comisidon Permanente del Honorable
Congreso de la Unidn

Diputado Jorge Carlos Ramirez Marin,
Presidenfe de la Mesa Direcriva de la Comision Permanente
del Honorable Congreso de la Unidn;

Senadora Adriana Ddvila Ferndndez
y Diputado Rafael Herndndez Soriano,
Vicepresidenta y Vicepresidente;

Diputadas Maria Gloria Herndndez Madrid,
Nelly del Carmen Mdrquez Zapata; Senadores
Isidro Pedraza Chavez, David Monreal Avila
y Diputado José Refugio Sandoval Rodriguez;
Secrefarias y Secrerarios;

Senoras legisladoras y sefores legisladores;

Consejeras y Consejeros de la Comisiéon Nacional
de los Derechos Humanos;

Miembros de organizaciones de la sociedad civil
que asisten a este acfo;

Representantes de los medios de comunicacién:

Seforas y senores:

La renovacién constitucional de este érgano legislativo hace que ésta sea la
ultima oportunidad para dirigirme a ustedes —integrantes de la LXIII Le-
gislatura—y presentarles el informe anual de labores 2017 de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos. Quiero resaltar, por ello, diversos as-
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pectos relevantes de la actividad institucional durante ese afio y compartir
con ustedes algunas reflexiones sobre el estado que guarda el reconoci-
miento y respeto de los derechos y libertades de las personas en nues-
tro pafs.

Aun con avances significativos en la formulacion de nuevos e importantes
ordenamientos y el reconocimiento casi generalizado sobre la necesidad
de su cumplimiento, los derechos humanos no son plenamente respetados
y vigentes en México. En este sentido, el Poder Legislativo dio un impulso
decisivo a la investigacion, sanciéon y prevencion en nuestro pafs de prac-
ticas ilicitas que deben abatirse y son contrarias a la dignidad de las perso-
nas, al aprobar disposiciones como la Ley General para Prevenir, Investigar
y Sancionar la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degra-
dantes, asi como la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de
Personas, Desaparicién Cometida por Particulares y del Sistema Nacional
de Busqueda de Personas.

2017 podré ser considerado un afo atipico para los derechos humanos en
nuestro pafs. Si por una parte se registrd una disminucion, respecto de anos
anteriores, del nimero de quejas promovidas contra instancias tales como
la Secretaria de la Defensa Nacional o la Secretaria de Marina, por otra fue
el ano en el que esta Comision Nacional ha emitido mas recomendaciones
por violaciones graves a los derechos humanos. Del mismo modo, los in-
dices histéricos de violencia e ilicitos registrados en el periodo, asi como la
percepcién mayoritaria de inseguridad entre la poblacion, son evidencia
clara y objetiva de que las autoridades de los distintos niveles y érdenes
de gobierno han fallado en su obligacion y responsabilidad basica de pro-
porcionar niveles minimos de seguridad a la poblacion que posibiliten el
cabal goce y ejercicio de los derechos fundamentales.

Estos factores, aunados a la falta de estrategias objetivas y eficaces en el
combate a las organizaciones criminales, en el entorno de pobreza, exclu-
sion, desigualdad y condiciones de precariedad en que viven muchas mexi-
canas y mexicanos, han generado un contexto de violencia, ilegalidad,
impunidad y corrupcién, que afectd y sigue afectando especialmente a las
poblaciones mas vulnerables, siendo expresion de ello la violencia femini-
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cida registrada en varias entidades; los ataques y agresiones a periodistas,
comunicadores y defensores de derechos humanos; los abusos a migran-
tes; asf como la existencia de las llamadas nuevas formas de esclavitud.

En un hecho inédito, la violencia contra defensores de derechos humanos
cobré en la persona del Presidente de la Comisién de Derechos Humanos
de Baja California Sur su primera victima mortal dentro del sistema de pro-
teccion no jurisdiccional previsto por nuestra Constitucion, caso que —al
igual que la mayorfa de las situaciones a las que me he referido— continda
en la impunidad.

Es incontrovertible el abandono a nuestras policias, debido al deficiente
disefio institucional, inadecuadas politicas y esquemas de reclutamiento y
seleccién, indebida formacion y capacitacion, asi como las fallas de los
esquemas de coordinacién interinstitucional y en la asignacion de los re-
cursos operativos requeridos. Asimismo, esta realidad que nos desafia y
confronta deja en claro la falta de politicas publicas integrales y pertinentes
en materia de seguridad y justicia, de legislacién oportuna, asi como la
urgencia de acabar con la amplia tolerancia que se tiene ante el incumpli-
miento y falta de aplicacion de la ley.

Un claro obstédculo para la consecucion de estas metas ha sido la imposi-
bilidad préactica para que los mecanismos anticorrupcion vy las fiscalias au-
tobnomas entren plenamente en operacion y ejerzan a cabalidad sus atri-
buciones, con lo cual se preservan la laxitud en la rendicion de cuentas, la
impunidad de los servidores publicos que incurren en conductas ilicitas,
asi como la dificultad para que todas las personas tengan acceso real y
efectivo a la justicia, lo que debilita nuestras instituciones y el Estado de-
mocratico de Derecho.

En 2017 y hoy ante ustedes, sefioras y sefiores legisladores, la CNDH reite-
ra que es posible y compatible la prevencién y persecucion efectiva de los
delitos con el respeto a los derechos humanos. Pero es preciso no quitar
el dedo del renglon. Es indispensable que haya —no de manera excepcio-
nal sino como una constante— servidores publicos capacitados, policias
y ministerios publicos preparados y con recursos, que logren que la inves-
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tigacion de los delitos, asi como las tareas de seguridad publica, sean efec-
tivas y cumplan con lo dispuesto por el articulo 21 constitucional, en un
marco de transparencia y rendiciéon de cuentas que, al tiempo que abata
la impunidad, inhiba la corrupcion.

Si bien, como lo he indicado, las quejas recibidas y las recomendaciones
emitidas contra la Secretaria de la Defensa Nacional o la Secretaria de Ma-
rina bajaron en comparacion con 2016, ambas instancias continuaron sien-
do sefialadas como responsables de presuntas violaciones a derechos
humanos que involucrarian conductas de evidente gravedad, como tortu-
ra, desaparicion forzada o ejecucion arbitraria, entre otras. Es necesario y
urgente que las autoridades civiles recuperen el ambito de la seguridad
publica. En tanto las Fuerzas Armadas no puedan retornar a las tareas que
les son propias, es previsible que estas imputaciones continlden desgastan-
do y debilitando la credibilidad y confianza de la sociedad en sus institu-
ciones.

La tarea desarrollada por esta Legislatura que concluye tuvo la visién y
capacidad de emitir ordenamientos con los que se saldaron varios pen-
dientes histéricos que tenfa nuestro pais en el dmbito de los derechos
fundamentales. Su formulacion indudablemente contribuird a su respeto
y vigencia. El proceso legislativo relativo a esos ordenamientos, en especial
la Ley General sobre Desaparicion Forzada y por Particulares, es experiencia
exitosa de vinculacion y trabajo coordinado entre las y los sefores legisla-
dores y los expertos, académicos, victimas, organizaciones de la sociedad
civil, organismos nacionales e internacionales de proteccion y defensa de
los derechos humanos, asi como autoridades, para la construccion de un
marco juridico que haga posible dar mejor atencion a las graves proble-
maticas que regulan, siendo acordes al sentido y alcance del articulo 1o.
de nuestro maximo ordenamiento y de la reforma constitucional de 2011.

En contraste, la aprobacion de la Ley de Seguridad Interior seguird siendo
uno de los capitulos méas polémicos y que mayor trascendencia tendrd en
la historia para ponderar el trabajo de esta Legislatura que concluye.

El acuerdo y voluntad politica que dio vida a la reforma constitucional de
2011 en materia de derechos humanos representd un logro de dimensio-
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nes historicas, cuestion que fue reconocida por todos los grupos y sectores
politicos y sociales y por multiples actores de la mayor relevancia, tanto
dentro como fuera de nuestras fronteras. Como lo ha hecho publico de
manera reiterada la CNDH y se expreso en la accion de inconstitucionalidad
promovida la semana pasada, el articulado de la Ley de Seguridad Interior
es contrario al contenido y esencia de la reforma de 2011, en tanto genera
la posibilidad de que se vulneren derechos y libertades basicas reconocidas
en favor de las y los mexicanos, ademas de afectar el disefio y equilibrio
constitucionalmente establecido entre la Federacion y los estados, las ins-
tituciones, érganos del Estado y Poderes.

Si bien uno de los argumentos basicos para promover y fundamentar la
Ley de Seguridad Interior fue la necesidad y conveniencia de dar certeza a
la poblacion y a los miembros de las Fuerzas Armadas, sobre la actuacion
de estos ultimos en tareas de apoyo a la seguridad pubilica, lo cierto es que
la simple lectura de la ley en sus términos actuales permite advertir que no
reporta ningun beneficio directo a las personas ni a los elementos militares
que intervienen y arriesgan su vida en esas tareas. La ley es, en su parte
sustantiva, un instrumento que posibilita que, sin pardmetros objetivos y sin
las debidas garantias de transparencia y rendicion de cuentas, el Ejecutivo
Federal pueda ordenar discrecionalmente la intervencién de las Fuerzas
Armadas e incidir en el dmbito de libertades y derechos de las personas,
por causas y materias que trascienden, por mucho, el ambito de la seguri-
dad individual, por cuestiones tan imprecisas y de subjetiva interpretacion
como preservar el desarrollo nacional o el Estado de Derecho.

Por ello, propusimos se construyera ese marco de analisis y discusion, en
un ejercicio con la sociedad civil, academias y las propias Fuerzas Armadas.
Esa ausencia favorecié que hayamos impugnado su constitucionalidad,
misma que, al igual que las demdas acciones de este tipo que la CNDH ha
promovido, no busca atacar a las instituciones o debilitar nuestro Estado
de Derecho. Precisamente, porque tenemos instituciones y leyes que dan
la oportunidad de que estos diferendos de opinion se puedan plantear y
resolver ante instancias jurisdiccionales para preservar la integridad de
nuestro sistema constitucional y de los derechos humanos reconocidos
por el mismo, es que se han promovido estas acciones en ejercicio de las
atribuciones que competen a esta Comisién Nacional.
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Sumado al combate a la violencia e inseguridad, el abatimiento de la co-
rrupcion e impunidad deben ser asuntos prioritarios para 2018. Desgracias
naturales como los sismos registrados en septiembre de 2017, los cuales
motivaron la movilizacién conjunta de autoridades y sociedad ante una
tragedia que afectd a miles de mexicanas y mexicanos, y en los cuales la
CNDH mantuvo un papel activo de apoyo, ayuda y acompafamiento a
victimas y damnificados, evidenciaron la posibilidad de que la corrupcion
y laxitud en el cumplimiento de la ley hayan cobrado vidas humanas. Que
aun cuestiones humanitarias, como la entrega de la ayuda y apoyos a dam-
nificados, probablemente no hayan estado exentas de desvios y malos
manejos. Estos hechos también son investigados por esta Comision Nacio-
nal, pero deben llevarnos a reflexiones mas profundas sobre la realidad que
enfrentamos y el tipo de pafs y sociedad que queremos ser.

En 2017, el respeto y defensa de los derechos humanos se reafirmé como
un elemento indispensable para fortalecer la legalidad e institucionalidad
democratica en nuestra sociedad y propiciar la convivencia pacifica entre
las y los mexicanos, siendo una via de acceso a la justicia frente a la arbi-
trariedad y contra la impunidad. En razén de ello, un total de 218,695 per-
sonas recurrieron a este Organismo nacional para buscar apoyo, atencion
0 asesoria.

Se recibieron 38,722 escritos de queja, los cuales, previo andlisis y estudio,
derivaron en la apertura de 25,959 nuevos expedientes, lo cual significéd un
aumento de mas de 700 casos respecto de los registrados en 2016, de los
cuales 9,331 correspondieron a quejas propiamente dichas, 8,319 a orien-
taciones directas, 7,682 remisiones y 627 inconformidades. Si bien se inicio
un nuimero considerable de asuntos durante el periodo que se reporta, el
mismo no implicé un aumento en el rezago de los mismos, toda vez que,
a diciembre de 2017, frente a 25,959 expedientes iniciados se reporto la
conclusion de 26,210, con lo que se concluyd un mayor ndmero de asun-
tos de los que se iniciaron.

En materia de quejas, las autoridades que fueron sefialadas con mayor
recurrencia como presuntamente responsables de una violacion a dere-
chos humanos fueron: el IMSS, en 2,634 casos; el ISSSTE, en 1,078; la SEP, en
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656; el Instituto Nacional de Migracion, 521; la Policia Federal, 425; la PGR,
422;la SEDENA, 415; la SEDESOL, 386; el Organo Administrativo Descon-
centrado de Prevencion y Readaptacion Social de la Secretarfa de Gober-
nacion, 377;y la Secretaria de Marina, en 259 casos.

En este rubro, respecto de los registros correspondientes a 2016, es de
sefalarse el incremento de 27% en el nimero de quejas recibidas contra
el Instituto Mexicano del Seguro Social y del 29% contra el Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado. De igual for-
ma, resulta relevante la baja del 329% en el nimero de quejas presentadas
contra el Organo Administrativo Desconcentrado Prevencion y Readapta-
cién Social de la Secretaria de Gobernacién, misma que es consecuencia
de laimplementacion de los servicios de atencion inmediata que este Or-
ganismo nacional lleva a cabo, de manera directa, en centros federales de
reclusion, donde se atendieron 2,494 casos planteados por personas pri-
vadas de su libertad, que no llegaron a constituirse en quejas y permitieron
una pronta solucién a los conflictos sefalados.

Las entidades federativas en las que se reporté con mayor frecuencia la
comision de algun hecho presuntamente violatorio a derechos humanos
fueron la Ciudad de México, en 2,922 casos; Estado de México, 789; Vera-
cruz, 380; Chiapas, 353; Jalisco, 360; Aguascalientes, 312; Tamaulipas, 288;
Michoacdn, 271,y Oaxaca, 268. En este apartado, respecto de 2016, resalta
un aumento de 11% en los casos denunciados en el estado de Aguasca-
lientes.

Las presuntas violaciones a derechos humanos que se reclamaron con ma-
yor frecuencia durante el 2017 fueron: prestacién indebida del servicio
publico, en 2,227 casos; faltar a la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad
y eficacia en el desempefo de las funciones, 1,831; omitir proporcionar
atencién médica, 1,782; obstaculizar o negar las prestaciones de seguridad
social a que se tiene derecho, 592; omitir suministrar medicamentos, 496;
acciones u omisiones que trasgreden los derechos de los migrantes y de
sus familiares, 464; negligencia médica, 464; omitir fundar el acto de auto-
ridad, 438; prestar indebidamente el servicio de educacion, 422, y deten-
cién arbitraria, 398. Respecto de 2016, destaca el aumento de 40% en la
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denuncia de hechos presuntamente violatorios que implicaron la omision
en el suministro de medicamentos.

Por lo que hace a los presuntos hechos violatorios considerados de mayor
impacto, se registraron 398 expedientes de queja en los que se denuncio
detencidn arbitraria; 319, tratos crueles, inhumanos o degradantes; 464,
negligencia médica; 83, tortura; 25 casos de privacion de la viday 21 de
desaparicion forzada e involuntaria de personas.

En cuanto a la resolucion de expedientes de queja, durante 2017 se con-
solidaron los mecanismos de atencion que esta Comision Nacional ha pro-
movido para buscar que los problemas o las situaciones que motiven que
las personas recurran a la misma, se atiendan o se subsanen de la mejor
forma. Durante el periodo que se reporta, del total de quejas registradas
4,001 se lograron resolver durante el trdmite, 1,332 quedaron sin materia
al haberse promovido que la autoridad adoptara medidas para subsanar
los actos reclamados y en 146 se alcanzaron arreglos conciliatorios, todo
lo cual representa un total de 5,479 expedientes, lo que equivale a cerca
del 50% del total de expedientes de queja concluidos.

Por otra parte, durante 2017, este Organismo nacional emitié 97 instrumen-
tos recomendatorios, que comprendieron 81 recomendaciones ordinarias,
5 recomendaciones por violaciones graves, 8 recomendaciones del Meca-
nismo de Prevencién de la Tortura y 3 recomendaciones generales.

Las 81 recomendaciones ordinarias fueron dirigidas a 62 autoridades, lo
cual significé un aumento de 16% frente a lo registrado en 2016. Las seis
autoridades que fueron destinatarias de mayor nimero de Recomendacio-
nes durante este periodo, son el IMSS, sefialado en 19 casos; la Comision
Nacional de Seguridad, con 13; la Procuraduria General de la Republica,
con 13; el Instituto Nacional de Migracién, con 7; el ISSSTE, con 4y la Se-
cretarfa de Marina, con 4. En este rubro es de destacarse el incremento del
17%, respecto de 2016, en el nimero de recomendaciones emitidas contra
la Comisién Nacional de Seguridad y la Procuraduria General de la Repu-
blica, respectivamente.
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Los derechos humanos violentados, asi como las materias sobre las cuales
versaron las recomendaciones fueron diversas, comprendiendo cuestiones
que abarcaron, entre otras, desde casos de prestacion indebida del servicio
publico, detencion arbitraria, retencion ilegal, infringir los derechos de ma-
ternidad y afectaciones a los derechos de las personas en contexto de
migracion, hasta cuestiones tales como privacion de la vida, tortura, desa-
paricion forzada e involuntaria de personas o tratos crueles inhumanos o
degradantes. Respecto de estas Ultimas conductas, en 9 recomendaciones
se acredito la existencia de tortura; en 9, tratos crueles, inhumanos o de-
gradantes; en 9 privacion de la vida y en 6 desaparicion forzada o involun-
taria de personas. Del conjunto de recomendaciones ordinarias emitidas
en 2017, al concluir ese afio tan solo un caso habia sido cumplido en su
totalidad.

Del total de recomendaciones emitidas en 2017, no fue aceptada la
39/2017, por el Presidente Municipal del Ayuntamiento de Choix, Sinaloa.
Derivado de lo anterior, esta Comisién Nacional ha iniciado el procedimien-
to que para tales supuestos sefala la Constitucion.

Como vya lo he referido, durante 2017 este Organismo nacional emitio 5
recomendaciones por violaciones graves a los derechos humanos, lo cual
representa mas de la mitad del total de 9 recomendaciones formuladas
bajo tal calificacion durante la existencia de la CNDH. Estas recomendacio-
nes fueron dirigidas a 15 autoridades, siendo las 2 instancias que recibieron
mas recomendaciones de este tipo, el Gobierno del Estado de Veracruz y
la Procuraduria General de la Republica, con 2 casos cada una.

Sin desconocer que los hechos que les dieron origen son anteriores a 2017,
durante este afo se pudieron concluir las investigaciones de casos tan
graves como la venta de nifios en el Estado de Sonora; las fosas clandesti-
nas localizadas en Cadereyta, Nuevo Ledn; el uso excesivo de la fuerza y la
indebida planeacién y ejecucion de un operativo policial en Nochixtlan,
Oaxaca; las detenciones arbitrarias y desapariciones forzadas ocurridas en
Papantla, Veracruz, asi como torturas, desapariciones forzadas y ejecuciones
arbitrarias en Tierra Blanca, Veracruz.
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Como hemos sefalado en otras ocasiones, la atencion de las violaciones a
derechos humanos no concluye con la sola emision de las Recomendacio-
nes, ya que es necesario dar seguimiento y constatar su cumplimiento
puntual, en caso de que las autoridades responsables las acepten, asf como
denunciar publica y decididamente las negativas u obstaculos que se pre-
senten para su cumplimiento.

En razon de ello, como consecuencia de las recomendaciones emitidas, en
2017 la CNDH presenté 44 denuncias por responsabilidad penal y 110 por
responsabilidad administrativa de servidores publicos. Asimismo, con mo-
tivo del fortalecimiento de las acciones de la CNDH en el sequimiento de
recomendaciones, se tuvo conocimiento que durante el periodo que se
informa se impusieron sanciones administrativas a 117 servidores publicos,
lo cual mantiene una tendencia creciente desde el afio 2013, en que solo
se sanciond a un servidor publico. Estas acciones contribuyen a que las
victimas obtengan la justicia a la que tienen derecho, asi como al abati-
miento de la impunidad.

Del cimulo de recomendaciones pendientes de cumplimiento, durante
2017 se pudieron concluir 39 recomendaciones dirigidas a 29 autoridades,
cifra que, si bien es superior a la de afos previos, no resulta satisfactoria.
Las recomendaciones se aceptan, pero no se cumplen a cabalidad. Al fina-
lizar 2017, las cinco autoridades federales con mayor nimero de recomen-
daciones en tramite ante la CNDH eran la Comisién Nacional de Seguridad,
con 63; el IMSS, con 50; la Procuraduria General de la Republica, con 37; la
Secretaria de la Defensa Nacional, con 18y la SEP con 16. De igual forma,
los 5 gobiernos estatales con mayor nimero de estos asuntos en tramite
fueron los estados de Oaxaca, con 16; Guerrero, con 15; Chiapas, con 12;
Tabasco, con 11y San Luis Potosi, con 9. Hay 5 casos de recomendaciones
emitidas por esta Comisién Nacional que llevan mas de 9 afios sin que se
cumplimenten.

En atencion a la relevancia de esta situaciéon, de manera conjunta con la
presentacion del Informe Anual de Actividades haré entrega a esta Sobe-
rania de un informe pormenorizado sobre el cumplimiento de recomen-
daciones para su conocimiento y analisis que corresponda.



MENSAJES DEL PRESIDENTE DE LA CNDH ANTE LOS PODERES DE LA UNION 2014-2019

65

Las recomendaciones generales tienen como propdsito que se promuevan
las modificaciones de disposiciones normativas y practicas administrativas
que constituyan o propicien violaciones a los derechos humanos. Durante
2017 la Comision Nacional emitio tres recomendaciones de este tipo, las
cuales versaron sobre el expediente clinico como parte del derecho a la
informacion en servicios de salud; las condiciones de autogobierno y/o
cogobierno en los centros penitenciarios de la Republica Mexicana; y la
violencia obstétrica en el Sistema Nacional de Salud.

Asimismo, durante 2017, la CNDH emitié cuatro informes especiales, me-
diante los cuales se pusieron de manifiesto diversas problemaéticas vincu-
ladas con los derechos humanos en nuestro pafs, tales como la relativa a
la desaparicion de personas y fosas clandestinas en México; personas ma-
yores en los centros penitenciarios de la Republica Mexicana; adolescentes,
vulnerabilidad y violencia; y los desafios de la migracion y los albergues
como oasis, basado en la encuesta nacional de personas migrantes en
transito por México.

Ante la relevancia de los casos que conoce, el Mecanismo Nacional de
Prevencion de la Tortura, a cargo de la CNDH, emitié 8 recomendaciones
propias, las cuales estuvieron referidas a las condiciones de los centros de
reclusién que dependen de los gobiernos estatales de Tamaulipas, Guerre-
ro, Nayarit, Estado de México y Veracruz; los centros federales de readapta-
cion y rehabilitacion social psicosocial, asi como los denominados "CPS”;
ademads de las estaciones migratorias y estancias provisionales en los esta-
dos de Guerrero, Michoacan, Quintana Roo, Sonora y Veracruz. Adicional-
mente, se hicieron publicos 16 Informes (6 iniciales y 10 de seguimiento)
sobre diversos Centros Federales de Readaptacion Social, estaciones mi-
gratorias y estancias provisionales, asi como lugares de detencion e inter-
namiento en varias entidades federativas. Estas recomendaciones fueron
aceptadas y se da seguimiento especial a su cumplimiento.

En 2017, la CNDH promovié 34 acciones de inconstitucionalidad, con lo
cual ha buscado hacer visibles los riesgos que algunas normas pueden
representar contra el ejercicio y disfrute de los derechos humanos, y con-
tribuye a mejorar el sistema legal de nuestro pais, por la via de impulsar la



66

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

accion del maximo tribunal como institucion garante del orden consti-
tucional.

El mandato de este Organismo nacional implica no solo la proteccion de
los derechos humanos que ampara el orden juridico mexicano, sino tam-
bién la observancia, promocion, estudio y divulgacion de los mismos, fun-
ciones que en conjunto constituyen su objetivo esencial. El informe que
hoy se presenta detalla puntualmente las actividades que se llevaron a
cabo durante 2017 en estos dmbitos.

En el informe también se alude a casos como los de Nochixtlan, Cadereyta,
Papantla o Tierra Blanca, cuyas investigaciones concluyeron durante 2017
y que, por su complejidad y trascendencia, permearon en la sociedad, la
cual reclama el cumplimiento cabal de los puntos recomendatorios y que
las acciones necesarias para que la atencion, reparacion y justicia llegue a
las victimas, se implementen oportuna e integralmente.

En lo relativo a la investigacion del Caso Iguala, durante 2017 se continud
con la integracion del expediente respectivo y se dio seguimiento al cum-
plimiento dado por las autoridades a las observaciones y propuestas que
esta Comision Nacional ha hecho en los tres reportes que sobre este caso
ha emitido. Al concluir 2017, solo 9 de 57 puntos propuestos habfan sido
completamente atendidos, 36 se encontraban en vias de atenciény 12 no
habian sido atendidos, lo cual refleja la complejidad, pero también la falta
de una voluntad real y compromiso de diversas autoridades para que la
verdad y justicia lleguen a este caso.

Durante este afno se dio continuidad a la colaboracion permanente con los
mecanismos regional y universal de derechos humanos, asi como con otras
instituciones nacionales de derechos humanos y con los organismos loca-
les de proteccion y defensa de los mismos en México. En este dmbito, es
de destacarse la intervencion que se tuvo en dos sesiones del Consejo de
Derechos Humanos de Naciones Unidas, asi como los compromisos que,
a iniciativa de la CNDH, asumieron otros organismos nacionales para la
atencién a migrantes en la frontera sur de México, para el seguimiento de
la Agenda 20/30 para el Desarrollo Sostenible de la ONU, asi como para la
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defensa de migrantes en los Estados Unidos de América. Este Organismo
nacional asumiod un papel activo en las organizaciones internacionales de
organismos publicos de derechos humanos, lo cual propicié que llevara
la voz de los mismos ante las mas altas instancias de Naciones Unidas en
la materia, en temas tales como desapariciones forzadas y migracion.

Un aspecto que ocupd de manera especial a este Organismo nacional fue
la defensa de los derechos de nuestros compatriotas en los Estados Uni-
dos de América, ante el cambio en sus politicas migratorias. Ademas de
emprender diversas acciones, la CNDH denuncié en foros nacionales e
internacionales el surgimiento de un verdadero “discurso de odio” contra
nuestros connacionales e incitd a los mecanismos universal y regional de
defensay proteccion de los derechos humanos a que actuaran en tal sen-
tido. Solicité la emision de medidas cautelares ante la CIDH y se critico la
entrada en vigor de la Ley SB4 en el estado de Texas, donde inclusive pre-
sentd un Amicus Curiae en un procedimiento judicial ante la Corte de Dis-
trito de los EUA, algunos de cuyos argumentos fueron tomados en con-
sideracion en la sentencia que dejo sin efectos varias disposiciones de
esa Ley.

A nivel global es cada vez mas alarmante el incremento del discurso de
odio promovido principalmente por la xenofobia y el rechazo a los refugia-
dos e inmigrantes en paises industrializados, pero también por quienes
promueven la animadversion por todo aquello que no estd de acuerdo con
sus puntos de vista o con su forma de ver el mundo. Lamentablemente
hoy se multiplican los gobiernos y las opciones politicas que hacen de la
xenofobia y la intolerancia bandera politica.

El discurso de odio busca cancelar nuestro derecho a vivir sin miedo, a la
dignidad (tanto individual como colectiva) y a la igualdad de trato sin nin-
gun tipo de discriminacién o marginacion. Nuestro derecho a ser diferen-
tes, pero a la vez, seriguales en derechos y libertades fundamentales. Nada
perjudica mas a la democracia que un entorno alimentado por actitudes
que alientan la exclusion, el fanatismo vy la violencia contra quienes son
distintos y contra colectivos vulnerables y minorias en riesgo.
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También hay que ser especialmente cuidadosos en detectar y denunciar
el discurso de odio en las épocas electorales. Una democracia genuina-
mente madura destierra las diatribas y los agravios en favor de un debate
racional y fundamentado. Hoy que nuestro pafs inicia un intenso y demo-
cratico proceso electoral, vale la pena convocar a los contendientes a la
reflexion, para desterrar la animadversion de nuestra lid electoral en bene-
ficio del respeto a las personas y la consolidacién democrética. El intercam-
bio de ideas y propuestas durante las campafas electorales puede ser vi-
goroso; pero, para beneficio del pais, jamas debe ser intransigente o
fanatico.

Sefioras y sefiores legisladores:

Las circunstancias de 2018 permiten advertir un panorama politico suma-
mente competido, de grandes dimensiones que implicaran la renovacién
de autoridades y representantes populares en los ambitos municipal, es-
tatal y federal. Lo que ocurra en este proceso marcarg, ineludiblemente, el
futuro de este pals, que el destino parece empujar mas por la fuerza de la
inercia que por la voluntad politica y el compromiso por la consecucion de
los mas altos intereses nacionales.

Desde este panorama, México requiere una revision integral y un replan-
teamiento urgente de sus politicas publicas en materia de seguridad y
justicia. Intentar encontrar soluciones atendiendo solo a una dimension o
faceta de la problemética no resolverd las cuestiones de fondo vy, en todo
caso, producira resultados parciales. Queremos mas y mejor seguridad, la
cual es un derecho y un reclamo de la sociedad, pero esa seguridad no
puede lograrse a cualquier costo. Tiene que ser dentro del marco que dan
nuestras leyes y con estricto respeto a la dignidad de las personas. Como
decia Jorge Carpizo, no podemos pretender combatir la injusticia come-
tiendo nuevas injusticias.

La respuesta que desde el ambito legislativo se dé a la violencia e insegu-
ridad, debe contemplar la atencién de las causas estructurales que generan
tales problemas y no solo limitarse a atender sus consecuencias. Es preciso
generar un andamiaje normativo para la construccion de una cultura de



MENSAJES DEL PRESIDENTE DE LA CNDH ANTE LOS PODERES DE LA UNION 2014-2019

69

paz y reconciliacion en México, que recomponga nuestro tejido social y
brinde opciones reales de vida y desarrollo a las personas, evitando cen-
trarse en los mecanismos de reaccion y el uso de la fuerza.

Desde la perspectiva de los derechos humanos, a esta asignatura pendien-
te para el Poder Legislativo también se suma la emision de las leyes regla-
mentarias de los articulos 29 y 33 constitucionales, asi como la armoniza-
cién normativa para que los organismos locales de derechos humanos, de
los recursos y capacidades necesarias para el desempefo de sus funciones,
ejerzan una plena autonomia. De igual forma, es necesario que la proxima
legislatura emprenda la tarea de formular leyes sobre temas tales como la
Consulta Previa de los Pueblos y Comunidades Indigenas; al matrimonio
igualitario; el desplazamiento forzado interno; asf como para que se realicen
las adecuaciones normativas para prevenir y sancionar la violencia que
enfrentan las nifas y nifos en los centros educativos bajo un enfoque de
maxima prevencion.

Asimismo, es preciso legislar para eliminar de nuestro pafs figuras y practi-
cas que violan derechos humanos, como el arraigo o las disposiciones que
restringen el acceso a la pensién por viudez a los varones, asi como a las
viudas y viudos en matrimonios del mismo sexo. Es deseable, por otra par-
te, revisar la racionalidad de las penas de prision que se impongan; hacer
las adecuaciones normativas para que la implementacion de las Alertas de
Violencia de Género contra las Mujeres sea mdas oportunay cuente con los
recursos necesarios para ello; y procurar la aplicacion efectiva de la Ley
General de los Derechos de Nifas, Nifos y Adolescentes, realizando las
armonizaciones normativas de los ordenamientos cuyos contenidos sean
incompatibles con la misma.

Completarian esta agenda legislativa preliminar en materia de derechos
humanos, la necesidad de que el presupuesto de egresos se formule des-
de una perspectiva de derechos humanos; la conveniencia de revisar las
instancias y mecanismos para la determinacion de los salarios minimos, asf
como la urgencia de concretar la operaciéon de los sistemas anticorrupcion
y de las fiscalias autdbnomas, concluyendo los procedimientos pendientes
de designacion y dotarlas de un marco normativo y operativo que permi-
ta el gjercicio de sus funciones.
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Los cambios normativos son elementos que por si mismos no pueden
cambiar la realidad, pero sin los cuales la realidad no va a cambiar. La cla-
ridad e idoneidad de las normas permitird su aplicacion y observancia in-
mediata, sin necesidad de esperar a que su sentido y alcance lo determine
la interpretacion que de las mismas haga el Poder Judicial. Los derechos
humanos no son solo una materia mas sobre la que versen las leyes, son
el eje y pardmetro que de manera transversal debe regir y condicionar todo
el desarrollo de la actividad estatal, incluida, por supuesto, las funciones
legislativas.

Siendo ustedes representantes populares, no resulta ocioso enviar por su
conducto un mensaje a la ciudadania para que, mas alld de filiaciones o
intereses politicos, contemple como un elemento para la ponderaciéon de
su voto el que se ofrezcan garantias en favor de la legalidad, los derechos
humanos y la dignidad de las personas. Del compromiso e identificacion
que tengan las autoridades y miembros de los distintos poderes publicos
con estos postulados dependerd que en los préximos afios nuestro pais
pueda revertir la situacién que actualmente enfrenta en materia de legali-
dad y derechos fundamentales, lo cual marcara el destino de México.

Muchas gracias.

Ciudad de México, a 24 de enero de 2018



Informe Anual de Actividades 2018,
anfe la Comisidon Permanente del Honorable
Congreso de la Unidn

Diputado Porfirio Mufioz Ledo,
Presidenre de la Mesa Directiva de la Comision Permanente
del Honorable Congreso de la Union;
Senadora Minerva Herndndez Ramos
y Senador Marti Batres Guadarrama,
Vicepresidenta y Vicepresidente;
Diputada Karla Yuritzi Almazdén Burgos
y Diputados Jorge Arturo Espadas Galvan, Héctor Yunes
Landa y Javier Julign Castafieda Pomposo;
Secretaria y Secrerarios;
Seforas legisladoras y sefores legisladores;
Consejeras y Consejeros de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos;
Miembros de organizaciones de la sociedad civil
que asisten a este acto;
Representantes de los medios de comunicaciéon;

Senoras y senores:

Afo con afo este Organismo nacional ha dado cuenta a esta Soberania en
sus informes sobre las vulneraciones a los derechos humanos registradas
en cada periodo, las cuadles en estas casi 3 décadas, generalmente han re-
flejado una tendencia al aumento, sin presentar disminuciones significati-
vas. El ejercicio democrético llevado a cabo el 1 de julio de 2018 y los cam-

71



72

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

bios en el poder que como consecuencia del mismo se generaron, mas
alla de una alternancia politica, deberian abrir la oportunidad de qué, des-
de las distintas instancias del Estado, incluido por supuesto el Poder Legis-
lativo, se trabaje para incidir significativamente en el abatimiento de las
violaciones a los derechos fundamentales y consolidar su vigencia.

En los 28 afos de existencia de la Comision Nacional de los Derechos Hu-
manos, no solo se ha ampliado el catdlogo de derechos reconocidos, tam-
bién se han fortalecido los mecanismos que buscan su garantia y, en par-
ticular, se ha generado una toma de conciencia sobre su relevancia, asf
como sobre la necesidad de evidenciar las conductas que los vulneran,
para dejar atrads practicas, costumbres y prejuicios que formaban parte de
nuestro dia a dia y que se aceptaban sin cuestionar su compatibilidad con
una cultura de verdadero respeto de la dignidad de las personas, o que ha
implicado una lucha por el reconocimiento de la defensa de los derechos
humanos. Por la posibilidad y el derecho a defender derechos.

A pesar de que la reforma constitucional de 2011 implicé un gran avance
en el reconocimiento de derechos, a casi 8 afos de distancia no hemos
podido concretar avances equivalentes en la vigencia efectiva de los de-
rechos humanos ni en el abatimiento de las violaciones registradas a los
mismos. Los derechos enunciados en las normas no se materializan en el
dia a dfa de las personas, ni se da cabal cumplimiento a la tantas veces
repetida, pero frecuentemente ignorada obligacion de todas las autorida-
des, de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos,
en el &mbito de sus atribuciones, de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

Las razones de que se vulneren derechos humanos son multiples, pero
desde el trabajo cotidiano de la CNDH podriamos enunciar, entre las mas
relevantes, la falta de controles y sistemas efectivos de rendicién de cuen-
tas que propicia el que buena parte de la gestion gubernamental permanez-
ca fuera del escrutinio publico; la laxitud o tolerancia al incumplimiento o
falta de aplicacion de la ley; la equivocada nocién de que la pertenencia o
filiacion a una institucién publica, grupo u organismo politico lleva impli-
cito el derecho de conducirse al margen de la ley; la falta de conocimientos,
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capacitacion y de perfiles idéneos de los servidores publicos, de todos los
niveles, para cumplir con las funciones encomendadas; la prevalencia de
la improvisacion y la atenciéon de intereses particulares o de grupo frente
a la planeacion estratégica y la procuracion del interés publico; la ignoran-
cia de la ley; la falta de una apreciacion objetiva de la realidad del pais y el
cerrar los ojos ante las necesidades y requerimientos de las victimas, asf
como de aquellos que no forman parte de los grupos de poder dominan-
tes 0 se encuentran en una condicion de vulnerabilidad.

Durante 2018 México no pudo superar la crisis que enfrenta en materia de
derechos humanos, misma que, por el contrario, se acentud en varios as-
pectos, como lo fue el nimero de homicidios que, con independencia de
la clasificacion que se les quiera dar, representa la cifra mas alta de personas
que perdieron la vida en 22 afos, siendo el afio mas violento en la historia
del pals, casos que en su gran mayoria permanecen en la impunidad, abo-
nando a un entorno en el que la falta de garantias minimas de seguridad
para la convivencia cotidiana en diversas regiones del pais, asi como la
falta de respuestas efectivas ante problemas tan graves como los miles de
personas desaparecidas, la prevalencia de la tortura, el desplazamiento
forzado interno, la explotacion y abuso a migrantes, las fosas clandestinas
e irregulares, la persistencia de la violencia de género, la trata de personas,
la falta de un acceso real y efectivo a la justicia, y la debilidad del Estado de
Derecho, ocasionaron un desencanto de la sociedad respecto de sus au-
toridades, que se tradujo en alejamiento y desconfianza.

La voluntad politica de cambiar el estado de cosas se expresé de manera
recurrente por distintas autoridades, pero las acciones realizadas para ello
no fueron las adecuadas o, simplemente, no se llevaron a cabo. Muestra de
ello es la falta de cumplimiento a las recomendaciones emitidas por la
CNDH, las cuales formalmente se aceptan, pero en los hechos, presentan
grados considerables de incumplimiento, campo en el que podria actuar
el Poder Legislativo. Hoy tenemos la oportunidad de cambiar esta situacion,
pero eso requiere que cada parte del Estado asuma, con profesionalismo
y responsabilidad, la tarea y papel que dentro de la estructura democrética
del pais corresponde a cada instancia.
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No serd debilitando la institucionalidad democratica, ni eliminando o ha-
ciendo inoperante el sistema de pesos y contrapesos entre autoridades
y poderes, o restringiendo o condenando en los hechos el legitimo ejer-
cicio de derechos o el disenso, que México avanzara por la ruta de la le-
galidad y del respeto a la dignidad humana. La Constitucién implica el
acuerdo fundamental que nos vincula como pafs y sustenta la conviven-
cia entre las personas, siendo la expresién de las decisiones fundamenta-
les de México como pais, no pudiendo ser, por ello, el sitio donde se
concentren o impongan los idearios o programas de un gobierno o au-
toridad en particular.

En el &mbito legislativo, si bien se registraron algunos avances en materia
normativa, con frecuencia dichas disposiciones no tuvieron una repercu-
sion practica al haberse formulado bajo un enfoque parcial, que sin conside-
rar la integralidad de los problemas o materias que se intentaban atender,
entraron en conflicto con otros instrumentos normativos o no contempla-
ron que se generaran las condiciones administrativas y presupuestales
necesarias para su implementacion. Muestra de ello ha sido la imposibili-
dad préctica que ha enfrentado la vigencia operativa de las leyes en ma-
teria de tortura, desapariciéon forzada, asi como de la Ultima reforma cons-
titucional en materia de justicia laboral. Este Organismo nacional prepard
y entregd a esta Soberanfa una Agenda sobre derechos humanos que
contiene un apartado de pendientes normativos, entre los que se incluyen
ordenamientos tales como la necesaria ley sobre consulta previa, libre e
informada a los pueblos indigenas.

La CNDH, como una instituciéon del Estado, independiente de gobiernos,
partidos, intereses politicos o de cualquier otra indole, cuya vocacién y
justificacion Ultima esté en el servicio a México y a las y los mexicanos, ha
acompahado a las victimas y ejercido su papel como un contrapeso insti-
tucional ante los abusos de poder, proporcionando una via a todas las
personas para que sus derechos se defiendan y protejan. Como consecuen-
cia del reclamo y la necesidad de justicia y reparacion de las victimas y de
la sociedad, durante 2018 un total de 377,579 personas recurrieron a este
Organismo nacional para buscar apoyo, atencion o asesoria.
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Derivado de ello, se recibieron 44,274 escritos, de los cuales, previo analisis
y estudio de los mismos, derivaron en la apertura de 25,889 nuevos expe-
dientes, de los cuales 9,002 correspondieron a quejas propiamente dichas,
7,855 a orientaciones directas, 8,395 remisiones y 637 inconformidades. Tan
solo estos asuntos, implicaron la atencién de un total de 77,404 personas
agraviadas. Si bien durante 2018 se inici¢ un nimero considerable de asun-
tos, tal cuestion no implicd un aumento en el rezago de los mismos, toda
vez que a diciembre de 2018, frente a 25,889 expedientes iniciados se re-
portd la conclusion de 26,408, con lo que se concluyd un mayor nimero
de asuntos a los que se iniciaron, preservando una tendencia que al efecto
se ha registrado en los ultimos 4 anos.

Los hechos que se denunciaron involucraron a diversas autoridades y am-
bitos de actuacion. En particular, por lo que hace las quejas iniciadas, las
autoridades que fueron sefialadas con mayor recurrencia como presunta-
mente responsables de una violacion a derechos humanos fueron: el IMSS,
en 2,532 casos; el ISSSTE en 1,215; la SEP en 746; el Instituto Nacional de
Migracién 587; la SEDENA 382; la PGR 375; la Policia Federal 356; la SEDESOL
311; la Secretaria de Marina en 284, y el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores 212 casos. Con variaciones menores, estas
mismas autoridades han permanecido en los Ultimos afios como las auto-
ridades mas denunciadas, siendo relevante sefalar la salida de esta lista del
Organo Administrativo Desconcentrado Prevencion y Readaptacion Social
de la Secretaria de Gobernacion, lo cual es consecuencia de la implemen-
tacion de los servicios de atencion inmediata que este Organismo nacional
lleva a cabo, de manera directa, en centros federales de reclusion, donde
se atendieron 2,805 casos planteados por personas privadas de su libertad,
que no llegaron a constituirse en quejas y permitieron una pronta solucién
a los conflictos sefalados.

Si agruparamos las quejas recibidas por sectores, el de salud congregaria
el mayor nimero de quejas durante 2018, con 4,043 casos, seguidos por el
de seguridad, con 1,734, el educativo, con 892 y el social, con 328. Respec-
to de 2015, las quejas vinculadas al sector salud, educativo y social, pasaron
de 3,069 a 4,043 casos, de 669 a 832, y de 257 a 328, respectivamente.
Mientras que algunos sectores como el de salud, han presentado un incre-
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mento en los Ultimos afos, las quejas recibidas vinculadas al sector segu-
ridad pasaron de 2,292 en 2015 a 1,734 en 2018, disminucion que, si bien
podria verse como algo positivo, no resulta suficiente, en tanto los hechos
denunciados en este ambito frecuentemente implican las conductas mas
graves en materia de derechos humanos y, aun con la disminucion, conti-
nuan ocupando el segundo lugar de quejas presentadas en su contra.

El niumero de quejas presentadas en contra de la Secretaria de la Defensa
Nacional tuvo una disminucién respecto de 2017 al pasar de 415 a 382
quejas, lo cual no fue suficiente para que dejara de estar entre las 5 auto-
ridades con mayor numero de quejas presentadas en su contra. La Secre-
tarfa de Marina vio incrementado el nimero de casos iniciados en su con-
tra de 259 a 284, mientras que la Policia Federal pasé de 425 casos en 2017
a 356 en 2018, en tanto la Procuraduria General de la Republica de 422 a
375. Si bien las variaciones numéricas, en los casos que van a la baja, po-
drian interpretarse como algo positivo, lo cierto es que no existen numeros
0 pardmetros aceptables de denuncias por presuntas violaciones a los de-
rechos humanos, aun cuando tales hechos se pretendan justificar en la
implementacion de acciones para preservar la seguridad y combatir la
criminalidad. Las personas se duelen de que tanto autoridades militares
como civiles vulneran sus derechos humanos y es claro que existe temor
en presentar las denuncias correspondientes, siendo un hecho que es ne-
cesario entender y atender pertinentemente.

Las presuntas violaciones a derechos humanos que se reclamaron con ma-
yor frecuencia durante el 2018, fueron prestacién indebida del servicio
publico, en 2,101 casos; faltar a la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad
y eficacia en el desempeno de las funciones, 2,092; omitir proporcionar
atencion médica 1,576; obstaculizar o negar las prestaciones de seguridad
social a que se tiene derecho, 604; acciones u omisiones que trasgreden
los derechos de los migrantes y de sus familiares 525; negligencia médica,
489; omitir suministrar medicamentos, 454; prestar indebidamente el ser-
vicio de educacion, 442; realizar deficientemente los tramites médicos, 389;
y detencién arbitraria 318.
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Por lo que hace a los presuntos hechos violatorios considerados de mayor
impacto, se registraron 696 expedientes de queja en los que este Organis-
mo nacional inicié un expediente por alguna de estas conductas, siendo
25 los casos de privacion de la vida; 39 de desaparicion forzada; 57 de
tortura; 255 de tratos crueles, inhumanos o degradantes; 2 los de ejecucion
sumaria; y como lo he mencionado, 318 por detencion arbitraria. Respecto
de estas presuntas violaciones, si bien el nimero de casos presentd una
ligera disminucién en algunos rubros o se mantuvo constante respecto del
ano anterior, es preocupante el aumento en los casos de desaparicion for-
zada, que se incrementaron en casi un 180% al pasar de 14 en 2017 a 39
en 2018, registrandose de igual forma un aumento menor en los casos de
tortura que fue de 50 a 57.

En cuanto a la resolucion de expedientes de queja, durante 2018 se conti-
nuaron consolidando los mecanismos de atencion que esta Comision Na-
cional ha promovido para buscar que los problemas o Ias situaciones que
motiven que las personas recurran a la misma, se atiendan o se subsanen
por la via mas expedita, preservando o restituyendo los derechos cuya
vulneracién se alegue. Durante el periodo que se reporta, del total de que-
jas registradas, 3,726 casos se lograron resolver durante el tramite, 1,486
quedaron sin materia al haberse promovido que la autoridad adoptara
medidas para subsanar los actos reclamados y en 179 se alcanzaron arre-
glos conciliatorios, todo lo cual representa un total de 5,391 expedientes
resueltos bajo estos mecanismos, lo cual equivale a cerca del 60% del total
de expedientes de queja concluidos en el periodo.

La tarea de este Organismo nacional es preservar y defender derechos,
encontrandose en su mandato legal la obligacién de intentar lograr en
cada caso una conciliacién entre las partes involucradas, preservando el
interés y derechos de las victimas, siempre dentro del respeto de los dere-
chos humanos que se consideren afectados, a fin de lograr una solucion
inmediata del conflicto y con ello la conclusion de sus expedientes. En
razon de ello, las recomendaciones no son la Unica forma de conclusion
de expedientes ni el indicador béasico de la actividad institucional en la
atencion de quejas, siendo el Ultimo recurso para casos particularmente
relevantesy en los cuales las autoridades responsables se negaron a resar-
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cir los derechos humanos violentados, asi como las afectaciones ocasiona-
das por tales hechos.

En los casos que llegan a la emisién de una Recomendacion, no es inusual
que la autoridad proporcione informacién falsa o incompleta a la CNDH o
que busque obstaculizar administrativa u operativamente el desarrollo de
la investigacion correspondiente, lo cual ocasiona que este Organismo na-
cional tenga que obtener por medios propios la informacion relevante
sobre el caso, asf como realizar dictdmenes técnicos especializados para
sustentar en elementos objetivos de conviccién sus pronunciamientos.
Cada Recomendacion esta sustentada en hechos, no en presunciones o
simples dichos, la verdad que se denuncia y hace publica tiene respaldo
en una investigacion objetiva y profesional en la que, frecuentemente, el
conocimiento técnico y cientifico especializado aporta los elementos de-
terminantes en cada caso.

Durante 2018, este Organismo nacional emitié 101 instrumentos recomen-
datorios, que comprendieron 90 recomendaciones ordinarias, 8 reco-
mendaciones por violaciones graves, y 3 recomendaciones generales. Lo
anterior implicé un aumento respecto de 2017 en el rubro de recomenda-
ciones ordinarias que pasé de 81 a 90 y en el de recomendaciones por
violaciones graves, que pasé de 5 a 8.

Las 90 recomendaciones ordinarias, fueron dirigidas a 78 autoridades, entre
las cuales, las seis autoridades que fueron destinatarias de mayor nimero
de Recomendaciones durante este periodo, fueron el IMSS, sefialado en 21
casos; la Procuraduria General de la Repubilica, con 13; la Comision Nacional
de Seguridad, con 10; la Fiscalia General del Estado de Chiapas y la Secre-
taria de la Defensa Nacional, con 5 casos cada uno; y los Gobernadores
constitucionales de los estados de Chiapas y Veracruz, la SEP, la SEMAR Yy Ia
SEMARNAT, con 4, respectivamente. Del conjunto de recomendaciones
ordinarias emitidas en 2018, al concluir ese afio tan solo una Recomenda-
cién habfa sido cumplida en su totalidad.

Los derechos humanos violentados, asi como las materias sobre las cuales
versaron las recomendaciones ordinarias fueron diversas, comprendiendo
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cuestiones recurrentes como la negligencia médica, acreditada en 20 casos;
las faltas a la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficacia en el
desemperio de las funciones, empleos, cargo o comisiones, en 16 casos;
integracion irregular o deficiente de la averiguacién previa, en 14; presta-
cion indebida del servicio publico y detencidn arbitraria, con 13 casos cada
uno; retardar o entorpecer la investigacién o procuracién de justicia, con
12; tortura, con 10; omitir proporcionar atencién médica, con 9; privar de
la vida e incurrir en tratos crueles inhumanos o degradantes, con 8 respec-
tivamente.

Del cimulo de 431 recomendaciones en tramite a diciembre de 2017, du-
rante 2018 se pudieron concluir 37 recomendaciones, cifra inferior a la del
afo previo. Al finalizar 2018, las cinco autoridades federales con mayor
numero de puntos recomendatorios pendientes de cumplimiento ante la
CNDH eran SSPC, con 302; el IMSS, con 261; la Procuraduria General de la Re-
publica, con 235; la Secretaria de la Defensa Nacional, con 113y la SEMAR
con 103. De igual forma, los 5 gobiernos estatales con mayor nimero de pun-
tos recomendatorios en tramite fueron los Estados de Guerrero, con 109;
Chiapas, con 76; Oaxaca, con 59; Tamaulipas, con 76; y Coahuila, con 55.
Hay 5 casos de Recomendaciones emitidas por esta Comision Nacional que
llevan mas de 10 afos sin que se cumplimenten.

Como ya lo he referido, durante 2018 este Organismo nacional emitié 8
recomendaciones por violaciones graves a los derechos humanos, lo cual
representa casi la mitad del total de 19 recomendaciones, formuladas bajo
tal calificacion, durante la existencia de la CNDH. Estas recomendaciones
fueron dirigidas a 40 autoridades, siendo las 3 instancias que recibieron
mas recomendaciones de este tipo, la Procuraduria General de la Republi-
ca, con 6 casos, y las Secretarias de la Defensa Nacional y Marina, con 3
casos cada una.

Sin desconocer que los hechos que les dieron origen son anteriores a 2018,
durante este ano se pudieron concluir las investigaciones de casos tan
graves como la serie de detenciones arbitrarias, retenciones ilegales, actos
de tortura, violencia sexual, y cateos ilegales, entre otras conductas, en que
incurrieron miembros de la Secretaria de la Defensa Nacional y de la Secre-
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tarfa de Marina en diversas entidades de la Republica; los abusos cometidos
en contra de nifas, nifos y adolescentes en una casa hogar, en Zamora,
Michoacéan; asi como los casos embleméticos de Palmarito Tochapan, en
Puebla y Allende, en el estado de Coahuila.

Asimismo, se emitio la Recomendacion relativa al “Caso Iguala’, mismo en
el que la extension, alcance y duracion del trabajo desarrollado por este
Organismo nacional estuvo determinado por la falta de informacion con-
fiable con la que contaban las autoridades que en dmbitos diversos desa-
rrollaban la investigacion del caso, asf como en la serie de negativas y obs-
taculos que enfrentd para el desarrollo de sus labores. Para determinar la
existencia de violaciones a los derechos humanos, la CNDH se vio forzada
a realizar, en el dmbito de sus atribuciones, la investigacion que otras ins-
tancias no pudieron o no quisieron llevar a cabo en forma pertinente y
debida.

La muy grave y lamentable colusién entre autoridades y organizaciones
criminales ocasion¢ la pérdida de la vida de 6 personas, lesiones a 42,y la
desaparicion forzada de 43 mas. Las omisiones y la actuaciéon indolente de
varias instancias de procuracion e imparticion de justicia, ocasiond la con-
taminaciony pérdida de evidencias y pruebas, asi como el que no se hayan
agotado multiples lineas de investigacion y el que diversas consignaciones
de presuntos responsables hayan sido indebidamente formuladas, lo cual
ha ocasionado que varios de ellos no puedan ser juzgados y subsista la
impunidad.

En este sentido, este Organismo nacional vuelve a llamar la atencion sobre
la necesidad de que se envien para analisis las 41 porciones petrosas de
huesos temporales cuya existencia quedo acreditada, ademas de los 52
fragmentos 6seos y 21 elementos odontoldgicos que serian susceptibles
de someterse a pruebas de ADN para avanzar en la determinacion del
destino de los 43 normalistas desaparecidos al precisar, cientificamente, si
los huesos corresponden a ellos o a personas diversas. Tomando en consi-
deracion el gran nimero de personas desaparecidas en el pafs, la realiza-
cion de estas pruebas ayudaria a encontrar la verdad en este caso o en
otros.
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La CNDH ha hecho publicas sus evidencias y conclusiones sobre este caso.
Reiteramos nuestra disposicion a que se estudien, analicen y discutan,
cuestion que resulta de especial relevancia y utilidad en lo relativo a la
evidencia cientifica y opiniones expertas. Dejemos que la ciencia hable.
Todas las hipotesis y lineas de investigacion se siguieron y aungue aun no
se ha podido llegar a la verdad en este caso, el trabajo que desarrolle cual-
quier instancia u organismo de seguimiento e investigacion al caso, tal y
como la Comision de la Verdad que con cardcter intersecretarial se ha cons-
tituido para la atencién del caso, tendré en el trabajo desarrollado por la
Comision Nacional una gufa y orientacion para continuar con una investi-
gacion objetiva e integral que determine las responsabilidades en estos
lamentables hechos.

Como hemos sefialado en otras ocasiones, la atencion de las violaciones a
derechos humanos no concluye con la sola emision de las Recomendacio-
nes, ya que es necesario dar seguimiento y constatar su cumplimiento
puntual, en caso de que las autoridades responsables las acepten, asi como
denunciar publica y decididamente las negativas u obstaculos que se pre-
senten para su cumplimiento.

En razon de ello, como consecuencia de las Recomendaciones emitidas,
en el 2018 la CNDH presenté 46 denuncias por responsabilidad penal y 146
por responsabilidad administrativa de servidores publicos. Asimismo, con
motivo del fortalecimiento de las acciones de la CNDH en el seguimiento
de Recomendaciones, se tuvo conocimiento que durante el periodo que
se informa, se impusieron sanciones administrativas a 89 servidores publi-
cos, lo cual representa una disminucion considerable respecto de las 117
sanciones impuestas en 2017. Asimismo, se impusieron sentencias conde-
natorias a 9 servidores publicos en 5 procesos de orden penal.

Las recomendaciones generales tienen como propdsito que se promuevan
las modificaciones de disposiciones normativas y practicas administrativas
que constituyan o propicien violaciones a los derechos humanos. Durante
2018, la Comision Nacional emitié tres recomendaciones de este tipo, las
cuales versaron sobre la vinculacion entre un nivel de vida adecuado, un
medio ambiente sano y la contaminacion atmosférica; el derecho de las
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personas privadas de su libertad a mantener la vinculacién con el exterior;
y sobre el efecto del salario minimo en la dignidad de los trabajadores y la
vigencia de sus derechos.

Asimismo, durante 2018, la CNDH emitié 6 informes especiales, mediante
los cuales se pusieron de manifiesto diversas problematicas vinculadas a
los derechos humanos en nuestro pals, tales como la relativa a los derechos
de las personas con discapacidad; los centros penitenciarios de baja capa-
cidad; la asignacion y contratacion de publicidad oficial; la situacion de los
migrantes haitianos y centroamericanos, asf como de las caravanas migran-
tes, y la problematica inherente al sequimiento de las recomendaciones
ordinarias.

En 2018, la CNDH promovioé 53 acciones de inconstitucionalidad, sumando
con ello un total de 147 acciones de esta naturaleza interpuestas en los
ultimos 4 afos. Para tal efecto, este Organismo nacional continué con el
mecanismo interno que ha establecido para la revision electrénica y ma-
nual de publicaciones oficiales, tanto federales, como locales y municipales,
habiendo detectado y revisado un total de 2,896 reformas o adiciones nor-
mativas. Entre las resoluciones mas relevantes emitidas respecto de estas
acciones por la SCIN destaca la relativa a la Ley de Seguridad Interior, la
cual ratifico la necesidad de que la seguridad publica y la participacién
temporal de las Fuerzas Armadas en ese ambito se sujeten estrictamente
a lo previsto por la Constitucion y sea acorde con los pardmetros interna-
cionalmente reconocidos, los cuales plantean restringir al minimo tales
intervenciones y fortalecer el control de autoridades e instituciones civiles
en ese campo.

El mandato de este Organismo nacional implica no solo la proteccion de
los derechos humanos que ampara el orden juridico mexicano, sino tam-
bién la observancia, promocion, estudio y divulgacion de los mismos, fun-
ciones que en conjunto constituyen su objetivo esencial. El informe que
hoy se presenta detalla puntualmente las actividades que se llevaron a
cabo durante 2018 en estos dmbitos.
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Sefioras y sefores legisladores:

Desde la CNDH coincidimos en que nuestro pais necesita mayor y mejor
seguridad, pero no a cualquier costo y no de cualquier tipo. Requerimos la
seguridad propia de un Estado democratico de derecho. En diciembre de
2018, con motivo de la entrega del Premio Nacional de Derechos Humanos,
el Presidente de la Republica hizo expreso su compromiso de respetar el
contenido y principios de la Constitucion y las leyes, como producto his-
torico de las luchas y aspiraciones de nuestro pueblo. En este sentido rei-
teramos el llamado que hemos hecho a que nuestro pais, por graves y
apremiantes que sean las circunstancias, no se permita renunciar a la ins-
titucionalidad civil y democratica.

Expandir la esfera de influencia de las fuerzas armadas a la seguridad pu-
blica y concederles potestad, como se ha llegado a anunciar, para que
asuman tareas de desarrolladores inmobiliarios, constructores de obra pu-
blica, asi como adquirir bienes y contratar servicios, aun en estos ambitos,
bajo el manto de reserva y transparencia limitada inherente a las cuestiones
de seguridad nacional, es una apuesta riesgosa para la democracia y la
institucionalidad civil. Si se les concede poder econémico, se afianza su
poder politico y se les deposita como potestad esencial el monopolio es-
tatal del uso de la fuerza, existe el riesgo de que, en la préctica, dejen de
existir incentivos reales para que, una vez superados los estados de emer-
gencia, renuncien a tales potestades a favor de la autoridad civil.

La propuesta de reforma a la Guardia Nacional, aun con el mando adminis-
trativo civil que se ha planteado, continuda siendo una respuesta parcial, in-
completay sesgada a la violencia e inseguridad, con una visién coyuntural
y de corto plazo, que generaria el riesgo de vulnerar derechos humanos,
no garantizaria terminar con la impunidad, debilitarfa nuestra instituciona-
lidad civil y democratica, ademas de contravenir sentencias, recomenda-
ciones y criterios formulados por instancias internacionales que nuestro
pais estarfa obligado a cumplir, no proporcionando certeza alguna sobre
la temporalidad forzosa que tendria el inicio del repliegue militar y su sus-
titucion por policias civiles.



84

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

De igual forma, como este Organismo nacional lo hizo cuando en afios
anteriores se intentd plantear como salida frente al incremento de los in-
dices delictivos el aumento de las conductas ilicitas sujetas a prision pre-
ventiva oficiosa, no se puede dejar de sefalar que tal cuestion contraviene
lo previsto por la Constitucion que establece que tal medida es de caracter
excepcional, ademés de que con el marco normativo actual, todos los de-
litos respecto de los cuales se plantea la reforma constitucional, podrian
ser objeto de prision preventiva siempre y cuando el Ministerio Publico asf
lo solicitara al juez, sustentando debidamente su peticién.

La ampliacion del catdlogo de delitos no garantizaria que el Ministerio
Publico cumpliera con su obligacion de investigar cada caso de manera
objetiva, integral y eficiente, con lo cual subsistiria el problema de que los
imputados, aun siendo responsables del delito, pudieran obtener su liber-
tad al término del procedimiento penal como consecuencia de una investi-
gacion deficiente o bien, que gente injustamente imputada permaneciera
privada de su libertad indebidamente. Sobre este particular, garantizar la
implementacion y operacion de las 33 Fiscalias auténomas, con recursos y
capacidades pertinentes y suficientes resulta de fundamental importancia.

No se trata solo del perfil o capacidad de quienes encabecen dichas insti-
tuciones, se requiere generar el andamiaje normativo necesario y dotar los
recursos necesarios para garantizar que puedan operar, sujetas a mecanis-
mos de supervision externa que garanticen y avalen su desempefo e inde-
pendencia. De contar con instancias de esta naturaleza, la investigacion
de casos tan complejos ante la percepcion publica las explosiones ocurri-
das el pasado viernes en el estado de Hidalgo, y otros que han acaparado
la atencion nacional en los ultimos meses, tomarfan un curso institucional
y la sociedad contarfa con la certeza de que se llegaria a la verdad sin con-
dicionarla a intereses politicos o coyunturales de ningun tipo.

Nuestra institucionalidad en este dmbito es incipiente y aun cuando no se
podria cuestionar la capacidad y honestidad de los servidores publicos que
han anunciado que se llegara a la verdad en casos como los que he referi-
do, lo cierto es que tales dichos deben estar sustentados en los hechos de
una investigacion objetiva, integral, profesional y exhaustiva, sustentada
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en elementos técnicos y cientificos irrefutables. Hemos rechazado enféti-
camente la imposicion de “verdades histéricas’, no podemos permitirnos
entrar a una época de “verdades oficiales” La verdad es un bien que debe-
mos preservar como factor necesario para llegar a la legalidad, al respeto
de los derechos y al fortalecimiento democréatico, A la verdad no se llega
por consensos, a la verdad se llega probando hechos.

Antes de concluir quisiera plantear en esta Tribuna la necesidad de que,
desde la funcién legislativa, se contribuya a generar un entorno donde se
respete el derecho a disentir y se eviten discursos de odio que polaricen y
dividan a la sociedad mexicana. El ejercicio de la conciencia critica frente
a decisiones de gobierno debe dar pauta al debate plural e informado.
Nuestro pais no estd en una lucha épica de malos contra buenos, de pa-
triotas contra traidores. Cada acto de violencia, persona que desaparece o
pierde la vida, implica agresiones de mexicanos contra mexicanos. Nuestro
pais enfrenta una violencia fratricida. El reto de las autoridades es asumir
cabalmente las funciones que como gobierno se les han encomendado
para qué, por medio del cumplimiento y aplicacion de la ley, el respeto a
los derechos humanos vy el fortalecimiento del Estado democratico, lo-
gremos recuperar la paz, la seguridad y la armonia en nuestras relaciones
sociales.

Muchas gracias.

Ciudad de México, a 23 de enero de 2019
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Seforas y senores:

A efecto de dar cumplimiento a la obligacion prevista por el antepenultimo
parrafo del apartado B, del articulo 102 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, acudo ante el Ejecutivo Federal para informar
sobre la actividad de la Comision Nacional de los Derechos Humanos du-
rante 2014, asi como para compartir algunas consideraciones sobre el es-
tado actual de los derechos humanos en México y la prospectiva de este
Organismo nacional.

Informo sobre las actividades de la CNDH durante 2014, con base en los
datos y registros que encontré al asumir la Presidencia de este Organismo
nacional el pasado 16 de noviembre, incluyendo, de igual forma, lo reali-
zado durante las primeras semanas de mi gestion.

El Informe también contiene una seccién de anexos que principalmente
incluye el seguimiento de las Recomendaciones, el cual se presenta este
ano, por primera vez, solo en formato electronico. El contenido de los mis-
mos esta disponible para el conocimiento publico en la pdgina web de
esta Comision Nacional.

Considero que lo mas relevante a reportar en materia de derechos huma-
nos durante 2014, es el despertar y toma de conciencia que hechos como
los de Chalchihuapan, Tlatlaya e Iguala han provocado en nuestra sociedad,
asf como el nuevo paradigma de actuacién que las autoridades e institu-
ciones tenemos que asumir a partir de ellos.

En relacion con el tema de la Proteccion y Defensa de los Derechos Huma-
nos, en 2014 las oficinas centrales y fordneas de la CNDH iniciaron 8 mil
455 expedientes de queja, de los cuales 125 se iniciaron de oficio. Como
consecuencia del procesamiento de estos expedientes, se emitieron 55
recomendaciones, dirigidas a 67 autoridades.

Las entidades publicas mas sefaladas en las Recomendaciones son, en
orden descendente, las siguientes: el Instituto Mexicano del Seguro Social,
que recibio 8; la Comision Nacional de Seguridad 8; el Gobierno de Oaxaca
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7; la Procuraduria General de la Republica 4; el Gobierno del Distrito Fede-
ral 4; el Gobierno de Chiapas 3; el Gobierno de Tabasco 3; la Secretaria de
Educacién Publica 2; el Gobierno de Hidalgo 2; el Gobierno del Estado
de México 2,y el Ayuntamiento de Alvarado, Veracruz 2.

Respecto de los expedientes de queja, las autoridades sefialadas con ma-
yor frecuencia como presuntamente responsables fueron: IMSS en 1,542
casos; el Organo Administrativo Desconcentrado de Prevencion y Readap-
tacién Social de la Secretaria de Gobernacion en 1,177; la SEDENA en 642;
la Policia Federal en 580; el ISSSTE en 538; la SEP en 530; la PGR en 487; el
Instituto Nacional de Migracion en 450; la SEMAR en 374, y el INFONAVIT
en 326.

Las presuntas violaciones que se reclamaron con mayor frecuencia duran-
te 2014 fueron, con base en el numero de casos registrados: prestacion
indebida de un servicio publico en 2,481; faltar a la legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficacia en el desemperfio de las funciones, em-
pleo, cargos o comisiones, en 1,715; omitir proporcionar atencion médica,
en 1230; detencion arbitraria, en 1055; trato cruel, inhumano o degradan-
te, en 741; obstaculizar o negar las prestaciones de seguridad social a que
se tiene derecho, en 507; omitir fundar el acto de autoridad, en 487; ac-
ciones u omisiones contrarias a los derechos de las personas privadas de
su libertad, en 478; omitir motivar el acto de autoridad, en 463,y acciones
u omisiones que trasgreden los derechos de los migrantes y sus familiares,
en 433.

Para eficientar el trabajo institucional, hemos advertido la necesidad de re-
visar los esquemas y parametros para la calificacién de las quejas que se
reciban, la forma en que se registran las autoridades que son sefaladas
como responsables de las mismas, el seguimiento que se da a los requeri-
mientos de la Comisién Nacional, asi como la forma o vias en que se con-
cluyen los expedientes de queja o se atienden los escritos que se presenten.

En cuanto a las violaciones graves a derechos humanos, durante el periodo
que se reporta este Organismo nacional formulé una sola Recomenda-
cioén, la cual fue dirigida al Gobierno Constitucional del Estado de Puebla,
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con motivo de los hechos ocurridos el 9 de julio de 2014, que involucraron
a habitantes de la poblacién de San Bernardino Chalchihuapan. Ante la
complejidad de las violaciones denunciadas, se da seguimiento puntual a
su cumplimiento.

Se sequirdn criterios objetivos para la calificacion de las violaciones graves
a derechos humanos, con pardmetros sustentados en estandares interna-
cionales en favor de la proteccion a las victimas, para prevenir casos como
el de Tlatlaya, que dio origen a la Recomendacion 51/2014 que, al impli-
car ejecuciones extrajudiciales, debié ser calificado como un caso grave
desde el desarrollo de la investigacion.

Se hace notar que, en cinco ocasiones, las autoridades no aceptaron las
recomendaciones del Ombudsman nacional. Me refiero a los ayuntamien-
tos de Alvarado, Veracruz, en dos casos; y de Ahuacotzingo y Florencio Vi-
llarreal, Guerrero, y Guachinango, Jalisco, en un solo caso, respectivamente.

Por otra parte, se emitid una Recomendacion General sobre la prevencion,
atencion y sancion de casos de violencia sexual en contra de las nifas y los
ninos en centros educativos. En este tipo de recomendaciones, es conve-
niente que se requiera la aceptacion de las autoridades a las que van diri-
gidas, razén por la cual, para que tengan mayor fuerza y su contenido sirva
para formular politicas publicas, se deben promover las reformas legales
conducentes.

La atencién de las violaciones a derechos humanos no concluye con la sola
emision de las recomendaciones. Es necesario dar seguimiento y constatar
su cumplimiento puntual, en caso de que las autoridades responsables las
acepten, asi como denunciar publica y decididamente las negativas u obs-
taculos que se presenten para su cumplimiento.

En cuanto al seguimiento de Recomendaciones, durante 2014 se registra-
ron 82 denuncias penales presentadas por la CNDH ante las distintas pro-
curadurfas de justicia, tanto federales como locales, como resultado de las
recomendaciones emitidas. Si acudimos a los registros generados desde
2010, encontramos que se habrian presentado en los ultimos cuatro afios
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435 denuncias, de las cuales se habria llegado a consignacion, Unicamen-
te, en 43 casos.

Del mismo modo, advertimos que durante los afios 2013 y 2014, la CNDH
presentd 148 denuncias administrativas por presuntas irregularidades impu-
tables a servidores publicos federales y locales, de las cuales, al mes de
diciembre de 2014, seguian en tramite 124 y se habfan concluido 24. Solo
en siete casos se determind la imposicién de una sancion administrativa a
los servidores publicos involucrados.

En la mayoria de los casos, la sancion impuesta consistié en una amones-
tacion o suspension por 15 dias, registrandose Unicamente dos casos de
inhabilitaciéon de servidores publicos. En los restantes 17 asuntos, las auto-
ridades no encontraron elementos suficientes para imponer alguna sancion
0 se alegd la prescripcion de la facultad para tal efecto.

Seremos mds estrictos en la integracion y seguimiento de las denuncias
administrativas y penales que presente la CNDH, asf como en el trémite
de las mismas. El objeto de una Recomendacién, cuando busca deslindar
las responsabilidades administrativas de servidores publicos, no se satis-
face con el mero formalismo del inicio de un procedimiento. Tampoco,
con laimposiciéon de sanciones que generalmente no son proporcionales
a la gravedad y magnitud de las violaciones a derechos humanos en que
hayan incurrido.

La simulacion, omisién, parcialidad y falta de apego a la ley en los proce-
dimientos de responsabilidad administrativa constituye, por si misma, una
nueva violacion a derechos humanos, pues se revictimiza a quienes fueron
objeto de las violaciones que dieron origen a la Recomendacion y se incu-
rre en una conducta que incide de manera directa en el aumento de la
impunidad y debilita nuestro Estado de Derecho.

El Ombudsman, debo decirlo, no es antagénico a las autoridades ni a los
poderes publicos; por el contrario, a través de su actividad y del ejerci-
cio de sus atribuciones, coadyuva a la lucha contra la impunidad, asf como
a depurar, fortalecer y consolidar las instituciones. Cuando se sefala que
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un servidor publico violé derechos humanos se propicia que aquellas ha-
gan evidente y fortalezcan su compromiso con los derechos humanos al
no permitir que tales actos queden impunes, posibilitar que se repare el
dafo alas victimas y prevenir la repeticion de tales hechos.

La voz del Ombudsman siempre llamara al didlogo, a la concordiay a la paz.
De ninguna manera busca dividir o polarizar a la sociedad ni evitar que se
apligue la ley. La CNDH siempre se pronunciard porque se aplique la ley,
sin distincion o reserva, a quien cometa un delito. No hacerlo, violenta de
nueva cuenta a las victimas.

La prevencién y persecucion del delito es perfectamente compatible con
el respeto pleno a los derechos humanos. El cumplimiento de la ley signi-
fica respeto a estos derechos. Es responsabilidad de las autoridades aplicar
la ley con todo su rigor, en un marco de respeto a la dignidad humana. No
se puede hacer justicia violentando derechos humanos.

Por otro lado, en ejercicio de la facultad del Ombudsman nacional para
promover acciones de inconstitucionalidad, durante 2014 se presentaron
seis acciones, impugnando diversos ordenamientos juridicos, tanto fede-
rales como locales, mismas que al concluir el aflo aun se encontraban en
tramite ante la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Durante 2014 se registré un total de 6 mil 571 acciones de capacitacion en
todas las entidades federativas, las cuales habrian contado con 1 millén
256 mil 902 participantes. Al respecto, se busca valorar el impacto real de
estas acciones en el desempeno de los servidores publicos participantes,
asf como en las entidades y organismos en los que prestan sus servicios.

Este Informe también contiene los datos relativos a los programas que
atienden situaciones especificas en favor de las nifias, ninos, adolescentes,
mujeres, familias, personas adultas mayores, personas con discapacidad,
personas que viven con VIH y/o SIDA, migrantes, pueblos indigenas, asi
como periodistas y defensores civiles de los derechos humanos. De igual
manera, se describen los esfuerzos para contribuir al combate a la trata de
personas e impulsar la defensa de los derechos laborales, econdmicos, so-
ciales, culturales y ambientales.
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Es mi compromiso generar mecanismos para evaluar la incidencia real del
trabajo de este Organismo nacional ante la sociedad y transparentar la
gestion. La atencién integral a las victimas, el cumplimiento de la ley y la so-
lucion efectiva de los casos planteados serdn pardmetros que nos orienten
para ello, dando igual importancia a lo cualitativo que a lo cuantitativo.

En lo que se refiere a la Observancia de los Derechos Humanos, se llevaron
a cabo 2 mil 737 visitas a los lugares de concentracion de migrantes; 457
a comunidades indigenas y 539 a distintos lugares de detencién e interna-
miento, en el ejercicio de las facultades del Mecanismo Nacional de Pre-
vencion de la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos y Degra-
dantes. Por otra parte, se integré y publicod el Diagndéstico Nacional de
Supervision Penitenciaria 2013.

Es importante sefalar que algunos de los procedimientos de la Comisién
Nacional han resultado inadecuados para su operacién oportuna y eficaz.
Ejemplo de ello es el rezago que existe en la resolucion de expedientes, el
cual comprende casi una tercera parte de los asuntos en tramite.

El deber de servicio que la CNDH tiene con la sociedad, asi como su com-
promiso de atencién a las victimas, hacen necesaria y urgente la atencion
de este problema, lo cual hemos asumido como una prioridad de mi ges-
tion, en la cual ya se esta trabajando.

Por ello nos obliga a replantear los esquemas que han demostrado ser
inoperantes, a modernizar sin burocratizar la administracién, a fortalecer
los perfiles del personal, a detectar y proveer las capacidades humanas y
técnicas que se requieren para el desarrollo de las investigaciones y la re-
solucién de los expedientes, asi como a proponer formas innovadoras de
atencion y solucion a los asuntos que nos permitan dar la respuesta que,
como institucion, le debemos a las victimas.

En este contexto, respetuosamente aprovecho este espacio, Sefior Presi-
dente, para solicitar su colaboracién, a efecto de que gire las instrucciones
conducentes para que las solicitudes de informacién y documentaciéon que
este Organismo nacional dirija a las dependencias y entidades de Poder
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Ejecutivo Federal, sean debida y oportunamente atendidas, asf como el
que se revise el cumplimiento dado a las Recomendaciones que se les han
dirigido y, de ser este el caso, implementen las acciones que aun estén
pendientes para lograr su cumplimiento real e integral.

De igual forma, por conducto del Lic. Mariano Gonzélez Zarur, Presidente
de la Conferencia Nacional de Gobernadores, quien hoy nos distingue con
su presencia, hago extensivas estas solicitudes de colaboracién a todos los
gobiernos locales.

El lograr la vigencia y proteccion de los derechos humanos es una tarea
que nos vincula, corresponde y, en Ultima instancia, nos beneficia a todos.

El informe del Ombudsman ante los Poderes de la Unién sefalard, en lo
sucesivo, la situacion de los derechos humanos en México, abordando los
obstédculos que enfrenta su gestion, asi como las autoridades que son re-
nuentes a colaborar o a cumplir con sus recomendaciones. Del mismo
modo, se referirdn las reformas normativas y las politicas publicas que se
tendrian que implementar para la mejor defensa y proteccion de los dere-
chos humanos, en particular en lo relativo a las victimas. Trabajaremos en
indicadores y registros que permitan ofrecer esta informacion a la sociedad,
para que conozca y acompane las tareas que se emprendan.

Fortalecer la autonomia del Ombudsman es necesario hoy mas que nunca.
Celebro que el Senado de la Republica haya retomado mi propuesta para
la no-reeleccion del Presidente de la CNDH. Por muchas razones, pero pri-
mordialmente para prevenir la politizacion de sus tareas y no ser sujeto a
ningun tipo de compromiso.

Senor Presidente:

Vivimos auin bajo las circunstancias extraordinarias provocadas por los he-
chos sucedidos en Guerrero, asi como por los reclamos sociales en favor
de acciones inmediatas y efectivas de justicia, legalidad y respeto a la dig-
nidad humana. Iguala es el ejemplo que mayor visibilidad ha dado a un
serio problema que enfrenta nuestro pais desde hace varios aflos y que
no se limita, desafortunadamente, al mismo.
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La violencia de los ultimos diez ahos ha ocasionado la desaparicion de
personas, las cuales no se han contado, identificado y, en consecuencia,
buscado debidamente. En este dmbito, lo hemos dicho, no podemos dar
espacio a especulaciones que sobredimensionen o relativicen el problema.

No podemos establecer acciones integrales y coordinadas de busqueda,
ni estaremos en posibilidad de que se deslinden las responsabilidades co-
rrespondientes en cada caso, si no contamos con informacion real y obje-
tiva, integrada conforme a estdndares internacionales, que nos permita
distinguir los casos que efectivamente puedan implicar una desapariciéon
forzada, de aquellos que estan vinculados a la delincuencia organizada o
respondan a otras causas.

Es preciso actuar, de ahi la necesidad de concretar de manera efectiva y
pertinente medidas tales como la emision de una Ley General en Materia
de Desaparicion Forzada, la creacion de un Sistema Nacional de Busqueda de
Personas No Localizadas, asi como un Sistema Nacional de Informacion
Genética, las cuales fueron planteadas por usted, Sefor Presidente, el 27
de noviembre de 2014.

En esa fecha, Usted anunci¢ diversas medidas en materia de derechos hu-
manos las cuales, serfa deseable, que en el menor plazo posible la sociedad
mexicana y las victimas de los abusos del poder las pudieran ver como
acciones ya implementadas y realidades operativas. Estas medidas, suma-
das a las que ha sugerido este organismo nacional y el Comité respectivo
de la Organizacion de Naciones Unidas, necesariamente redundaran en
avances sélidos para la atencion de estos problemas.

Es oportuno reconocer que México se ha inscrito en el concierto interna-
cional mediante la suscripcion de diversos instrumentos, asi como colabo-
rado y aceptado la jurisdicciéon de mecanismos regionales e internaciona-
les en materia de derechos humanos. Nuestro pais ha mostrado su firme
compromiso con los derechos fundamentales al abrirse al escrutinio inter-
nacional, expresando su voluntad politica para el ensanchamiento de los
derechos.
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Esta apertura y compromiso del Estado mexicano, dignos de todo recono-
cimiento, requieren para consolidarse de estrategias y vias para la atencion
de las observaciones y recomendaciones que se formulen como conse-
cuencia de ese escrutinio internacional. Por sensibles que sean los temas
y aun cuando existan puntos de divergencia, es preciso, y lo digo con todo
respeto, que con base en las coincidencias y buscando en todo momento
la mayor proteccion y vigencia de los derechos humanos en el pafs, se
avance en la implementacion de las acciones sustantivas propuestas en
cada tema.

Los informes mas recientes de desapariciones forzadas y tortura deben
motivar la implementacién de las medidas propuestas mas alla de los di-
ferendos que en cifras o percepciones se pudieran tener, los cuales son
susceptibles de aclaracién. La atencién que se dé a las observaciones y
recomendaciones propuestas, se encuadra en el cumplimiento de los
compromisos asumidos por nuestro pafs en el dambito internacional y es com-
patible y coherente, con el mandato previsto por el articulo To. constitu-
cional, para todas las autoridades, en el sentido de prevenir, investigar,
sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos.

La reforma constitucional de 2011 ubico a los derechos humanos como
eje y justificacion basica del Estado y de su actividad. Sin embargo, la pro-
blematica que presenta los mayores retos es su operatividad, es decir, ha-
cerla efectiva, lo cual exige concluir los procesos reglamentarios derivados
de la misma y propiciar que lo dispuesto en las normas se aplique a la
realidad.

A casi cuatro afos de esta trascendente reforma, la situacién de los dere-
chos humanos en México no corresponde a un cambio normativo de tal
envergadura, ya que en algunas partes del pafs estos derechos atraviesan
una crisis. Es responsabilidad del Ombudsman conocer y hacer notar esta
situacion, no solo desde una perspectiva legal, sino también considerando
la equidad, la justicia, los principios que debe tener la conducta de los
servidores publicos, asi como los pardmetros que debe observar la convi-
vencia social pacifica.
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No debemos propiciar ni tolerar la impunidad, asf como tampoco podemos
aceptar que se busque venganza o se ejerza justicia por propia mano. Nues-
tras instituciones y la ley son el medio por el cual se debe procesar todo
reclamo de justicia.

Es obligacion de la autoridad dar cauce a las muestras de descontento,
escuchar las necesidades y generar canales o vias adecuadas para respon-
der a ellas eficazmente. También lo es la oportuna y debida aplicacion de
la ley, lo cual lleva implicito el respeto a los derechos humanos. La ilegali-
dad, la violencia y el delito deben ser prevenidos y sancionados por la
autoridad en cualquier parte del pafs.

Las violaciones a la dignidad humana se inscriben en la inobservancia de la
ley, lo cual ha ocasionado —como usted mismo lo ha reconocido— que
la sociedad no conffe en las instituciones. Esta desconfianza alcanza, inclu-
sive, a la CNDH. La gente ve los derechos humanos mas como un elemen-
to meramente discursivo que como un ejercicio practico y cotidiano. Hay
que cambiar modelos, patrones, procedimientos, creencias y practicas.
Hay que empezar a hablarnos de frente, escucharnos en nuestra diversidad
y llegar a acuerdos esenciales, defendiendo los valores democraticos, con
una actitud tolerante e incluyente.

La sociedad no puede permanecer impasible cuando constata que, a me-
nudo, aquellos individuos que incumplen la ley no son objeto de sancién
alguna o cuando advierte que las probabilidades de que se aplique o no
la ley en un caso concreto, dependen del poder, posicion econdmica o
condicién social de las personas involucradas en el mismo.

Nadie debe caer en la tentacion de la violencia. El didlogo, el entendimien-
toy el respeto a la ley deben prevalecer como las vias para la solucién de
los conflictos. Solo de esta forma superaremos la desconfianza y podre-
mos construir el espacio comun que se requiere para hacer efectivos todos
los derechos.

Se ha dicho que Iguala marca un antes y un después para México y los
mexicanos. La gravedad y trascendencia de estos hechos nos debe hacer
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reflexionar y replantear el futuro que queremos para nuestro pais. No de-
bemos esperar, ni como autoridades ni como sociedad, a que ocurran
otros hechos graves para iniciar el cambio hacia el cumplimiento efectivo
de la ley.

Iguala es un asunto no cerrado, en el que hay que buscar la verdad, lograr
que los derechos de las victimas sean reparados, que todos los responsa-
bles sean sancionados y evitar a toda costa su repeticion.

Nadie puede sustraerse del respeto a la ley y a los derechos humanos.
Quien desde el poder incumple la ley, viola derechos humanos y atenta
contra nuestras libertades e instituciones democréticas. Alzar nuestra voz
ante estas conductas es una obligacidn que nos imponen nuestras convic-
ciones personales, asi como el deber de servicio y el compromiso que
hemos asumido para trabajar por la consolidacién de un México mas justo,
incluyente e igualitario mediante la proteccién y defensa de las victimas y
el respeto a los derechos fundamentales.

Aun dentro de nuestra pluralidad y diferencias, nuestra esencia, intereses
y destino son comunes. México es solo uno.

Muchas gracias

México, D.F., 25 de marzo de 2015
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Seforas y senores:

A casi 5 anos de la mas relevante reforma constitucional que México ha
llevado a cabo en materia de derechos humanos, esta Comision Nacional
observa los avances realizados en este ambito, pero también, la distancia
que existe entre lo previsto en las normas y su vigencia en la practica.

Si bien las violaciones a derechos humanos se presentan en buena parte
del mundo, en México la situacion es dificil y compleja. Durante 2015, la
CNDH conocié de diversos tipos de violaciones a derechos fundamentales,
las cuales comprendieron, desde cuestiones vinculadas al incumplimiento
de formalidades o procedimientos administrativos por parte de la autori-
dad, hasta practicas o conductas que, con independencia de su frecuencia
o niveles de incidencia, por su propia naturaleza y caracteristicas son graves
y su atencion lleva implicita la solucion de un agravio social, tales como las
desapariciones forzadas, la tortura, las ejecuciones arbitrarias, las detencio-
nes ilegales, la trata de personas, los abusos a migrantes, los agravios y
ataques a periodistas y defensores de derechos humanos, o las deficiencias
e irreqgularidades en el sistema penitenciario.

Por otra parte, también son inadmisibles la exclusién y discriminacion de
nuestras comunidades indigenas, los abusos y agravios a nifias, ninos y
adolescentes, las violencias por cuestion de género o preferencia sexual,
la discriminacion y falta de inclusion de las personas con discapacidad, la
diffcil situacién que enfrentan los adultos mayores, las afectaciones a nues-
tro medio ambiente, la destruccion y pérdida de nuestros patrimonios
culturales, asi como la falta de un acceso real a la justicia para todas y todos.

La sociedad cada vez espera menos y desconfia mas de las instituciones,
lo cual se ve agravado por un entorno en donde la pobreza y los niveles
de desigualdad imperantes, asi como los problemas de violencia, insegu-
ridad y carencias, son realidades que transgreden toda l6gica de un Estado
democratico y social de derecho.

A esta adversa realidad, las distintas instancias del Estado han respondido
de manera insuficiente al compromiso con los derechos humanos, em-



MENSAJES DEL PRESIDENTE DE LA CNDH ANTE LOS PODERES DE LA UNION 2014-2019

101

prendiendo acciones que, si bien han atacado algunos aspectos de los
problemas existentes, no han tenido la intensidad, integralidad y oportu-
nidad que serian deseables ante las dificiles circunstancias que enfren-
tamos.

Son muchas las asignaturas pendientes, las demandas no atendidas y las
expectativas no resueltas frente a la sociedad, las cuales parten de aspectos
tan esenciales en un entorno democratico, como lo serian la observancia
y aplicacion de la ley o el abatimiento de la impunidad y de la corrupcion.

La necesidad de atencion a las demandas sociales urgentes ha propiciado,
inclusive, que se busquen soluciones al margen de la ley, como lo fue que
el Estado renunciara, en el terreno de los hechos, a su funcién basica de
brindar seguridad a la poblacion y delegara tal atribucion a grupos civiles
armados en un intento equivocado de reducir los niveles de criminalidad
y violencia. Michoacdn ha sido una desafortunada prueba de ello.

Frente a este panorama, nos quedan 2 caminos: la resignacién o la trans-
formacion. Permitir que las cosas sigan como estan es imposible. Tolerar
las violaciones a derechos humanos es traicionar el futuro. La transforma-
cién que se requiere no debe hacerse por interés o conveniencia politica,
es y debe ser un imperativo moral, tanto para las instituciones del Estado
como para los organismos defensores de derechos humanos.

La situacion de los derechos humanos que la Comision Nacional conoce
es la que deriva de los expedientes a su cargo. No desconocemos los avan-
ces que se han presentado en el reconocimiento y respeto de la dignidad
humana en nuestro pafs, lo cual es una obligacion y responsabilidad del
Estado. A la CNDH le corresponde observar e investigar las quejas por pre-
suntas violaciones a derechos humanos que se presenten, mismas que
durante el periodo que se informa, tuvieron un incremento del 18%, al ra-
dicarse 9,980 nuevos expedientes de queja, frente a 8,455 del 2014.

Las presuntas violaciones a derechos humanos que se denunciaron con
mayor frecuencia durante el 2015, fueron la prestacion indebida del servi-
cio publico, en 3152 casos; faltar a la legalidad, honradez, lealtad, imparcia-
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lidad y eficacia en el desempefio de las funciones, 1871; omitir proporcio-
nar atencién médica 1697; detencion arbitraria 879; trato cruel, inhumano
o degradante 663; acciones u omisiones que trasgreden los derechos de
los migrantes 602; negligencia médica 490; omitir fundar el acto de auto-
ridad 481; omitir motivar el acto de autoridad 452; y prestar indebidamen-
te el servicio de educacion 431.

Las autoridades que fueron sefialadas con mayor recurrencia como pre-
suntamente responsables de una violacion a derechos humanos en los
escritos de queja fueron: el IMSS, en 2,185 casos; el Organo Administrativo
Desconcentrado de Prevencion y Readaptacion Social de la Secretaria de
Gobernacion 1,308; la Policia Federal 783; la PGR 761; el ISSSTE 705; el Ins-
tituto Nacional de Migracién 688; la SEDENA 620; la SEP 548; la SEMAR 373;
y la CFE 316.

Si agrupamos las autoridades sefialadas como presuntas responsables de
alguin abuso de poder por sectores, tendriamos que respecto del Sector
Salud se habrian presentado 3,070 quejas, mientras que en el Sector Sequ-
ridad se habrian registrado 3,024 y en el Sector Educativo 702. Si bien es
cierto que el mayor nimero de quejas recibidas por la CNDH estuvo refe-
rido a acciones u omisiones de autoridades en el dmbito de salud, lo cier-
to es que casi un nimero semejante se recibio con relacion a autoridades
vinculadas a tareas de seguridad.

Las entidades federativas en las que se reporté con mayor frecuencia la
comision de algun hecho presuntamente violatorio a derechos humanos,
fueron el Distrito Federal, en 2,350 casos; Estado de México 791; Tamaulipas
613; Veracruz 468; Sonora 442; Chiapas 405; Jalisco 354; Oaxaca 349; Naya-
rit 302, y Michoacan 299.

Es de destacarse que en el &mbito de la CNDH, durante 2015 se registraron
327 expedientes en los que se reportd la desaparicion de 453 personas. De
este conjunto, en 11 casos se advirtieron elementos suficientes para trami-
tarse como expedientes en los que existiria una presunta desaparicion
forzada. En cuanto a los lugares en que se sefialé la desapariciéon de per-
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sonas, Guerrero fue el estado del cual se recibié el mayor nimero de re-
portes, seqguido de Coahuila, Tamaulipas y Veracruz.

Durante 2015 se resolvieron 44.6% expedientes de queja mas que en el
periodo previo, toda vez que en este afio se concluyeron 10,157 expedien-
tes en comparacion con 7,022 de 2014. Sobre este particular, vale la pena
recordar que detras de cada caso que atiende la CNDH se encuentra una
persona que considera que se ha visto afectada su esfera de derechos por
una actuacion indebida de la autoridad. No son solo expedientes o trami-
tes, son realidades y problemas concretos.

Una importante via de atencion de los casos es la conciliacién, en la que a
propuesta de la CNDH y teniendo como base las opiniones de la autoridad
y del quejoso, se llega a un acuerdo siempre dentro del marco de la ley y
el respeto de los derechos humanos. En estos casos, la actuacion de la
CNDH es eficaz porque permite arribar a una rdpida solucién, en donde la au-
toridad acepta su responsabilidad, acordando diversas medidas de repara-
cion de los dafos y perjuicios que se hubieren causado a la victima.

Durante el periodo que se reporta, del total de quejas registradas se resol-
vieron durante el procedimiento o por la via de conciliacion 4,370 expe-
dientes, lo cual representa cerca del 43% del total de expedientes de que-
ja concluidos.

Si bien las Recomendaciones son el instrumento de mayor impacto dentro
de la actividad de este Organismo nacional, es solo uno de los caminos
para resolver las quejas y no en todos los casos son el medio mas inmedia-
to para la atencién efectiva de los planteamientos hechos por quienes
acuden a la CNDH. Las Recomendaciones hacen evidente ante la opinion
publica parte del trabajo de la Comision Nacional al tener difusién media-
tica; los procesos conciliatorios, en cambio, no requieren de amplia difusion.

En el periodo que se reporta, este Organismo nacional emitié 60 Recomen-
daciones dirigidas a 42 autoridades, entre las cuales destacan el IMSS, se-
halado en 13 Recomendaciones; la Comision Nacional de Seguridad en 7;
asi como el Gobierno del Estado de Chiapas, el ISSSTE, el Instituto Nacional
de Migracion, y la PGR, cada una de ellas con 3 recomendaciones.



104

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Los derechos humanos violentados, asi como las materias sobre las cuales
versaron las recomendaciones fueron diversas, comprendiendo cuestiones
que abarcaron casos de ejecucién arbitraria, desaparicion forzada, tortura,
uso excesivo de la fuerza; asi como también violencia obstétrica, indebida
prestacion de servicios médicos, detenciones ilegales, ataques a la libertad
de expresion y afectaciones a los derechos de las personas en contexto de
migracion, el derecho a la consulta libre e informada de los pueblos indi-
genas, el dafio 0 menoscabo al patrimonio cultural de la Nacion, cuestiones
vinculadas al medio ambiente, asi como al nivel de vida y desarrollo de las
personas.

Por violaciones graves a los derechos humanos, destaca la Recomendacion
3VG 2015, con motivo de los hechos ocurridos el 6 de enero de 2015 en
Apatzingan, imputadas a la Policia Federal. Esta Recomendacion también
fue dirigida al Secretario de la Defensa Nacional, al Gobernador Constitu-
cional del Estado de Michoacan de Ocampo v al Presidente Municipal de
Apatzingan de la Constitucién, aunque los hechos imputados a estas au-
toridades no fueron considerados como graves.

La emision de una Recomendacién no concluye un caso, abre una nueva
etapa, probablemente la mas importante, en la que es preciso dar sequi-
miento y constatar el cumplimiento de los puntos recomendados cuando
las autoridades responsables las acepten integralmente, asi como denun-
ciar publicamente cuando no se acepten. En la medida en que las autori-
dades den cumplimiento real e integral al contenido de las Recomenda-
ciones, la verdad, la justicia y la reparacion del daho llegaran a las victimas.
La simulacién o la demora injustificada en el cumplimiento de las Reco-
mendaciones, implica nuevas violaciones a los derechos fundamentales
de las personas.

El cumplimiento de las Recomendaciones alin enfrenta demoras sensibles
por lo que en 2016 se fortalecerd el drea que les dé seguimiento y se ela-
borard un informe de evaluacion sobre el estado que guardan, mismo que
se hard publico.
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Como consecuencia de las Recomendaciones emitidas y en el marco de la
lucha contra la impunidad, este afio la CNDH dio atencién y seguimiento
a 469 denuncias penales y 187 quejas administrativas, mismas que han
dado origen a la aplicacién de sanciones administrativas a 41 servidores
publicos y 58 denuncias consignadas ante las distintas procuradurfas.

Las recomendaciones generales tienen como propdsito que se promuevan
las modificaciones de disposiciones normativas y practicas administrativas
que constituyen o propicien violaciones a los derechos humanos. Durante
2015 la Comision Nacional emitié una relacionada con las condiciones de
aislamiento que prevalecen en diversos centros penitenciarios del pais, y
otra referente al matrimonio igualitario.

Elinforme detalla los casos de Chalchihuapan, Tlatlaya, Iguala y Apatzingan,
los cuales han puesto a prueba a las Instituciones del Estado, incluida a la
CNDH, evidenciaron carencias y falta de respuesta por parte de autoridades
de los tres ¢rdenes de gobierno, desde hace muchos afos, a diversas pro-
blematicas sociales, asi como la debilidad del Estado de Derecho en varias
regiones del pais.

En Apatzingan, este Organismo nacional emitid una Recomendacion que
ha puesto de manifiesto ejecucion arbitraria, el uso excesivo de la fuerza,
asf como omisiones e inconsistencias en las actuaciones ministeriales, cues-
tiones que es necesario sancionar conforme a derecho. En ningun caso
podemos permitir la impunidad. Por el contrario, la investigacion de estos
asuntos debe volverse un referente sobre el compromiso y capacidades
del Estado y de la sociedad mexicana con la justicia y el respeto de la dig-
nidad humana.

En el caso Iguala, desde el mes de julio el Organismo nacional a mi cargo
presentd el documento denominado “Estado de la Investigacion del Caso
Iguala’, en el cual se formularon 32 observaciones y propuestas a diversas
autoridades para prevenir nuevas violaciones a derechos humanos y
coadyuvar al debido desarrollo de las investigaciones que llevan a cabo las
autoridades competentes, comprendiendo todos los planteamientos he-
chos por los padres de los jévenes normalistas desaparecidos, sus repre-
sentantes, organizaciones sociales y académicos.
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En este caso se advierte la necesidad de fortalecer las investigaciones que
las autoridades lleven a cabo, consolidando los medios de conviccién que
las sustenten, ya que, en caso contrario, podrian existir omisiones o defi-
ciencias en las mismas que trajeran como consecuencia que los responsa-
bles no pudieran ser sancionados y los hechos quedaran impunes.

Para la CNDH el “Caso Iguala” sigue siendo un expediente abierto, cuya
investigacion realiza en ejercicio de sus atribuciones constitucionales y en
la cual, es preciso que en sus aspectos técnicos mas complejos y contro-
vertidos, sea la ciencia la que gufe la investigacion sobre la desaparicion
de los estudiantes normalistas, como lo he sostenido previamente.

La verdad en este y en todos los casos es una, no puede construirse o ne-
gociarse y debe, necesariamente, desprenderse de las pruebas y elementos
de conviccion que obren en los respectivos expedientes, valorados vy articu-
lados en su conjunto, no de la apreciacion aislada de los mismos. En este
sentido, el informe presentado la semana pasada por un grupo de peritos
tendrd que valorarse, de manera integral, junto con los demdas elementos de
convicciéon que obran agregados a la investigacion correspondiente.

Para el Organismo nacional a mi cargo resulta relevante insistir en la nece-
sidad de que la instancia que lleva a cabo la investigacion penal del caso,
continue con el seguimiento hasta que se atiendan por completo las ob-
servaciones que se le formularon en el documento que la CNDH presenté
en julio de 2015.

Casos como los antes mencionados deben tratarse con la méxima atencion
y de forma imparcial, puntual, integral y sustentada en elementos objetivos
y cientificos de prueba que propicien que las investigaciones que se llevan
a cabo con la claridad y credibilidad que ameritan. Esto es lo que la socie-
dad reclama, para no dar cabida a la especulacién y a cuestionamientos
infundados.

De igual forma, no podemos permitir la impunidad en los casos de violen-
cia y ataques en contra de mujeres que desafortunadamente se siguen
presentando en entidades como Guerrero, Chihuahua, Jalisco, Morelos,
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Veracruz, Quintana Roo o el Estado de México, entre otras. Es preciso que
las instancias encargadas de la procuracion de justicia investiguen y den
tramite oportuno y debido a las denuncias que se presenten en este dm-
bito, para que las responsabilidades se determinen y se sancionen confor-
me a la ley. Cada caso que permanece impune incentiva que se presenten
nuevas agresiones.

Es importante sefialar que la Comision investiga, determina y se pronuncia
respecto de violaciones a derechos humanos, no tiene a su cargo la perse-
cucion de delitos o la imposicion de penas, lo cual es propio de las autori-
dades ministeriales o judiciales correspondientes, las cudles estan sujetas
a formalidades y procedimientos distintos.

La existencia de una violacion a los derechos fundamentales de las perso-
nas no implica necesariamente la comision de un delito, pero en los casos
en que tal cuestién si se pudiera configurar, es responsabilidad de las au-
toridades competentes, en el dmbito de la procuracion e imparticion de
justicia, el realizar investigaciones integrales, pertinentes y desahogar de-
bidamente los procedimientos a efecto de que los responsables respondan
de sus ilicitos ante la ley.

Pretender condicionar la existencia de violaciones a los derechos humanos
de las personas a la determinacion de responsabilidades penales, implica
desconocer la naturaleza del Ombudsman, asi como la légica y reglas bajo
las cuales funciona el Sistema no Jurisdiccional de Proteccién de los de-
rechos fundamentales, asi como la autonomia de los organismos que lo
integran.

La CNDH emitio en 2015 tres informes especiales: el primero sobre la si-
tuacién de mujeres en reclusion; el segundo referente al estado prevale-
ciente en los centros de tratamiento para adolescentes que infringen las
leyes penales, y el tercero relativo a la operacion de grupos civiles armados
en el Estado de Michoacan. Del mismo modo, se elabord y publicd un
pronunciamiento respecto de la sobrepoblacion en los centros peniten-
ciarios en el pais, poniendo en evidencia la grave crisis que sufre en su
conjunto.
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En 2015, la CNDH promovié 29 acciones de inconstitucionalidad, lo cual
representa el 42.6% del total de acciones de este tipo que este Organismo
nacional ha interpuesto desde 2006, afio en que se le concedio dicha atri-
bucién. Con esto, la CNDH hace visibles los riesgos que algunas normas
pueden representar contra el ejercicio y disfrute de los derechos humanos,
y contribuye a mejorar el sistema legal de nuestro pafs, por la via de impul-
sar la accion del maximo tribunal como institucion garante del orden cons-
titucional.

En la actualidad, la defensa y promocién de los derechos humanos no
puede entenderse como una cuestién cuyo dmbito de competencia sea
solo nacional. Los compromisos asumidos por el Estado mexicano median-
te diversos instrumentos internacionales, asi como lo previsto por nuestra
Constitucion, nos imponen honrar las obligaciones que en ejercicio de
nuestra soberanfa adquirimos con los sistemas universal y regional de los
derechos humanos.

En razon de ello, durante 2015 se tuvo una colaboracion permanente con
los mecanismos regional y universal de derechos humanos, habiéndose
sostenido distintas reuniones de trabajo con la Corte y la Comision Intera-
mericana de Derechos Humanos; con diversos relatores y expertos inde-
pendientes de dicha Comisién; con el Alto Comisionado de Naciones Uni-
das para los Derechos Humanos, asi como diversas participaciones con
grupos de trabajo y comités del Consejo de Derechos Humanos de Nacio-
nes Unidas, tales como el de desapariciones forzadas y derechos de la in-
fancia, por citar los mas relevantes.

Asimismo, se fortalecio la vinculacion y colaboracion con otros organismos
nacionales de derechos humanos para incidir en la atencién de asuntos
relevantes en esta materia. En este contexto, podemos citar las reuniones
internacionales en las que se asumieron compromisos para la atencién a
migrantes en la frontera sur de México, asi como para el seguimiento de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la ONU, esta ultima con los
Ombudsman de 53 palses.
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Lo reitero, nuestro pafs cuenta con el marco legal, las instituciones y las ca-
pacidades necesarias para que las violaciones a derechos humanos puedan
ser investigadas, los responsables sancionados y el dafio reparado.

Por otra parte, no es posible que pretendamos hacer vigentes diversas
disposiciones legales que estan vinculadas con los derechos humanos, si
no se prevén, mas alld de los contenidos normativos, los recursos necesa-
rios para que tales disposiciones sean realmente operativas. La vigencia de
los derechos no debe quedar en el dmbito discursivo, los mismos deben
materializarse y para ello es necesario prever los recursos y ministraciones
en forma oportuna y suficiente.

Las politicas presupuestarias deben tener como condicidon necesaria un
enfoque de derechos humanos, a efecto de que los recursos publicos se
destinen, de manera racional, transparente y efectiva a lograr que los mis-
mos sean una realidad para el mayor nimero de mexicanas y mexicanos,
asi como para generar un entorno en el que sea posible su vigencia. El
desarrollo econémico no debe ser excluyente o ajeno al desarrollo pleno
de las personas y a la realizacion de sus derechos fundamentales.

En este sentido, un manejo adecuado y responsable de los recursos publi-
cos debe pasar, necesariamente, por un ataque frontal a la corrupcion, la
cual es un factor que propicia violaciones a derechos humanos.

Los més afectados por la corrupcién en nuestro pais son los grupos vulne-
rables y las personas y sectores marginados. La verdadera vigencia de los
derechos humanos demanda el emprender, con toda urgencia y respon-
sabilidad, el abatimiento de la corrupcion, problema que tiene mucho que
ver, con la impunidad lacerante que ha debilitado los cimientos de nuestro
Estado de Derecho.

Senor Presidente:
No obstante que desde hace 25 afos México cuenta con un Ombudsman

nacional, alin existe la tentacion de identificar la causa de los derechos
humanos con la defensa de delincuentes o ver aquellos como un obstacu-
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lo para el debido y oportuno desarrollo de las funciones estatales. La CNDH
busca la vigencia y el respeto de los derechos fundamentales de todas las
personas lo cual lleva implicita la debida y oportuna observancia y aplica-
cion de la ley.

Las demandas nacionales existentes por niveles aceptables de seguridad
publica, asi como por una mejor y mas eficiente procuracién de justicia
solo pueden concretarse con el cumplimiento de la ley y la observancia de
los derechos humanos. La ilegalidad no puede combatirse con ilegalidad.

Los derechos humanos no son ni pueden ser vistos COMO uNn recurso o
via para la ilegalidad, por el contrario, este Organismo nacional en todo
momento se ha pronunciado por el cumplimiento y aplicacion de la ley,
como el marco necesario para la convivencia social pacifica, asi como el
reconocimiento y respeto de la dignidad de las personas.

Por ello, es preciso reconocer publicamente, tanto por las autoridades fe-
derales como estatales, el trabajo que desempenan las defensoras y defen-
sores de derechos humanos; si nuestros intereses y objetivos son comunes
no hay razén para que caminemos por rutas distintas. Hago un respetuoso
llamado, tanto al Ejecutivo Federal, como a los locales, para que impulsen
acciones en este sentido.

Una violacién a derechos humanos se presenta cuando existe un acto ar-
bitrario o ilegal de autoridad. Si la misma cumple con sus atribuciones, vale
la pena insistir en ello, no habra institucion, organismo o activista que va-
lidamente pueda objetar las acciones que lleven a cabo. Actuar conforme
a derecho y con respeto a la dignidad de las personas, contribuye al efec-
tivo acceso a la justicia, asi como a la vigencia de los derechos de las victi-
mas del delito.

Sefor Presidente, urge que se cumplan las érdenes e instrucciones que se
han girado para que todas las instancias de gobierno, sin excepcion, reco-
nozcan, respeten y promuevan los derechos humanos de las personas.
Debemos trascender las etapas del discurso y la denuncia para consolidar
en los hechos, acciones que materialicen la voluntad expresada y encaucen
las denuncias formuladas.
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Lo he dicho en otras ocasiones, pero es necesario repetirlo: no hay niveles
o cifras aceptables de tortura, de desapariciones forzadas, de ejecuciones
arbitrarias o de ataques a periodistas y defensores civiles; un solo caso es
demasiado y debe mover a todas las instancias del Estado a la accion para
que cada caso se castigue y prevenir que se repita.

Las victimas, la sociedad civil, la academia, los organismos e instancias na-
cionales, internacionales en el dmbito de los derechos humanos, desde
distintos espacios y con diferentes formas, metodologias y alcances, cons-
tantemente hemos sefalado los problemas que enfrenta nuestro pais en
este ambito y llamado la atencion sobre la necesidad urgente de actuar,
de manera decidida y responsable para alcanzar su solucion.

Tierra Blanca y Papantla parecerian reiterarnos que seguimos sin aprender,
valorar y dar sentido a las multiples lecciones que nos han dado el dolor y
el sufrimiento de las victimas de nuestro pais. En la coyuntura critica que
enfrenta el pais, es preciso actuar y que el eje de actuacion sea, como en
su oportunidad lo dijo Jorge Carpizo, que cada dfa se protejan y defiendan
mejor nuestros derechos humanos, lo cual es el alma y el corazon del for-
talecimiento del Estado de Derecho.

Muchas gracias.

Ciudad de México, 5 de abril de 2016






Informe Anual de Actividades 2016,
ante el Poder Ejecutivo Federal

Licenciado Enrique Pefia Nieto,
Presidente Constirucional de los Estados Unidos Mexicanos;
Dip. Mtfra. Sharon Maria Teresa Cuenca Ayala,
represenranfe de la Presidenta de la Mesa Direcriva
de la Cémara de Dipurados;
Sen. Mtra. Itzel Sarahi Rios de la Mora,
represenranre del Presidente de la Mesa Direcriva
de la Cémara de Senadores;
Licenciado Miguel Angel Osorio Chong,
Secretario de Gobernacion;
Dr. Luis Videgaray Caso,
Secretario de Relaciones Exreriores;
Mtro. Aurelio NuAo Mayer,
Secretario de Educacion Publica;
Dr. Raul Cervantes Andrade,
Procurador General de la RepUblica;
Integrantes del Consejo Consultivo de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos;
Lic. Felipe de JesUs Martinez Rodarte,
Presidenre de la Federacion Mexicana de
Organismos Publicos de Derechos Humanos;
Miembros del Cuerpo Diplomdtico acreditado en México;
Miembros y representantes de Organismos Internacionales;
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Titulares de los organismos locales de proteccion
y defensa de los derechos humanos;
Representantes de las organizaciones de la sociedad civil;
Companferas y companeros de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos;
Representantes de los medios de comunicacion;

Seforas y senores:

Dos mil dieciséis no fue un buen afo para los derechos humanos en
México. La corrupcion, la impunidad y la falta de una efectiva rendicion de
cuentas, hizo patente la falta de ética y valores en diversas autoridades e
instituciones. Se evidenciaron varios casos de servidores publicos que,
aprovechando el cargo que desempenaban, cometieron delitos y abusos,
los cuales, en su gran mayoria permanecen impunes, generando un entor-
no donde la simulacion, la indiferencia y el encubrimiento parecerian ser
la constante.

Ya sea por ineficiencias burocréticas o por insolvencia ética de los servido-
res publicos, lo cierto es que esta situacion ha fortalecido en la sociedad la
percepcion de que el cumplimiento y aplicacion de la ley es algo discre-
cional y que los contenidos de las normas son objeto de negociacion o
una via para concretar intereses particulares. Sin una cultura ética que per-
meé en las instituciones, que haga evidente el compromiso de las autori-
dades con la legalidad y el respeto a los derechos humanos, dificilmente
podremos fortalecer nuestro Estado de Derecho y se sequirdn preservando
la corrupcién y la impunidad dentro de nuestra realidad nacional.

A pesar de las voluntades expresadas, las acciones emprendidas y los
recursos que se aplicaron, 2016 fue un afo en el cual las autoridades fe-
derales, estatales y municipales algunos de ello no pudieron garantizar
plenamente la vigencia y respeto de los derechos humanos en diversas
regiones del pafs, como consecuencia de la corrupcion, la falta de capaci-
tacion, coordinacion y la debilidad de nuestro Estado de Derecho, que han
permitido la impunidad y fortalecido la ineficacia administrativa que las
personas advierten y padecen de manera cotidiana. Se ha minado la con-
fianza en las instituciones y la certidumbre sobre la aplicacién de la ley.
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Un afno, en el que en varias partes de México no hubo condiciones minimas
de seguridad para la convivencia social pacifica. La violencia y las activi-
dades ilicitas generaron fendmenos tales como el desplazamiento for-
zado de personas, el ejercicio de Ia justicia por propia mano y el que se
empezara a asumir como parte de nuestra normalidad los homicidios,
desapariciones y el recuento de extorsiones, secuestros, robos y otros de-
litos de los que dia a dia dieron cuenta los medios de comunicacion.

Unano en el cual laimpunidad, la falta de capacitacion, asi como la desidia
por parte de las instancias competentes, permitid que subsistieran practi-
cas tan graves como la tortura, las desapariciones forzadas o las ejecuciones
arbitrarias, lo cual trajo como consecuencia que el acceso a la verdad y a
la justicia sigan siendo una mera aspiracion para muchas personas. En
particular, para los familiares de los miles de desaparecidos, que ante la
falta de respuestas por parte de las distintas autoridades, emprendieron
por cuenta propia la busqueda de sus seres queridos, evidenciando la exis-
tencia de un gran numero de fosas clandestinas e irregulares, las cuales
han delineado una auténtica geografia del dolor y de la indiferencia en
nuestro pals.

Objetivamente, no podemos suponer que las fosas ubicadas hasta el dia
de hoy sean la totalidad de las existentes, por lo cual esta Comision Na-
cional pide que se escuchen y atiendan con sensibilidad, compromiso, y
de manera integral las denuncias de los familiares de desaparecidos sobre
posibles hallazgos futuros. Del mismo modo, solicitamos que las fosas que
se ubiquen sean trabajadas con conocimientos técnicos y cientificos espe-
cializados, a efecto de que la justicia y la verdad lleguen a quienes fueron
enterrados en las mismas y a sus familiares.

Dos mil dieciséis tampoco fue favorable para los miles de nifias, nifos y
adolescentes, tanto de México como de otros paises, que cruzaron solos
nuestro territorio con la intencion de ingresar en los Estados Unidos de
América, sin que sus derechos hubiesen sido debidamente garantizados.
Como consecuencia de la falta de registros confiables al respecto, no po-
demos saber cuantos de ellos sufrieron algun abuso o ilicito, fueron victi-
mas de la trata de personas o fueron cooptados por las organizaciones
criminales.
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Este es un problema que no se ha visibilizado ni atendido debidamente, el
cual demanda acciones urgentes, tales como el establecimiento de un
registro y la elaboracion de un protocolo interinstitucional que garantice
su integridad, dignidad y derechos, privilegiando el interés superior de la
nifez y adolescencia en cada caso.

Del mismo modo, pese a contar con una ley de avanzada en materia de
nifas, ninos y adolescentes, concluimos el ano sin poder realizar la armo-
nizacion legal correspondiente para establecer los 18 afios como edad
minima para contraer matrimonio. AUn existen 10 entidades donde por via
de dispensas y excepciones es posible que personas adultas contraigan
matrimonio con menores de edad.

En 2016 tampoco se registraron mejoras sustantivas en nuestro sistema
penitenciario, sobre todo en el dmbito local. El hacinamiento, el autogo-
biernoy la corrupcion, son tan solo algunas de las constantes que, ademas
de imposibilitar la reinsercion efectiva de las personas privadas de su liber-
tad, ocasionaron fugas inexplicables y motines en los que la pérdida de
vidas puso en evidencia la incapacidad e ineficiencia institucional, asi como
la falta de aplicacion y cumplimiento de la ley.

Durante el periodo que se reporta, se hizo dolorosamente claro que en
México, el solo hecho de ser mujer, es razon suficiente para sufrir agresiones
y violencia que inclusive llega a la privaciéon de la vida. Muestra de ello es
que en 22 entidades se han iniciado procedimientos de Alerta de Violencia
de Género, por violencia feminicida, habiéndose declarado en munici-
pios de 6 entidades: Chiapas, Estado de México, Michoacan, Morelos, Nue-
vo Ledn y Veracruz. Este mecanismo tendria que ser revisado para que,
ademas de evidenciar los hechos que atentan contra la integridad de las
mujeres, tuviera mayor eficacia en la proteccion de las mismas y en la pre-
vencion de ilicitos. El delito de feminicidio ain no esta reconocido en todo
el pais y la violencia por cuestiones de género se presenta de manera co-
tidiana, sin que se adviertan vias para revertir esta tendencia.

Contamos con un incipiente sistema de atencion a victimas, el cual espe-
ramos sea la respuesta para que la atencion y reparacion que las mismas
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demandan y merecen pueda ser efectiva. Para que dejen de ser revictimi-
zadas por un deficiente disefio institucional y una operacion burocratica
ineficaz, que no obstante contar con una legislacion especifica ha minimi-
zado, en la practica, la vigencia de sus derechos.

Desde el inicio de nuestra gestién, se planted la necesidad de lograr un
esquema de atencion efectiva a las victimas, es decir, buscar que los pro-
blemas o las situaciones que motiven que las personas recurran a esta
Comisién Nacional se atiendan o se subsanen de la mejor forma y en el
menor tiempo posible, por la via de la conciliacion de las partes involucra-
das, cuestion que esta prevista por el articulo 36 de la Ley de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos.

Esta via, ha demostrado en los hechos ser una opcién viable, ejercida en
los términos que marca la Ley, para dar una solucién satisfactoria y en el
corto plazo, a un elevado porcentaje de los casos que conoce esta Comi-
sion Nacional. Durante el periodo que se reporta, frente a un total de 9,408
nuevas quejas registradas, se lograron resolver durante el procedimiento
o por la via conciliatoria 4,566 expedientes, lo cual representa cerca de
47.2% del total de expedientes de queja concluidos, que fue de 9,669.

Un afio en el cual ser defensor de derechos humanos o periodista siguid
siendo una ocupacion de riesgo en nuestro pafs. Muestra de ello son los
13 periodistas que fueron privados de la vida en 2016, tendencia que pre-
ocupantemente continla en el afo en curso con los homicidios y agresio-
nes que se han registrado recientemente. Del mismo modo, en diversas
ocasiones hubo voces que infundadamente sefialaron a las y los defenso-
res de derechos humanos como responsables de que las autoridades no
pudieran cumplir con sus obligaciones, como las relativas a garantizar la
seguridad de las personas, llegdndose al extremo de promover acciones
legales para inhibir sus acciones o acallar sus voces.

Las agresiones y crimenes contra periodistas y defensores de los derechos
humanos no pueden permanecer impunes. En cada caso, demandamos
investigaciones prontas, exhaustivas e integrales. Asimismo, requerimos
que las distintas autoridades emprendan campanas en las que se reconoz-
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calaimportancia de las tareas que los mismos llevan a cabo y se garantice,
de mejor forma, su seguridad e integridad, asi como las condiciones nece-
sarias para el desempeno de sus labores.

La atencién a los problemas de seguridad y justicia que enfrenta el pais,
debe emprenderse bajo un enfoque integral, que partiendo de una légica
preventiva, mas que reactiva, se ocupe del conjunto de factores que ge-
neran o propician las actividades delictivas, tales como la pobreza, la ex-
clusion, la falta de oportunidades, asf como la carencia de opciones edu-
cativas de calidad para la nifiez y adolescencia. Del mismo modo, es
necesario procurar la recomposicion del tejido social, a la par del desarro-
llo de capacidades y recursos para la efectiva persecucién y combate de
las actividades ilicitas, con pleno respeto a los derechos humanos. Enfoques
parciales solo producirdn soluciones parciales, que no resolveran las cues-
tiones de fondo.

La normalidad en la convivencia social y la defensa de la dignidad humana
solo son posibles cuando hay pazy para ello es indispensable la seguridad.
Lo hemos dicho, sin paz no hay justicia ni condiciones para el desarrollo
pleno e integral de las personas. La paz no solo se opone a la guerra, se
opone a la violencia y al recurso de la fuerza, para lo cual es necesario que
las normas se cumplan y se apliquen, que las instituciones y autoridades
hagan vigentesy preserven los derechos, no que los violenten o permitan
que se trasgredan.

En este contexto, es preciso reiterar que la existencia de un marco norma-
tivo que regule las tareas que con caracter extraordinario llevan a cabo las
fuerzas armadas desde hace mas de diez afos, respecto de la seguridad
de las personas, no implica, por si misma, la solucién a la inseguridad, vio-
lencia y falta de acceso a la justicia que nuestro pafs enfrenta.

La participacion de las fuerzas armadas en tareas vinculadas a la seguridad
de las personas no es lo mas deseable, como tampoco lo es la emisiéon de
la ley que se ha planteado.

La decision sobre la conveniencia y necesidad de emitir una ley de Segu-
ridad Interior requiere una discusién amplia, plural, informada e incluyente,
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en la que se aborde integralmente la situacién que enfrenta nuestro pafs,
las consecuencias, tanto positivas como negativas, que ha ocasionado la
actividad de las fuerzas armadas y se escuche a la sociedad, a expertos,
académicos, a quienes han sido victimas de la violencia o de algun abuso
de podery a los propios miembros de nuestros institutos armados, a efec-
to de determinar la mejor hoja de ruta para que nuestro pais supere esta
problematica.

La seguridad vinculada a las personas debe estar a cargo de instituciones
de caracter civil; las fuerzas armadas deben volver, cuando las condicio-
nes del pafs asi lo permitan, a las funciones que le son propias, pero bajo
un programa gradual y verificable. El cardcter extraordinario de su parti-
cipacion en tareas de seguridad, sobre todo en su interaccién con la po-
blacién civil, no debe asumirse como algo permanente ni promoverse que
asi sea.

La debida formacién y capacitacion de policias; la inteligencia financiera,
la investigacion patrimonial; el abatimiento de la corrupcién; la efectiva y
real autonomia del Ministerio Publico; el combate al trafico de armas; el re-
planteamiento de nuestro sistema penitenciario; la modernizaciéon y replan-
teamiento de nuestros sistemas de inteligencia; asf como el énfasis en el
caracter preventivo de las politicas publicas en la materia, son tan solo al-
gunas de las cuestiones que se deberfan atender para dar una respuesta
mas eficaz a nuestros problemas de seguridad y justicia.

En caso de que se determine la pertinencia de elaborar una ley en materia
de seguridad interior, necesariamente se deberfa tomar como premisa el
reconocimiento y respeto de la dignidad de las personas, asi como la vi-
gencia del esquema de competencias y atribuciones que, en materia de
seguridad publica, contempla el articulo 21 constitucional, y lo previsto en
el articulo 89, fraccién VI, de nuestro méximo ordenamiento, en lo concer-
niente a la seguridad interior y defensa exterior de la Federacion. En modo
alguno se debe propiciar que se restrinja o limite indebidamente el legiti-
mo ejercicio de derechos tales como la protesta social, la libertad de ex-
presion o la libertad de trénsito, entre otros.
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Se darfa una muestra clara de empatia con las victimas y de sensibilidad a
los reclamos de la sociedad, si con el mismo interés y empefio con el que
actualmente se promueve el proceso legislativo para una Ley de Seguridad
Interior, se impulsaran los procesos relativos a las leyes generales sobre
desapariciones y tortura, se reconociera la competencia del Comité contra
la Desaparicion Forzada de Naciones Unidas para recibir peticiones indivi-
dualesy se elaborara una ley sobre desplazamiento forzado interno, cues-
tiones urgentes que tendrian una repercusion decisiva en la atencién de
€s0s temas en nuestro pafs.

Durante 2016, este Organismo nacional emitié 72 Recomendaciones, diri-
gidas a 55 autoridades, lo cual significd un aumento del 20% frente a lo
registrado en 2015. Las cinco autoridades que fueron destinatarias de ma-
yor nimero de Recomendaciones durante este periodo, son el IMSS, sefa-
lado en 15 casos; la Secretaria de Marina, con 7; la Procuraduria General de
la Republica y la Comision Nacional de Seguridad, con 6 casos, respectiva-
mente; y la Secretaria de la Defensa Nacional con 5 Recomendaciones. Del
conjunto de Recomendaciones emitidas en 2016, solo 2 han sido cumpli-
das en su totalidad, 54 tienen pruebas de cumplimiento parcial, y 14 han
sido aceptadas sin que se tenga pruebas de cumplimiento.

Los derechos humanos violentados, asi como las materias sobre las cuales
versaron las recomendaciones fueron diversas, comprendiendo cuestiones
que abarcaron, entre otras, desde casos de violencia obstétrica, indebida
prestacion de servicios médicos, ataques a la libertad de expresién, afec-
taciones a los derechos de las personas en contexto de migracion, vulne-
racion al derecho a la consulta libre e informada de los pueblos indige-
nas, cuestiones vinculadas al medio ambiente, asf como al nivel de vida y
desarrollo de las personas; hasta hechos graves que involucraron ejecucion
arbitraria, desaparicion forzada, tortura, uso excesivo de la fuerza o deten-
ciones ilegales. En 7 Recomendaciones se acredito la existencia de tortura
y en 11 tratos crueles, inhumanos o degradantes.

Es de destacarse la emisién de la Recomendacion 4VG 2016, por violaciones
graves a los derechos humanos consistentes en el uso excesivo de la fuer-
za, que derivo en la ejecucion arbitraria de 22 personas y la privacion de la
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vida de otras 4; la tortura de dos personas detenidas; el trato cruel, inhu-
mano y degradante en perjuicio de una persona detenida y la manipula-
cién del lugar de los hechos, atribuida a la Policia Federal, con motivo de
los hechos ocurridos el 22 de mayo de 2015 en el "Rancho del Sol’, muni-
cipio de Tanhuato, Michoacan.

Por regla general todas las Recomendaciones que emite este Organis-
mo nacional son aceptadas, sin embargo, las acciones y medidas reales
de cumplimiento no se materializan o tardan mucho en concretarse. El
que se acepten formalmente las determinaciones de la CNDH no siempre
tiene una incidencia real en que los hechos violatorios a derechos humanos
se sancionen y prevengan, ni en que las victimas accedan a la verdad,
justicia y reparacion a la que tienen derecho.

Es preciso que los puntos recomendatorios se cumplan a cabalidad, para
lo cual es necesario distinguir entre el pretendido cumplimiento que se da
a las Recomendaciones mediante informes burocraticos que, por su exten-
sion o complejidad, dilatan y distraen la actuacion de los organismos de
proteccién de los derechos humanos proporcionando informacién incom-
pleta, parcial y no relevante respecto del contenido sustantivo de las Re-
comendaciones y las acciones pertinentes y medidas efectivas referidas a
su cumplimiento real.

Esta situacion es particularmente grave en los casos en que el tipo de
violaciones a derechos humanos que se acreditaron fueron desaparicién
forzada, tortura o ejecuciones arbitrarias. La subsistencia y repeticion de
tales conductas cuestiona el compromiso real de las distintas autoridades
con el reconocimiento y respeto de los derechos fundamentales. Su silen-
cio e indiferencia demostrarian una falta de interés en la atencién de estas
problematicas, lo cual pondria en duda la voluntad real de que estas prac-
ticas se erradiquen en definitiva de nuestra vida institucional y social. Los
anos transcurren y los avances efectivos y concretos que nuestro pais pre-
senta en la atencién de estos temas son menores.

En los casos vinculados a estas conductas no puede haber olvido ni per-
mitirse el silencio. La falta de accion de las autoridades contribuye a pre-
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servar estas practicas, fortalece la impunidad, aumenta el desamparo y
sufrimiento de las victimas y de sus familiares ante la injusticia, el atropello
y el abuso del poder. Los llamados de la CNDH con frecuencia no se atien-
den efectivamente, siendo contraproducente que se espere hasta que al-
guna instancia internacional reitere lo que ya se habia sefialado, para que
se empiece a actuar o se exprese interés en algun tema, como podria ser
en el caso Iguala o respecto de los defensores civiles.

El costo para el Estado de no atender oportunamente los llamados de los
organismos de derechos humanos es muy alto, pues su prestigio y com-
promiso a nivel internacional con la causa de la dignidad humana queda
en entredicho. El silencio, la inaccion vy la indiferencia propician la impuni-
dad de aquellos que violentaron de manera directa los derechos de las
personas.

Durante 2016, esta Comision Nacional ejercié sus atribuciones en este con-
texto. Las demas cifras y datos pormenorizados relativos a la actividad de
la CNDH durante este periodo constan en el informe de actividades, del
que haré entrega al concluir mi intervenciéon y que puede ser consultado
en la pagina web de este Organismo nacional.

Senor Presidente:

Lograr que las mexicanas y mexicanos cuenten con un entorno donde sea
posible su coexistencia segura y pacifica, donde los derechos humanos no
solo se reconozcan, sino que sean vigentes, debe ser una prioridad en la
agenda publica nacional. Para ello es necesario que la sociedad perciba
sefales claras de que la identificacién con la causa de los derechos huma-
nos es real.

Durante 2016, desde el Ejecutivo Federal se dieron muestras claras de este
compromiso y conviccidon con acciones tales como la promocién de una
iniciativa de ley en materia de matrimonio igualitario y la inédita disculpa
publica que desde el instituto armado se formuld respecto de la conducta
de algunos de sus elementos que incurrieron en violaciones a los derechos
humanos. Este impulso y compromiso es la ruta que debe guiar la actua-
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cién cotidiana de las autoridades, en favor del reconocimiento, defensa y
promocion de los derechos fundamentales.

En razon de ello, es preciso que, a la brevedad, se dé cumplimiento total a
las recomendaciones emitidas por esta Comisién Nacional, asi como por
los organismos internacionales en la materia. Esta solicitud la hago de igual
forma extensiva a todos los gobiernos locales y municipales. Es decir, estos
llamados tienen que ver mucho con los gobiernos locales.

A este escenario, se ha sumado la existencia de un entorno internacional
complejo, derivado del cambio en la titularidad del Poder Ejecutivo de los
Estados Unidos de América; una circunstancia geopolitica que altera el
escenario mundial de los derechos humanos, afectando especialmente a
nuestro pals.

Desde la perspectiva de los derechos humanos es un factor de preocupa-
cion y alerta, el que las politicas de la nacién vecina del norte se estén
sustentado en un discurso de odio, que se ensafia con los grupos en mayor
situacion de vulnerabilidad de nuestro tiempo: los migrantes y los refugia-
dos, toda vez que, desde las mas altas esferas de poder, se promueve un
rechazo extremadamente violento en su contra. En realidad, se estd cues-
tionando y desafiando la vigencia misma y la utilidad de los sistemas re-
gionales y universal de derechos humanos, lo cual hace que sus repercu-
siones tengan un alcance global.

No es una cuestiéon incipiente, es una realidad que ya afecta a muchos
connacionales que al tener una situacién migratoria irregular, dia a dia
sufren las consecuencias de ese discurso que promueve y legitima formas
de rechazo y discriminacion, las cuales se hacen presentes cada vez con
mayor fuerza en las calles, colegios, lugares de trabajo vy las redes sociales
de los Estados Unidos.

Ante ello, requerimos comprometernos con una “ética de la coherencia’,
conforme a la cual, la civilidad, el trato digno, la apertura e inclusion que
exigimos hacia el exterior, debemos materializarla al interior de nuestro
pais. Esto exige congruencia y compromiso. Ante las amenazas y la perse-
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cucion que se ha anunciado, este compromiso implica ademas que tenga-
mos empatia, sensibilidad y seamos solidarios con el dolor y el sufrimiento
de las personas que en estos momentos viven condicionadas al miedo,
reducidas a la marginalidad y con la incertidumbre de un futuro en el que
solo se vislumbran mas problemas.

Si bien es cierto que se ha expresado de manera reiterada la intencién de
apoyar a nuestros compatriotas en los Estados Unidos y se han emprendi-
do diversas acciones, incluso la CNDH ha estado trabajando con los Con-
sulados de proteccion, lo cierto es que las mismas resultan insuficientes,
pues su espectro debe ser mas amplio, atendiendo al alcance y repercusion
que puedan tener las politicas migratorias que se adopten. Se deben uti-
lizar los foros y mecanismos internacionales para denunciar y defender, de
la manera mas enérgica, los derechos e intereses de México y de nuestros
connacionales.

Ademas, es necesario prever condiciones dignas y adecuadas para la rein-
sercion en nuestro pais de aquellas personas que sean deportadas, lo cual
implica el enorme reto de intentar ofrecer a quienes regresan, las condi-
ciones de vida y desarrollo con las que en su momento no contaron y que
propiciaron que migraran en busca de un mejor futuro.

Del mismo modo, ante la eventualidad de que un gran nimero de perso-
nas, de nacionalidades diversas, que buscan migrar a los Estados Unidos
por la frontera con México, no puedan acceder al mismo como consecuen-
cia del endurecimiento de las politicas migratorias y, en consecuencia, se
vean forzadas a permanecer en nuestro pafs, es preciso prever medidas
para su estancia, tratamiento y eventual repatriaciéon. Asimismo, es nece-
sario contemplar la posibilidad que migrantes en transito decidan buscar
su residencia definitiva en nuestro pais. Estas situaciones pueden rebasar
nuestras capacidades y recursos, por lo que la prevencion se vuelve prio-
ritaria para evitar que se genere un entorno critico que conlleve el que se
vulnere la dignidad y derechos de las personas.

Quiero finalmente, exponer breves reflexiones.
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Es la hora de un cambio ético en la vida institucional y publica de nuestro
pals. Este cambio, debe pasar, necesariamente, por ubicar efectivamente
los derechos humanos como eje y pardmetro de toda politica publica; por
generar una debida cultura de la legalidad conforme a la cual, el cumpli-
miento y aplicacion de la ley se vuelva una premisa irrenunciable; por em-
prender un combate real y no solo formal, a la impunidad, a la corrupcién
y todo lo que ello implica.

Es preciso que todas las autoridades asuman que la esencia del poder es
servir y no servirse de él, hacer y no decir que se hace, gobernar con in-
tegridad, con responsabilidad, conciencia y un profundo sentido de soli-
daridad y compromiso con nuestro pais, su sociedad y sus mejores causas
e intereses. Actuar con la conviccion que el desarrollo y trascendencia de
nuestra Nacién, debe partir del respeto, desarrollo y realizacién de las
personas.

Es tiempo para reencauzar la vida nacional por un camino de la rectitud
moral, legal y politica, que ponga por delante los valores de la civilidad y
la responsabilidad.

Requerimos que los cddigos de ética con los que cuentan la mayoria de
las instituciones se revisen, actualicen y sean parte de una capacitacion
obligatoria para todo servidor publico, sujeta a evaluacion, a efecto de que
su contenido forme parte del trabajo cotidiano de las mismas. El cumpli-
miento de la ley debe ir aparejado con el comportamiento ético y ejemplar
de los servidores publicos.

Estas acciones contribuirdn a lograr, aquello que hace mds de 25 afos se-
nalod el Dr. Jorge Carpizo, primer Ombudsman nacional y de quien el dia de
ayer se cumplieron 5 afios de su prematura e inesperada partida, cito decia:
“incrementar la calidad de vida del mexicano, para asegurarle los bienes
mas valiosos que tiene: la vida, la libertad, la dignidad y la seguridad juri-
dica. Todo lo que se haga al respecto serd siempre insuficiente y en su
realizacién hay que poner lo mejor que tengamos con verdadera entrega
y conviccion”.
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Si-actuamos con responsabilidad y asumimos el compromiso que tenemos
frente a México y su sociedad para consolidar una cultura de solidaridad,
respeto y reconocimiento de la defensa de la dignidad humana, estoy con-
vencido que 2017 serd el ano de los Derechos Humanos en nuestro pais.
Hago votos por ello.

Muchas gracias

Ciudad de México, a 31 de marzo de 2017



Informe Anual de Actividades 2017,
ante el Poder Ejecutivo Federal

Licenciado Enrique Pefia Nieto,
Presidenre Consritucional de los Estados Unidos Mexicanos;
Secretarios de Estado presentes;
Sefioras y sefiores legisladores;
Integrantes del Consejo Consultivo de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos;
Miembros del Cuerpo Diplomdtico acreditado en México;
Miembros y representantes de Organismos Internacionales;
Titulares y amigos de los organismos locales de proteccion
y defensa de los derechos humanos;
Representantes de las organizaciones de la sociedad civil;
Companeras y companeros de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos;
Amigos representantes de los medios de comunicacion;

Seforas y senores:

La conclusion de su encargo como titular del Poder Ejecutivo Federal, sefior
Presidente, determina que ésta sea la Ultima ocasién en que tenga la opor-
tunidad de dirigirme a usted con motivo de un Informe de Actividades de
la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en este caso, el corres-

pondiente a 2017.
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En este contexto, ademas de referirme los aspectos mas relevantes de la
actividad institucional de la CNDH durante el afio pasado y en atencién y
respuesta a las mas de un millén doscientas cincuentay siete mil personas
que desde 2012 han acudido a este Organismo nacional para solicitar su
intervencion o asesorfa por considerarse agraviadas por algun abuso de
poder, quisiera hacer algunas reflexiones sobre lo que podria ser un balan-
ce general de la situacion de los derechos humanos, durante los poco mas
de 5 afos de su administracion.

Hasta hoy el balance no es favorable. México no ha experimentado un
cambio significativo y objetivo hacia un mayor respeto y vigencia de los
derechos humanos; tampoco se ha logrado fortalecer sustantivamente
nuestro Estado Democratico de Derecho, ni se ha modificado positivamen-
te el entorno que, cuando se inicié su mandato, ya enfrentaban, de mane-
ra cotidiana millones de mexicanas y mexicanos, caracterizado por los bi-
nomios inseguridad y violencia, impunidad y corrupcion, desigualdad y
pobreza.

Las repercusiones que este entorno ha generado para México y su socie-
dad, trascienden las afectaciones econémicas de quienes han sufrido dafos
en su patrimonio o han tenido que realizar gastos adicionales para buscar,
por si mismos, la proteccion y garantfas que las autoridades no les pueden
brindar. El dolor y el sufrimiento derivado de miles de personas que han
sido privadas de la vida, que han sido lesionadas en hechos de violencia,
que se encuentran desaparecidas, que se han visto forzadas a desplazarse
de sus lugares de origen por la inseguridad o que han sido victimas de
algun delito es algo que no se puede cuantificar ni reparar.

Son saldos de dolor e impunidad, que no han disminuido durante este
periodo.

El miedo a los alcances de Ia violencia subsiste y ha generado desesperan-
za entre la sociedad, distanciamiento hacia las instituciones y desconfianza
en las autoridades. Tan solo por citar un ejemplo: con base en las cifras del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, en 2012
se habrian registrado 21,459 carpetas de investigacion por homicidio do-
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loso, mientras que en 2017 esta cifra habrfa ascendido a 25,340, la més alta
registrada en los ultimos 20 afnos. Estos datos nos indican que el numero
real de personas privadas de la vida podria ser mayor, en tanto una carpe-
ta de investigacion permite estar vinculada a mas de una victima, con lo
cual el panorama resultaria ain mas grave.

Sin seguridad, jaméas habra una vigencia real de los deméas derechos fun-
damentales y, sin respeto a estos derechos, las medidas de seguridad que
se adopten no podrdn ser aceptables y serdn vistas como una imposicion
autoritaria. Nuestro pafs requiere seguridad, pero no a cualquier costo ni
por cualquier medio. La seguridad que necesitamos corresponde a la de
un Estado Democratico de Derecho, sustentada en el mas amplio respeto
a los derechos humanos, asf como en el cumplimiento y aplicacion opor-
tuna y debida de la ley. Una seguridad construida desde un vinculo de
confianza, cercania y cooperacion entre autoridades y sociedad civil, con-
cediendo a esta Ultima un papel relevante en los mecanismos de supervi-
sion y control de las primeras.

La respuesta a la violencia e inseguridad, no radica en reducir o eliminar
derechos y libertades, tampoco en el uso indiscriminado de la fuerza o la
aplicacion arbitraria de la ley. El uso de la fuerza es una atribucion y recur-
so legitimo del Estado, pero por si mismo no es un medio que pueda re-
vertir el estado de cosas que enfrentamos. En dfas pasados, usted sefald
que serfa ingenuo y negligente pretender que el Estado renunciara a su
utilizacion. Es cierto, tanto como que los hechos han demostrado también
que seria un error suponer que solo el uso de la fuerza, por legitimo que
éste sea, deba ser la Unica respuesta del Estado ante la violencia y la inse-
guridad que se enfrenta.

Si la violencia se combate solo con la violencia, se esta apostando al uso
de la fuerza sobre la atencién de las causas que la propician y generan, y
se estd alejando la creacion de una ciudadania responsable, con una sélida
cultura de la legalidad y los derechos humanos. La violencia ha demostra-
do ser una inversién muy poco redituable, que tiene un costo altisimo para
todas las personas.
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Mas alla de lo que se sostenga en el dmbito discursivo, en México las es-
trategias de seguridad contindan teniendo un caracter eminentemente
reactivo, habiéndose dejado de lado la prevencién. Da constancia de ello
el hecho de que el Programa Nacional de Prevencién Social de la Violencia
y la Delincuencia (PRONAPRED) dejé de recibir recursos publicos de ma-
nera especifica a partir de 2017.

Dentro de este analisis casi sexenal, debemos reconocer que durante el
tiempo en que he tenido a mi cargo la titularidad de la CNDH, no hemos
recibido de su parte ningun intento de intromision que pretendiera vulne-
rar el desempefo autonomo de este Organismo nacional. Insistimos en
que el respeto al trabajo de los organismos constitucionales auténomos
contribuye a la consolidacion democratica de nuestro pails.

En contrapartida a este respeto a la autonomia de la CNDH, debe llamarse
la atencion sobre el hecho de que sus exhortos, propuestas y determina-
ciones encontraron poco eco en las distintas autoridades. Aunque en el
discurso los derechos siempre se asumen como una prioridad, en la prac-
tica, su materializacion efectiva los sigue dejando relegados, como si fueran
algo secundario.

Las recomendaciones emitidas por este Organismo nacional, si bien fueron
practicamente aceptadas en su totalidad, presentan deficiencias y demo-
ras considerables en su cumplimiento. Hace un afio, cuando presenté ante
usted el informe de actividades correspondiente a 2016, vimos con opti-
mismo la instrucciéon que gird a todas las instancias del Gobierno de la
Republica para que se revisaran las recomendaciones pendientes de cum-
plimiento y se formulara un plan de trabajo para su atencién, mismo que
se daria a conocer antes del préoximo informe anual de esta Comisién
Nacional.

Reconocemos su voluntad para que las determinaciones de la CNDH se
cumplieran, pero es mi deber informar a usted y a la opinién publica que
esa instrucciéon no fue atendida en sus términos. Seria deseable que aun
se pudieran materializar ese diagnostico y plan de trabajo. El incumplimien-
to de las Recomendaciones lleva implicita la revictimizacion de quien vio
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vulnerados sus derechos fundamentales, en tanto se impide que las victi-
mas reciban la reparacion y restitucion a la que tienen derecho, y se limita
que la verdady la justicia logren abrirse el paso en cada caso.

Del cimulo de recomendaciones pendientes de cumplimiento, durante
2017 se concluyeron 39 Recomendaciones dirigidas a 29 autoridades, cifra
que, si bien es superior a la de afios previos, no resulta satisfactoria. Al fi-
nalizar 2017, las cinco autoridades federales con el mayor nimero de re-
comendaciones en tramite eran la Comision Nacional de Seguridad, con
63; el IMSS, con 50; la Procuraduria General de la Republica, con 37; la Se-
cretaria de la Defensa Nacional, con 18y la SEP con 16. De igual forma, los
5 gobiernos estatales con el mayor nimero de estos asuntos en tramite
fueron los estados de Oaxaca, con 16; Guerrero, con 15; Chiapas, con 12; Ta-
basco, con 11y San Luis Potosi, con 9.

En este sexenio hubo violaciones graves a los derechos humanos. Chalchi-
huapan, Iguala, Tanhuato, Apatzingdan, Tlatlaya y Nochixtldn son algunos
de los nombres mas representativos que marcaron el sexenio 2012-2018
en un momento critico de los derechos humanos. Del cimulo de Reco-
mendaciones o Informes emitidos por la CNDH en estos casos, si bien han
sido aceptados por las distintas autoridades, tan solo una tiene actualmen-
te pruebas de cumplimiento total, con independencia de que hayan sido
dirigidas a instancias federales o estatales.

Serfa una sefAal muy positiva de coherencia, responsabilidad y compro-
miso con los derechos humanos el que antes de concluir su administra-
cién, se dé cumplimiento a las recomendaciones respectivas y se atiendan
las propuestas formuladas por este Organismo nacional contenidas en ellas.
Este llamado, lo hacemos extensivo también a los gobiernos locales, pues
éstos tienen, de igual forma, una deuda con las victimas. Cada caso lleva
implicita la demanda de una investigacion exhaustiva, objetiva e integral
de caracter penal o administrativo, que propicie que los responsables rin-
dan cuentas conforme a derecho de los delitos en que hubiesen incurrido,
a la vez que permita que se alcancen la verdad, la justicia y la reparacion
del dafo.
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En lo relativo a la investigacion del Caso Iguala, durante 2017 se continuo
con laintegracion del expediente respectivo y se dio seguimiento al cum-
plimiento dado por las autoridades a las observaciones y propuestas que
esta Comision Nacional ha hecho en los tres reportes que sobre este caso
ha emitido. Al concluir 2017, solo 9 de los 57 puntos propuestos habfan
sido completamente atendidos, 36 se encontraban en vias de atencién y
12 no habian sido atendidos, lo cual refleja la complejidad, pero también
la falta de una voluntad real y compromiso para llegar al esclarecimiento
del asunto. En este caso, como en otros de primera importancia para el
pals, se ha hecho evidente que el modelo de operacion de la Procuradurfa
General de la Republica estd agotado, siendo necesario que a la brevedad
se concreten de manera viable y pertinente las reformas en el ambito de
procuracion de justicia, para garantizar la autonomia, la imparcialidad y
eficiencia en el ejercicio de esta funcién.

México es organicamente un pafs de leyes y la conducta de sus autoridades
y de la sociedad debe cefirse a lo que ellas mandatan. Quien haya incurri-
do en una conducta ilicita, sin distingo alguno, debe responder por sus
actos ante las instituciones competentes y ser tratado y juzgado conforme
lo disponen las normas. Cuando hemos denunciado actos de tortura, des-
aparicion forzada, detenciones o ejecuciones arbitrarias, no hay intencion
alguna de denostar a las instituciones o impedir el legitimo ejercicio de las
atribuciones de la autoridad. Lo que se busca es fortalecer el Estado de
Derecho, la institucionalidad democrética y consolidar una cultura de res-
peto a la legalidad entre la sociedad.

En una sociedad democrética y de derechos, no pueden existir parametros
aceptables de conductas como las que he referido. Un solo caso debe
movilizarnos a actuar para que el mismo sea sancionado y se prevenga su
repeticion. Desafortunadamente, en los Ultimos afios, en nuestro pais se
han presentado méas que casos aislados:

De 2012 a 2017 se registraron 274 expedientes de queja calificados como
tortura, los cuales pasaron de 12 expedientes en 2012a 138 en 2016y a 76
en 2017. En ese mismo periodo se contabilizaron 5,086 por detencion ar-
bitraria, 195 por privaciéon de la vida, 11 por ejecucion sumaria o extrajudi-
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cial, asi como 89 por desaparicién forzada o involuntaria. Tomando en
consideracion que la mayoria de los casos no se denuncian penalmente ni
tampoco se plantean ante este Organismo nacional, es claro que las cifras
reales deben ser mayores, de ahf la necesidad de evidenciar la subsistencia
de estas practicas contrarias a la dignidad de las personas y promover su
abatimiento y sancion. No defendemos delincuentes ni buscamos la im-
punidad, defendemos que los derechos sean vigentes para todas las per-
sonas y la ley se aplique de manera debida y sin distinciones.

De poco sirve que este Organismo nacional ponga en evidencia y denun-
cie la existencia de diversas problematicas vinculadas al ambito de los de-
rechos humanos, si la respuesta por parte de las autoridades no llega con
la oportunidad ni pertinencia debida. Durante 2017 la CNDH Illam® reite-
radamente la atencion sobre la grave situacion que existe en diversos cen-
tros penitenciarios, sobre todo los de caracter local, pese a lo cual no se
actud para prevenir que 2017 fuera un ano marcado por la violencia y la
muerte en estos centros.

Del mismo modo, se enfatizo la necesidad de revisar los mecanismos de
alerta de violencia de género en contra de las mujeres, asf como de pro-
teccién a periodistas y defensores de derechos humanos, —debo decir,
que aqui lamentamos la pérdida de la vida del presidente de la Comisién
Estatal de Derechos Humanos de Baja California Sur—, llamados que, de
igual forma, no tuvieron la respuesta que se hubiese deseado en el terreno
de los hechos. En el caso de la violencia en contra de las mujeres, segun
datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publi-
ca, al concluir 2017 los homicidios dolosos de mujeres en el pais habrfan
llegado a 2,585 casos, con lo cual se habrian incrementado en cerca de
47.29% respecto de 2015. Por lo que hace a los casos de mujeres victimas
de lesiones dolosas, los mismos también se incrementaron, al llegar a
61,035 frente a los 56,422 registrados en 2015.

En el caso de los periodistas, el escenario no es mas alentador. En los 6 afos
previos al inicio de su gestion se habrfan registrado en México 52 homici-
dios de periodistas. A 8 meses de que exista un nuevo titular del Poder
Ejecutivo Federal, ya se ha registrado un nimero igual de periodistas ase-
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sinados que en el sexenio anterior, elevando la cifra de los periodistas pri-
vados de la vida en 12 afos a 104 casos que, en su mayoria, siguen en la
impunidad.

En otro orden de ideas, es preciso reconocer las acciones que se empren-
dieron desde el Ejecutivo Federal, en particular con la destacada participa-
cién de las Fuerzas Armadas, para la atencién a desgracias naturales como
los sismos registrados en septiembre de 2017, los cuales motivaron la mo-
vilizacion conjunta de autoridades y sociedad ante una tragedia que afec-
té a miles de mexicanas y mexicanos.

Junto a la actitud solidaria y comprometida de quienes desinteresadamen-
te ayudaron en estas tragedias, aun con riesgo de sus propias vidas, emer-
gi6 la posibilidad de que aun cuestiones humanitarias, como la entrega
de la ayuda y apoyos a damnificados pudiesen no haber estado exentas de
desvios y malos manejos, asi como el hecho de que actos de corrupcion
en el otorgamiento de licencias y autorizaciones para construccion pudie-
sen haber ocasionado la pérdida de vidas humanas. Estos hechos son in-
vestigados por esta Comision Nacional, dentro de su dmbito de atribucio-
nes, pero seria deseable que tanto las autoridades federales como locales
dieran mayor seguimiento a las investigaciones que sobre tales hechos se
llevan a cabo, para determinar las sanciones administrativas o penales a las
que pudiese haber lugar y evitar que, de ser éste el caso, los actos ilicitos
cometidos permanezcan impunes.

Asimismo, es de reconocerse que su administracion dio un relevante im-
pulso a diversos procesos legislativos, algunos de los cuales buscaron hacer
vigentes los derechos para todas las personas, sin distincion alguna. Me
refiero a derechos humanos tan fundamentales como el de igualdad ante
la ley. En este sentido, es de mencionarse la Ley General de los Derechos
de Nifas, Niflos y Adolescentes y la entrada en vigor del Sistema Nacional
correspondiente; asi como la iniciativa que presentd en favor del matrimo-
nio igualitario, misma que de haberse aprobado, habria prevenido la situa-
cién que actualmente se presenta en algunos lugares del pais, en los que
las personas del mismo sexo que desean contraer matrimonio deben re-
currir a la via jurisdiccional para obtener una sentencia que les permita
formalizar legalmente su decision de vida en comun.
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Del mismo modo, debe destacarse el apoyo que su administracion brindo
para la aprobacién de la Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar
la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, asi
como la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Des-
aparicion Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda
de Personas, con lo cual nuestro pais podrd dar pasos ciertos y concretos
para la sancion, abatimiento y prevencién de dichas practicas, asi como
para la atencion efectiva a las victimas de las mismas.

La emision de las leyes es tan solo el primer paso, el siguiente implica ge-
nerar las condiciones operativas y técnicas que permitan que sus conteni-
dos se materialicen en la practica, lo cual demanda, entre otras cosas, con-
templar los recursos presupuestales necesarios y suficientes. México, lo
hemos sefialado, tiene una enorme deuda con las victimas de tortura, con
los miles de desaparecidos, con las familias que dia con dia asumen con
esperanza y deseos de justicia su busqueda, develando la geografia de
horror, impunidad e indiferencia que representan las fosas clandestinas en
nuestro pais. Si una persona no es localizada con vida, la verdad y la justicia
no se alcanzara con la mera ubicacién e identificacion del cuerpo, es ne-
cesario determinar quiénes fueron los responsables y que los mismos re-
ciban la sancién que en derecho corresponda. La atencion a los temas de
tortura y desapariciones subsiste como un pendiente en el dmbito de los
derechos humanos.

Frente a estos ordenamientos, cuya emision fue reconocida por la sociedad
y, en los cuales, en un ejercicio de apertura y pluralidad se tomé en cuen-
ta para su formulacion la opinion de las organizaciones civiles, la academia,
expertos independientes, victimas y organismos defensores de derechos
humanos, quedard la controversia y diversidad de opiniones que generé
la emision de la Ley de Seguridad Interior. En este caso, expresamente se
propuso abordar la problematica existente en materia de seguridad y jus-
ticia mediante un ejercicio de analisis y discusion abierto, plural, incluyen-
te e informado que permitiera proponer soluciones integrales y efectivas
para los problemas de inseguridad y violencia que enfrentamos, sin vulne-
rar los derechos humanos o contravenir el régimen competencial previsto
por nuestra Constitucion. Este llamado no fue atendido.
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La CNDH expreso su respeto ante la decision que usted tomo en el sentido
de propiciar que fuera la Suprema Corte de Justicia de la Nacion la que
analizara lo conducente y emitiera, como érgano jurisdiccional, un pronun-
ciamiento sobre la pertinencia y compatibilidad del contenido de la Ley
de Seguridad Interior, con el régimen de proteccion y defensa de los de-
rechos humanos previsto por nuestra Constituciéon. En razén de ello, la
CNDH y otras instancias promovieron acciones y controversias de consti-
tucionalidad contra dicho ordenamiento, las cuales actualmente se en-
cuentran en tramite.

La promocién de esta accion no buscd, como en ninguno de los otros
casos en que la Comisién Nacional ha ejercido tal atribucion, atacar a las
instituciones o debilitar nuestro Estado de Derecho, sino, por el contrario,
su objetivo es consolidar nuestras instituciones y preservar nuestro Estado
Democrético de Derecho defendiendo nuestra Constitucion y los derechos
humanos por ella reconocidos, los cuales representan una parte sustantiva
de la misma. Respetar y defender los derechos humanos lleva implicito el
respeto y defensa de la Constitucion.

Durante 2017, la CNDH localizé y analizé 3,678 modificaciones normativas
que se llevaron a cabo, tanto a nivel federal como local. De este conjunto
de disposiciones, se detectaron 34 casos, preponderantemente en el am-
bito local, en los que se estimé que las normas vulneraban derechos hu-
manos, por lo que se impugnaron mediante la accion de inconstituciona-
lidad correspondiente. Entre diciembre de 2014 y 2017, esta Comisién
Nacional ha promovido un total de 94 acciones de este tipo, con lo cual se
ha superado en casi 300% el numero total de acciones que se habian in-
tentado desde 2006, afio en que se le concedio dicha atribucion.

La necesidad de dar respuestas prontas y efectivas a la sociedad, ha oca-
sionado que esta Comision Nacional busque esquemas que propicien una
atencion mas expedita a las situaciones que plantean las personas que
recurren a solicitar sus servicios de apoyo, atencion o asesorfa, mismas que
tan solo durante 2017 ascendieron a un total de 218,695. En especifico, por
lo que hace a los expedientes de queja registrados, durante 2017 se logra-
ron resolver durante el trdmite 4,001 asuntos, 1,332 quedaron sin materia
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al haberse promovido que la autoridad adoptara las medidas para subsanar
los actos reclamados y en 146 casos se alcanzaron medidas conciliatorias,
todo lo cual representa un total de 5,479 expedientes, lo que equivale a
poco mas del 56% del total de expedientes de queja concluidos en el
periodo que se reporta.

Desde 2012, la CNDH concluyé el tramite de 150,234 expedientesy, en los
ultimos 3 afos, la dindmica de trabajo institucional ha permitido generar
una tendencia en el sentido de que se concluya un ndmero mayor de
expedientes que el de aquellos cuyo tramite se inicia cada afio, lo cual nos
ha permitido que, frente a 79,059 expedientes iniciados, podamos repor-
tar la conclusion de 80,551. No obstante ello, como lo anticipamos en su
momento, el cimulo de asuntos en tramite que se encontraron al inicio
de la gestiony la necesidad de realizar una integracion debida y pertinen-
te de los mismos, ha propiciado que algunos casos no se hubiesen resuel-
to con la oportunidad que hubiese sido deseable. Hemos trabajado y
continuaremos trabajando para que en lo sucesivo no se repitan estas
circunstancias.

Por otra parte, entre 2012y 2017, la CNDH formulé un total de 454 Reco-
mendaciones. Aun cuando no fueron dirigidas en su totalidad a autorida-
des de la Administracion Publica Federal, si incluyeron en 68 casos al IMSS,
en 67 a la Comision Nacional de Seguridad, en 36 a la Procuraduria Gene-
ral de la Repubilica, en 30 a la Secretaria de la Defensa Nacional, en 26 a la
Secretaria de Marina, en 24 al ISSSTE, en 18 al Instituto Nacional de Migra-
ciényen 15 ala Secretarfa de Educacion Publica. Tan solo estas autoridades
a las que me he referido, concentraron en su conjunto 284 Recomenda-
ciones durante estos afos.

En particular, durante 2017, este Organismo nacional emitié 97 instru-
mentos recomendatorios, que comprendieron 81 recomendaciones or-
dinarias, 5 recomendaciones por violaciones graves, 8 recomendaciones
del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura y 3 Recomendacio-
nes Generales.

Las 81 recomendaciones ordinarias fueron dirigidas a 62 autoridades, lo
cual significé un aumento de 14% frente a lo registrado en 2016. Las seis
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autoridades que fueron destinatarias de mayor nimero de Recomendacio-
nes durante este periodo, son el IMSS, con 19 casos; la Comisién Nacional
de Seguridad, con 13; la Procuraduria General de la Republica, con 13; el
Instituto Nacional de Migracion, con 7; el ISSSTE, con 4y la Secretaria de Ma-
rina, con 4. En este rubro, es de destacarse el incremento de 117%, respec-
to de 2016, en el numero de recomendaciones emitidas en contra de la
Comision Nacional de Seguridad y la Procuraduria General de la Republica,
respectivamente.

Los derechos humanos violentados, asi como las materias sobre las cuales
versaron las recomendaciones fueron diversas, comprendiendo cuestiones
que abarcaron, entre otras, desde casos de prestacion indebida del servicio
publico, detencion arbitraria, retencion ilegal, infringir los derechos de ma-
ternidad y afectaciones a los derechos de las personas en contexto de
migracion, hasta cuestiones tales como privacion de la vida, tortura, desa-
paricion forzada e involuntaria de personas o tratos crueles inhumanos o
degradantes. Respecto de estas Ultimas conductas, en 9 Recomendaciones
se acreditd la existencia de tortura; en 9 tratos crueles, inhumanos o de-
gradantes; en 9 privacion de la vida y en 6 desaparicién forzada o involun-
taria de personas. Del conjunto de recomendaciones ordinarias emitidas
en 2017, al concluir ese afio tan solo un caso habia sido cumplido en su
totalidad.

Del total de recomendaciones emitidas en 2017, no fue aceptada: la
39/2017, por el Presidente Municipal del Ayuntamiento de Choix, Sinaloa.
Derivado de lo anterior, esta Comisién Nacional ha iniciado formalmente
el procedimiento que para tales supuestos sefiala la Constitucion.

Como ya lo he precisado, durante 2017 este Organismo nacional emitié 5
recomendaciones por violaciones graves a los derechos humanos, lo cual
representa mas de la mitad del total de 11 recomendaciones formuladas
bajo tal calificacion durante la existencia de la CNDH. Estas recomendacio-
nes fueron dirigidas a 15 autoridades, siendo las 2 instancias que recibieron
mas recomendaciones de este tipo, el Gobierno del Estado de Veracruz y
la Procuraduria General de la Republica, en 2 casos cada una.
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Sin desconocer que los hechos que les dieron origen son anteriores a 2017,
durante este afo se pudieron concluir las investigaciones de casos tan
graves como la venta de nifios en el Estado de Sonora; las fosas clandesti-
nas localizadas en Cadereyta, Nuevo Ledn; el uso excesivo de la fuerza y la
indebida planeacion y ejecucion de un operativo policial en Nochixtlan,
Oaxaca; las detenciones arbitrarias y desapariciones forzadas ocurridas en
Papantla, Veracruz, asi como torturas, desapariciones forzadas y ejecuciones
arbitrarias en Tierra Blanca, Veracruz.

Por otra parte, las recomendaciones generales tienen como proposito que
se promuevan las modificaciones a disposiciones normativas y practicas
administrativas que constituyan o propicien violaciones a los derechos hu-
manos. Durante 2017 la Comisién Nacional emitio tres recomendaciones
de este tipo, las cuales versaron sobre el expediente clinico como parte del
derecho a la informacién en servicios de salud; las condiciones de autogo-
bierno y/o cogobierno en los centros penitenciarios de la Republica Mexi-
cana, y la violencia obstétrica en el Sistema Nacional de Salud.

Asimismo, durante 2017, la CNDH emiti6 cinco informes especiales, me-
diante los cuales se pusieron de manifiesto diversas probleméticas vincu-
ladas a los derechos humanos en nuestro pals, tales como la relativa des-
aparicion de personas y fosas clandestinas en México; personas mayores
en los centros penitenciarios de la Republica Mexicana; adolescentes, vul-
nerabilidad y violencia, y los desafios de la migracion y los albergues como
oasis, basado en la encuesta nacional de personas migrantes en transito
por México, y también el de desplazamiento forzado interno.

Ante la relevancia de los casos que conoce, el Mecanismo Nacional de Pre-
vencion de la Tortura, a cargo de la CNDH, emitié 8 Recomendaciones propias,
las cuales estuvieron referidas a las condiciones de los centros de reclusion
que dependen de los gobiernos estatales de Tamaulipas, Guerrero, Nayarit,
Estado de México y Veracruz; los centros federales de readaptacion y reha-
bilitacion social psicosocial, asi como los denominados “CPS”; ademds de
las estaciones migratorias y estancias provisionales en los estados de Gue-
rrero, Michoacan, Quintana Roo, Sonoray Veracruz. Estas Recomendaciones
fueron aceptadasy se les da seguimiento especial a su cumplimiento. Adi-
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cionalmente se hicieron publicos 16 Informes (6 iniciales y 10 de segui-
miento) sobre diversos centros federales de readaptacién social, estaciones
migratorias y estancias provisionales, asi como lugares de detencién e in-
ternamiento en varias entidades federativas.

Durante este afno se dio continuidad a la colaboracion permanente con los
mecanismos regional y universal de derechos humanos, asi como con otras
instituciones nacionales de derechos humanos y con los organismos loca-
les de proteccion y defensa de los mismos en México. En este dmbito, es
de destacarse la intervencion que se tuvo en dos sesiones del Consejo de
Derechos Humanos de las Naciones Unidas, asi como los compromisos
que, a iniciativa de la CNDH, asumieron otros organismos nacionales para
la atencion a migrantes en la frontera sur de México, asi como para la de-
fensa de los mismos en los Estados Unidos de América; ademas de dar
seguimiento de la Agenda 20/30 para el Desarrollo Sostenible de la ONU.
Este Organismo nacional asumié un papel activo en las organizaciones
internacionales de organismos publicos de derechos humanos, lo cual pro-
picio que llevara la voz de los mismos ante las mas altas instancias de Na-
ciones Unidas en la materia, en temas como desapariciones forzadas, tor-
turay la proteccion de defensores civiles y publicos de derechos humanos,
entre otros.

Un dato que resulta relevante sefialar es que durante la administracion a
su cargo, México no ha ratificado ningun instrumento internacional vincu-
lado al campo de los derechos humanos, ni retirado aun algunas reservar
de los que forman parte de nuestro orden juridico. El articulo 10. constitu-
cional prevé la obligacion de asumir la convencionalidad e integrar los
derechos humanos reconocidos por la misma bajo principios tales como
la progresividad y la universalidad.

Ojalad en estos meses que restan a su mandato, el Estado mexicano pudie-
ra actuar en este ambito y reconocer, entre otras cosas: la competencia del
Comité contra la Desaparicion Forzada de la Organizacion de las Naciones
Unidas, para recibir casos individuales en los que se considere que el Esta-
do ha vulnerado los derechos humanos; ratificar el Convenio 189 de la
Organizacion Internacional del Trabajo sobre trabajo doméstico; los Proto-
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colos Facultativos del Pacto Internacional de Derechos Economicos, Socia-
les y Culturales, y de la Convencion sobre los Derechos del Nifio; la Con-
vencion para Reducir los Casos de Apatridia; la Convencion Interamericana
sobre la proteccion de los derechos de los adultos mayores y la Convencion
Interamericana contra todas las formas de discriminacién e intolerancia.
Asimismo, se espera que se avance en el cumplimiento de todas las reco-
mendaciones que se han formulado a México por instancias internaciona-
les vinculadas al cumplimiento y respeto de los derechos humanos.

Sefor Presidente:

La sociedad clama por seguridad, por poner un alto a la violencia, porque
la legalidad impere, la impunidad se reduzcay la corrupcion se sancione y
prevenga. La sociedad reclama que se reduzca la desigualdad mediante
politicas econdmicas que propicien el desarrollo y logren una reduccion
real de la pobreza. Este diagndstico es claro y reiterado. Se expreso, recien-
temente, en la“Segunda Conferencia Internacional sobre Seguridad y Jus-
ticia en Democracia: hacia una Politica de Estado Centrada en los Derechos
Humanos’, organizada por la CNDH en coordinacion con la Universidad
Nacional Autébnoma de México.

Las conclusiones de esta Conferencia proximamente se dardn a conocer,
pero el desarrollo de las reflexiones llevadas a cabo en sus Mesas de traba-
jo puso en evidencia, al igual que lo habian hecho otros ejercicios previos,
la urgencia de realizar una revisién y replanteamiento de nuestras politicas
publicas en las dreas de seguridad y justicia, bajo una perspectiva integral
y multidisciplinaria, tomando como premisa el respeto y defensa de los
derechos humanos y sin pretender desvincular el contexto que vivimos de
otras realidades y problemas que tiene nuestro pais, tanto en el dmbito
interno como externo.

México tiene una institucionalidad débil. Es preciso desvincular la inte-
gracion y operatividad de nuestras instituciones de coyunturas politicas o
de cualquier otra indole. Requerimos estructuras publicas profesionales de
administracion, verdaderamente capacitadas, que garanticen y den certi-
dumbre a las personas sobre su disposicién de servicio, operatividad y
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eficiencia, con independencia de quien asuma la titularidad de una depen-
dencia del Poder Ejecutivo. Es necesario abatir los cotos de poder dentro
del servicio publico y tener una burocracia capacitada, comprometida y
sujeta a controles de desempefio y esquemas de rendicién de cuentas que,
sin inhibir el ejercicio de sus funciones, dé certidumbre a la sociedad de
que esta preparada para servirla.

En este mismo orden de ideas, la semana pasada se presenté el resultado
de otro ejercicio de didlogo plural llamado “Méxicos Posibles” Ahf se sefia-
|6 expresamente que la ilegalidad, la inequidad y la inseguridad son los
mayores lastres de los que nuestro palis debe deshacerse si aspira a lograr
el desarrollo y convivencia pacifica que la sociedad demanda y necesita. El
combate frontal a la corrupcion y el abatimiento de la impunidad son dos
grandes materias que deben asumirse como prioritarias en la planeacion
del quehacer publico y en los hechos.

Ciudad de México, 28 de marzo de 2018



Informe Anual de Actividades 2018,
ante el Poder Ejecutivo Federal’

La CNDH, como una instituciéon del Estado, independiente de gobiernos,
partidos, intereses politicos o de cualquier otra indole, cuya vocacion y
justificacion Ultima esté en el servicio a México y a las y los mexicanos, en
sus casi 29 afos de existencia ha acompafado a las victimas y ejercido su
papel como un contrapeso institucional ante los abusos de poder, propor-
cionando una via a todas las personas para que sus derechos se defien-
dany protejan. Dos mil dieciocho no fue la excepcion. En este afo, que fue
critico para los derechos humanos, el reclamo y la necesidad de justicia y
reparacion de las victimas y de la sociedad, propicié que 158,960 personas
recurrieran a este Organismo nacional para buscar apoyo, atencion o ase-
sorfa frente acciones u omisiones por parte de las autoridades que habrian
vulnerado sus derechos humanos.

Los derechos humanos en México han enfrentado una crisis en diversos
rubros, lo cual ocasiond que las materias y ambitos de las vulneraciones
denunciadas ante este Organismo nacional fueran multiples, asi como diver-
sos indices de gravedad de las mismas, siendo las quejas referidas a salud,
asf como a las cuestiones relativas a la seguridad y justicia, las dreas donde
las personas acusaron mayores afectaciones a sus derechos, dando conti-
nuidad con ello a una tendencia que se presenta desde hace varios afos.
Con base en el numero de quejas recibidas por este Organismo nacional,

! Mensaje que se leerfa ante la presencia del Ejecutivo Federal, en ceremonia publica, que

en este caso no se realizo.
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serfa claro que salud, la seguridad, la justicia y educacion son las dreas que
requieren atencion prioritaria en el pafs, donde pese a los recursos desti-
nados para ello y las acciones implementadas, las autoridades no han po-
dido dar una respuesta pertinente y debida a las demandas de la sociedad
y, en particular, de los grupos con mayor condicién de vulnerabilidad.

Durante 2018 las quejas vinculadas al sector salud continuaron en aumen-
to, registrandose 4,043 expedientes frente a 3,069 iniciados en 2015. Por su
parte, las quejas referidas a seguridad y justicia, si bien presentaron una
baja respecto de anos anteriores, al llegar a 1,734 expedientes, lo cierto es
que continuaron ocupando el segundo lugar general de quejas presenta-
das, ademas de involucrar las conductas que implicarian mayor gravedad.
En este sentido, el nUmero de quejas presentadas en contra de la Secreta-
ria de la Defensa Nacional tuvo una disminucion respecto de 2017 al pasar
de 415 a 382 quejas, lo cual no fue suficiente para que dejara de estar
entre las 5 autoridades con mayor nimero de quejas presentadas en su
contra. Por su parte, la Secretaria de Marina vio incrementado el nimero
de casos denunciados de 259 a 284, mientras que la Policfa Federal pasé
de 425 casos en 2017 a 356 en 2018, en tanto la Procuraduria General de
la Republica de 422 a 375.

Es claro que el sector salud presenté serios retos y deficiencias durante
2018, sin embargo, el panorama con el que inicia 2019 no nos hace inferir
que esta situacion pueda revertirse para el aflo en curso. Resultan preocu-
pantes las declaraciones que recientemente se han hecho identificando el
agravamiento de la crisis que atraviesa el sector salud, con la falta de recur-
sOs presupuestales, materiales y de personal, derivados de las medidas de
austeridad y combate a la corrupcion adoptadas por el Gobierno de la
Republica. Nadie puede oponerse a que el gasto publico se asigne y ejerza
de mejor manera, asi como tampoco a que los actos de corrupcion se in-
vestiguen y sancionen, sin embargo, ello no puede implicar que se suspen-
da o ponga en riesgo la atencion que es debida a los pacientes, asi como
el acceso a los tratamientos y medicinas a los que tengan derecho.

Con independencia de medidas de disciplina presupuestal o de la investi-
gacion deilicitos, México se encuentra obligado a asignar, hasta el maximo
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de sus capacidades, los recursos necesarios para que los derechos huma-
nos, incluido el derecho a la salud, sean vigentes, obligacion que subsiste
aun frente a recortes o ajustes presupuestales. Hay rubros en los que la
asignacion de recursos publicos no puede solo depender de célculos eco-
némicos o ponderaciones administrativas, como lo son los servicios de
salud publica, donde la falta de recursos econdmicos, materiales o de per-
sonal debidamente calificado, implica la diferencia entre la salud o la en-
fermedad de las personas, e inclusive, en casos graves o urgentes, entre su
vida o su muerte.

No hay economia, ahorro o medida de austeridad, que compense o justi-
fique que la salud, la integridad o la vida de las personas se ponga en
riesgo o se comprometa innecesariamente. Debilitar o volver inoperantes
los sistemas publicos de salud, implica una violacion a los derechos huma-
nos. Las irregularidades del pasado son motivo de investigacion y sancion,
los problemas del presente requieren acciones pertinentes y atencion ur-
gente. No es posible que el Estado garantice la buena salud de todas las
mexicanas y mexicanos, pero si puede, y tiene la obligacion, de que puedan
recibir la asistencia médica que requieran, asi como el deber de abstener-
se de dafar, con sus acciones u omisiones, la salud de las personas.

En lo relativo al dmbito de la seguridad v la justicia, si bien las variaciones
numeéricas registradas a la baja, en algunos casos, podrian interpretarse
como algo positivo, lo cierto es que no existen nUmeros o pardmetros
aceptables de denuncias por presuntas violaciones a los derechos huma-
nos, aun cuando tales hechos se pretendan justificar en la implementacion
de acciones para preservar la seguridad y combatir la criminalidad. Las
personas se duelen de que tanto autoridades militares como civiles vulne-
ran sus derechos humanos y existe temor en presentar las denuncias co-
rrespondientes, siendo un hecho que es necesario entender y atender
pertinentemente. Dos mil dieciocho concluyd con cifras que no son favo-
rables y el panorama que presenta el inicio de dos mil diecinueve también
estd lejos de ser positivo, a menos de que se produzca un cambio radical
en el enfoque y magnitud de la respuesta institucional a los problemas y
necesidades de seguridad de las personas.
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El nimero de homicidios registrados en los primeros meses de 2019, la
diversificacion y alcances de las actividades que lleva a cabo el crimen
organizado, las redes de apoyo social a las mismas, la violencia feminicida,
los ataques en contra de periodistas, comunicadores y defensores de los
derechos humanos, el notable aumento de los casos de linchamiento, la
subsistencia de las desapariciones, asi como el agravamientos de las agre-
siones y homicidios en contra de personal penitenciario, policias y miem-
bros de nuestras fuerzas armadas, son tan solo algunos de los elementos
que nos reiteran la necesidad de abordar la crisis que México vive en ma-
teria de violencia e inseguridad, bajo un enfoque integral, sustentado en
una estrategia real que priorice la prevencion y no se limite al replantea-
miento de un cuerpo eminentemente reactivo, como lo es la Guardia Na-
cional, asf como al aumento de los delitos a los que seria aplicable la prision
preventiva forzosa.

Bastaria un somero analisis de los hechos que posibilitan o propician las
cadenas de ilegalidad e impunidad en nuestro pafs, para advertir que por
mejor capacitado y equipado que esté un cuerpo que asuma funciones
policiales, su repercusién practica en el fortalecimiento del Estado de De-
recho y la materializacion del acceso a la justicia serd minima, en tanto la
ley no se aplique y los delitos no se investiguen de manera debida, opor-
tunay profesional. En su concepcién actual, la Guardia Nacional en el dm-
bito del combate a la criminalidad, solo puede implicar disuasion o con-
tencion, con efectos limitados y de corto plazo. Poco o nada se abonara al
abatimiento de la impunidad si los delitos no se investigan vy las causas
judiciales no se sustentan debidamente, si no abordamos temas como la
operaciéon y autonomfa de las 33 Fiscalias Generales en el pafs.

Es claramente posible y compatible la observancia del Estado de Derecho,
asf como la prevencion y persecucion efectiva de los delitos con el respe-
to a los derechos humanos. La defensa de los derechos humanos no pro-
mueve el incumplimiento de la ley o que la misma sea objeto de negocia-
cion. Por el contrario, solo en el marco de la ley los derechos humanos se
pueden materializar y ser vigentes. Todas las personas, incluidas aquellas
que ha cometido alguna conducta ilicita, asi como las autoridades involu-
cradas en la procuracién e imparticion de justicia tienen derechos huma-
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nos, mismos que se deben respetar y garantizar en el marco de la ley. En
la medida en que las autoridades ejerzan sus obligaciones conforme lo
mandatan las normas y sean respetuosas de la dignidad de las personas,
su conducta no podra ser cuestionada por resultar violatoria de los dere-
chos humanos.

Cuando un particular realiza una conducta que afecta o vulnera a otra
persona, incluidas a las autoridades, lo que estd cometiendo es un delito,
Cuya persecucion y sancién no corresponde a los organismos de protec-
ciony defensa de los derechos de humanos, sino a la autoridad ministerial
correspondiente y, en ultima instancia, al Poder Judicial. Si un ataque o
agresion a un elemento policial, de las fuerzas armadas o de cualquier otro
cuerpo de seguridad permanece impune, es porque la autoridad ministe-
rial no ha cumplido con su obligacién de investigar y perseguir el delito,
siendo esa omision o falta de actividad una conducta que s podria violar
los derechos humanos de los servidores publicos agraviados, al negarles
su derecho a que se les imparta justicia. De igual forma, viola los derechos
de los elementos policiales o de otros cuerpos de seguridad, quien los
hace participar en acciones deficientemente planeadas y organizadas y
no ejerce un mando efectivo y adecuado cuando las mismas se compli-
can, abandonando a su suerte a los elementos involucrados y propician-
do que sean objetos de agresiones, vejaciones y riesgos innecesarios, o
bien, que incurran en excesos en su actuacion frente a terceros.

Durante 2018 este Organismo nacional emiti¢ 8 recomendaciones por vio-
laciones graves a los derechos humanos, lo cual representa casi la mitad
del total de 19 recomendaciones, formuladas bajo tal calificacion, durante
la existencia de la CNDH. Estas recomendaciones fueron dirigidas a 40 au-
toridades, siendo las 3 instancias que recibieron mas recomendaciones de
este tipo, la Procuraduria General de la Repubilica, con 6 casos vy las Secre-
tarfas de la Defensa Nacional y Marina, con 3 casos cada una.

Sin desconocer que los hechos que les dieron origen son anteriores a 2018,
durante este afio se pudieron concluir las investigaciones de casos tan
graves como la serie de detenciones arbitrarias, retenciones ilegales, actos
de tortura, violencia sexual, y cateos ilegales, entre otras conductas, en que
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incurrieron miembros de la Secretarfa de la Defensa Nacional y de la Secre-
tarfa de Marina en diversas entidades de la Republica; los abusos cometidos
en contra de nifas, nifos y adolescentes en una casa hogar, en Zamora,
Michoacéan; asi como los casos emblematicos de Palmarito Tochapan, en
Puebla y Allende, en el estado de Coahuila.

En este rubro, es de destacarse la emision de la Recomendacion relativa al
“Casoiguala’ mismo en el que la extension, alcance y duracion del trabajo
desarrollado por este Organismo nacional estuvo determinado por la falta
de informacién confiable con la que contaban las autoridades que en am-
bitos diversos desarrollaban la investigacion del caso, asi como en la serie
de negativas y obstaculos que enfrentd para el desarrollo de sus labores.
La CNDH se vio forzada a realizar, en el dmbito de sus atribuciones, la in-
vestigacion que otras instancias no pudieron o no quisieron llevar a cabo
en forma pertinente y debida.

La CNDH ha hecho publicas sus evidencias y conclusiones en este caso, a
la vez que ha hecho un llamado para que las mismas se estudien, analicen
y discutan. Dejemos que la ciencia y los elementos objetivos de conviccion
hablen. Todas las hipotesis y lineas de investigacion se siguieron y desaho-
garon hasta donde las circunstancias lo han permitido. Cualquier instancia
u organismo de seguimiento e investigacion al caso, tendré en la investi-
gacion desarrollado por la Comision Nacional una guia y orientacion para
los trabajos que lleven a cabo.

En este sentido, este Organismo nacional vuelve a llamar la atencion sobre
la necesidad de que se envien para analisis las 41 porciones petrosas de
huesos temporales cuya existencia quedo acreditada, ademas de los 52
fragmentos dseos y 21 elementos odontolégicos que serfan susceptibles
de someterse a pruebas de ADN para avanzar en la determinacion del
destino de los 43 normalistas desaparecidos al precisar, cientificamente, si
los huesos corresponden a ellos o a personas diversas. Tomando en consi-
deracién el gran numero de personas desaparecidas en el pafs, la realiza-
ciéon de estas pruebas ayudaria a encontrar la verdad en este caso o en
otros.
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Con independencia de las lineas de investigacion e hipdtesis que se pre-
tendan plantear en instancias como la Comision de la Verdad o cualquiera
otra, lo cierto es que el total esclarecimiento del caso requiere afrontar con
responsabilidad y objetividad el andlisis de la evidencia objetiva con que
se cuenta. Frente a hipotesis y teorias, los fragmentos 6seos a que me he
referido, representan evidencia objetiva y concreta cuyo analisis inexplica-
blemente se ha demorado o diferido, no obstante que podria contribuir
de manera determinante, en llegar a la verdad y abrir el camino para la
reparacion y justicia, la cual no puede atender a sesgos politicos o ideolo-
gicos, sino al resultado de la evidencia cientifica y objetiva.

En medio de una época en la que el discurso pareceria regir la percepcién
publica, la responsabilidad y el debido desempefio de las funciones publi-
cas tendria que estar sustentadas en hechos y realidades objetivas y veri-
ficables para orientar su rumbo, si de verdad aspiran a ser efectivas y servir
a la sociedad.

Parte importante del entorno critico que enfrenta nuestro pafs en el res-
peto y vigencia de los derechos humanos, es consecuencia de la inseguri-
dad, la violencia, la falta de cumplimiento y aplicacion de la ley, la corrup-
cion, la impunidad, asf como la ausencia de mecanismos efectivos de
rendicion de cuentas. Nuestro pais no podra revertir esta situaciéon en tan-
to no abandone la laxitud o tolerancia al incumplimiento o falta de aplica-
cion de la ley; la equivocada nocién de que la pertenencia o filiacion a una
institucion publica, grupo u organismo politico lleva implicito el derecho
de conducirse al margen de la ley; la falta de conocimientos, capacitacion
y de perfiles idoneos de los servidores publicos, de todos los niveles, para
cumplir con la funciones encomendadas; la prevalencia de la improvisaciéon
y la atencién de intereses particulares o de grupo frente a la planeacion
estratégica y la procuracion del interés publico.

Los factores que he referido propiciaron, entre otras cosas, que durante
2018 subsistieran problemas tan graves como los miles de personas desa-
parecidas, la prevalencia de la tortura, el desplazamiento forzado interno,
la explotacién y abuso a migrantes, las fosas clandestinas e irregulares, la
persistencia de la violencia de género, la trata de personas, asi como los
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ataques y homicidios en contra de periodistas, comunicadores y defenso-
res de los derechos humanos, subsistieran durante este periodo. En lo re-
lativo a estos Ultimos, en 2018 se registraron 17 homicidios de periodistas
y defensores de derechos humanos, casos que en su mayoria permanecen
impunes. En los primeros meses de 2019, ya acumulamos 12 casos de este
tipo, donde la necesidad de que investigaciones pertinentes y objetivas
hagan posible la justicia, se vuelve un imperativo.

Por lo que hace a los presuntos hechos violatorios considerados de mayor
impacto, se registraron 696 expedientes de queja en los que este Organis-
mo nacional inici® un expediente por alguna de estas conductas, siendo
25 los casos de privacion de la vida; 39 de desaparicion forzada; 57 de
tortura; 255 de tratos crueles, inhumanos o degradantes; 2 los de ejecucion
sumaria; y como lo he mencionado, 318 por detencion arbitraria. Respecto
de estas presuntas violaciones, si bien el nimero de casos presentd una
ligera disminuciéon en algunos rubros o se mantuvo constante respecto del
ano anterior, es preocupante el aumento en los casos de desaparicion for-
zada, que se incrementaron en casi un 180% al pasar de 14 en 2017 a 39
en 2018, registréndose de igual forma un aumento menor en los casos de
tortura que fue de 50 a 57.

El Gobierno de la Republica lo ha sefalado reiteradamente: nadie al margen
ni por encima de la ley. Este postulado refleja los prescrito por el articulo
1o constitucional, el cual impone a todos los servidores publicos, la obliga-
cién de acatar el marco constitucional y legal vigente, asf como respetar,
defender y promover los derechos humanos reconocidos por la Constitu-
ciony en los tratados internacionales. Esta obligacion comprende también
el ejercicio de la funcion legislativa y la necesidad de que las leyes y demas
disposiciones que se emitan no vulneren el reconocimiento, ejercicio o
goce de derechos fundamentales.

Respecto a este punto, en 2018, la CNDH promovio 53 acciones de incons-
titucionalidad, sumando con ello un total de 147 acciones de esta natura-
leza interpuestas en los Ultimos 4 afios. Para tal efecto, este Organismo
nacional continué con el mecanismo interno que ha establecido para la
revision electronica y manual de publicaciones oficiales, tanto federales,
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como locales y municipales, habiendo detectado y revisado un total de
2,896 reformas o adiciones normativas. Entre las resoluciones mas relevan-
tes emitidas respecto de estas acciones por la SCIN destaca la relativa a la
Ley de Seguridad Interior, la cual ratificé la necesidad de que la seguridad
publica y la participacion temporal de las Fuerzas Armadas en ese dmbito
se sujeten estrictamente a lo previsto por la Constitucion y sea acorde con
los parametros internacionalmente reconocidos, los cuales plantean res-
tringir al minimo tales intervenciones y fortalecer el control de autoridades
e instituciones civiles en ese campo.

Entre los principales reclamos de la sociedad mexicana se encuentran los
relativos a la legalidad y el acceso a la justicia. La CNDH y las demas instan-
cias del sistema no jurisdiccional de proteccién y defensa de los derechos
humanos son para todas las personas, pero en particular para las que pre-
sentan mayor condicion de vulnerabilidad una via cercana y expedita para
buscar la vigencia de sus derechos al margen de procedimientos, forma-
lismos e instancias judiciales que dificilmente les serian accesibles. La tarea
de este Organismo nacional es preservar y defender derechos, encontran-
dose en su mandato legal la obligacion de intentar lograr en cada caso una
conciliacién entre las partes involucradas, preservando el interés y derechos
de las victimas, siempre dentro del respeto de los derechos humanos que
se consideren afectados, a fin de lograr una solucién inmediata del conflic-
toy con ello la conclusién de sus expedientes.

Las recomendaciones no son la Unica forma de conclusion de expedientes
ni el indicador basico de la actividad institucional en la atencién de quejas,
siendo el Ultimo recurso para casos particularmente relevantes y en los
cuales las autoridades responsables se negaron a resarcir los derechos hu-
manos violentados, asi como las afectaciones ocasionadas por tales hechos.
En cuanto a la resolucion de expedientes de queja, durante 2018 se conti-
nuaron consolidando los mecanismos de atencién que esta Comision Na-
cional ha promovido para buscar que los problemas o las situaciones que
motiven que las personas recurran a la misma, se atiendan o se subsanen
por la via mas expedita, preservando o restituyendo los derechos cuya
vulneracion se alegue. Durante el periodo que se reporta, del total de que-
jas registradas, 3,726 casos se lograron resolver durante el tramite, 1,486
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quedaron sin materia al haberse promovido que la autoridad adoptara
medidas para subsanar los actos reclamados y en 179 se alcanzaron arre-
glos conciliatorios, todo lo cual representa un total de 5,391 expedientes
resueltos bajo estos mecanismos, lo cual equivale a cerca del 60% del total
de expedientes de queja concluidos en el periodo.

En los casos que llegan a la emisién de una Recomendacion, no es inusual
que la autoridad proporcione informacién falsa o incompleta a la CNDH o
que busque obstaculizar administrativa u operativamente el desarrollo de
la investigacion correspondiente, lo cual ocasiona que este Organismo na-
cional tenga que obtener por medios propios la informacion relevante
sobre el caso, asf como realizar dictdmenes técnicos especializados para
sustentar en elementos objetivos de conviccién sus pronunciamientos.
Cada Recomendacion estd sustentada en hechos, no en presunciones o
simples dichos, la verdad que se denuncia y hace publica tiene respaldo
en una investigacion objetiva y profesional en la que, frecuentemente, el
conocimiento técnico y cientifico especializado aporta los elementos de-
terminantes en cada caso.

Durante 2018, este Organismo nacional emitié 101 instrumentos recomen-
datorios, que comprendieron 90 recomendaciones ordinarias, y 8 reco-
mendaciones por violaciones graves, y 3 recomendaciones generales. Lo
anterior implicé un aumento respecto de 2017 en el rubro de recomenda-
ciones ordinarias que pasé de 81 a 90 y en el de recomendaciones por
violaciones graves, que pasé de 5 a 8.

Las 90 recomendaciones ordinarias, fueron dirigidas a 78 autoridades, entre
las cuales, las seis autoridades que fueron destinatarias de mayor nimero
de Recomendaciones durante este periodo, fueron el IMSS, sefialado en 21
casos; la Procuraduria General de la Repubilica, con 13; la Comision Nacional
de Seguridad, con 10; la Fiscalia General del Estado de Chiapas y la Secre-
taria de la Defensa Nacional, con 5 casos cada uno; y los Gobernadores
constitucionales de los estados de Chiapas y Veracruz, la SEP, la SEMARy Ia
SEMARNAT, con 4, respectivamente. Del conjunto de recomendaciones
ordinarias emitidas en 2018, al concluir ese afo tan solo una Recomenda-
cién habia sido cumplida en su totalidad.
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Los derechos humanos violentados, asi como las materias sobre las cuales
versaron las recomendaciones ordinarias fueron diversas, comprendiendo
cuestiones que fueron recurrentes como la negligencia médica, acredita-
da en 20 casos; las faltas a la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficacia en el desemperio de las funciones, empleos, cargo o comisiones,
en 16 casos; integracién irregular o deficiente de la averiguacion previa, en
14; prestacion indebida del servicio publico y detencion arbitraria, con 13
casos cada uno; retardar o entorpecer la investigacion o procuracion de
justicia, con 12; tortura, con 10; omitir proporcionar atenciéon médica, con
9; privar de la vida e incurrir en tratos crueles inhumanos o degradantes,
con 8 respectivamente.

Las recomendaciones de la CNDH se aceptan, pero se cumplen parcial-
mente y no con la celeridad que serfa deseable y debida. Del cimulo de
431 recomendaciones en tramite a diciembre de 2017, durante 2018 se
pudieron concluir 37 recomendaciones, cifra inferior a la del afio previo. Al
finalizar 2018, las cinco autoridades federales con mayor nimero de puntos
recomendatorios pendientes de cumplimiento ante la CNDH eran SSPC,
con 302; el IMSS, con 261; la Procuraduria General de la Republica, con 235;
la Secretaria de la Defensa Nacional, con 113y la SEMAR con 103. De igual
forma, los 5 gobiernos estatales con mayor nimero de puntos recomen-
datorios en tramite fueron los Estados de Guerrero, con 109; Chiapas, con
76, Oaxaca, con 59; Tamaulipas, con 76, y Coahuila, con 55. Hay 5 casos de
Recomendaciones emitidas por esta Comision Nacional que llevan mds de
10 afos sin que se cumplimenten.

Esperamos, sinceramente, que en 2019 el cumplimiento de las recomen-
daciones y la reparacién a las victimas sea una prioridad efectiva para las
autoridades de los distintos 6rdenes y niveles de gobierno, quienes tienen
a su disposicion el Informe Anual que en este acto se presenta ante el
Poder Ejecutivo Federal, pero que es publico desde los primeros dias del
ano en curso, en el cual se detalla la actividad de la CNDH durante 2018 y
del cual Unicamente me he permitido referir en este acto algunos de sus
aspectos mas relevantes.
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De manera adicional al informe que se presenta, se acompafa un ejemplar
de la Agenda que en materia de derechos humanos la CNDH preparé para
2019, marcando pendientes y dreas de oportunidad en ese dmbito.

Senor Presidente:

La voluntad politica de cambiar el estado de cosas se expresé de manera
recurrente por distintas autoridades en los aflos previos, pero las acciones
realizadas para ello no fueron las adecuadas o, simplemente, no se llevaron
a cabo. Hoy tenemos la oportunidad de cambiar esta situacion, pero eso
requiere que cada parte del Estado asuma, con profesionalismo y respon-
sabilidad, la tarea y papel que dentro de la estructura democrética del pais
corresponde a cada instancia. En este sentido, es clara y plausible la inten-
cion expresada por el Gobierno Federal en el sentido de asumir el respeto
a los derechos humanos como premisa de su actuacion, sin embargo, va-
rias de las politicas y acciones que al efecto se han anunciado y empezado
a implementar, generan cuestionamientos y son motivo de preocupacion.

La falta de apoyos a las estancias infantiles y refugios, a las instancias en-
cargadas de la atencion de las personas con discapacidad, asi como la
descalificacion de las organizaciones de la sociedad civil, de grupos de
periodistas y comunicadores, y la necesidad de prevenir discursos que po-
laricen o dividan a las personas, son algunos de los temas que se tendrian
que revisar buscando la mayor proteccion y vigencia de los derechos. La
obligacién de las autoridades es actuar para dar sentido, vigencia y garan-
tfa a los derechos humanos. Expresar publicamente un compromiso con
su respeto no es suficiente para dotar de pertinencia y viabilidad las poli-
ticas que se adopten y las acciones que se implementen. La verdad no se
construye y determina mediante el discurso o los dichos. Son los hechos,
la evidencia concreta y objetiva, la que nos dird el grado de compromiso
y nivel de respeto que como pafs tengamos con los derechos humanos.

México y su sociedad necesitan respuestas y verdad, no retérica y posver-
dad. La evidencia objetiva, los datos duros y verificables, asf como la con-
formidad con el derecho, son elementos que tendrian que considerarse y
fundamentar el debate nacional por encima de postulados ideolégicos o
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politicos cuyo uUnico sustento es el discurso. La subsistencia misma de nues-
tra democracia y la vigencia de nuestros derechos depende de que las y
los mexicanos sigan contando con la posibilidad de estar veraz y debida-
mente informados sobre las acciones de gobierno vy el desarrollo de la
actividad publica. La informacion y la transparencia son derechos que de-
ben preservarse y fortalecerse.

Es claro que en el pasado existieron graves deficiencias y omisiones por
parte de las autoridades de los distintos niveles y dmbitos del gobierno,
muchas de los cuales han sido denunciadas y evidenciadas por la CNDH
en su pronunciamientos, informes y determinaciones, sin embargo, esos
problemas previos solo pueden servir para explicar la situaciéon actual, mas
no para justificar que no se actle o pretender desviar con ello la atencién
de los verdaderos problemas de fondo. La autoridad que actud indebida-
mente en el pasado debe ser investigada y sancionada, la autoridad que
en el presente no actua procurando el respeto y vigencia de esos derechos,
asi como del marco juridico vigente, viola derechos humanos y, eventual-
mente, genera responsabilidades de indole diversa.

Nuestro pais requiere una institucionalidad fuerte, que consolide nuestra
democracia y fortalezca la unidad de nuestra Nacion. Las instituciones mar-
can pautas e imponen limites a la actuacion de personas y autoridades,
generan certidumbre en la sociedad y dan cauce a la conciliacion de inte-
reses individuales y colectivos. En la medida en que las mismas se debilitan,
se abre la puerta para que la actuacion del Estado sea mas discrecional y
la vigencia de las normas se diluya, lo cual termina afectando los térmi-
nos de convivencia entre las personas. Las instituciones constituyen un
medio de control para evitar que exista la posibilidad de arbitrariedades y
que, si estas se presentan, los derechos violentados puedan ser resarcidos.
Las instituciones son garantias de que los derechos sean vigentes y se
respeten.

Debilitar o desarticular las estructuras burocraticas, pauperizando su papel,
organizacion y condiciones de desempefio, son la antesala necesaria de
deficiencias y errores en el servicio publico, lo cual de suyo implica un in-
cumplimiento al deber de servicio que se tiene frente a la sociedad, pero
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que al estar referida a personal de salud, 0 a quienes tienen a su cargo la
seguridad, cuidado o representacion legal de las personas, adquiere una
dimension grave, pues se pueden ocasionar vulneraciones graves al patri-
monio, integridad, salud y vida de las personas.

En razon de ello, como lo hemos sefalado, no serd debilitando la institu-
cionalidad democrética, ni eliminando o haciendo inoperante el sistema
de pesos y contrapesos entre autoridades y poderes, o restringiendo o
condenando en los hechos el legitimo ejercicio de derechos o el disenso,
que México avanzara por la ruta de la legalidad y del respeto a la dignidad
humana. No debe estigmatizarse el servicio publico, por el contrario, debe
fortalecerse para que, mediante servicios profesionales de carrera, reales y
operativos, sea opcion de vida para las mexicanas y mexicanos, logrando
nuestro pals cuente con la burocracia especializada y profesional que per-
mita y garantice el normal desarrollo de las instituciones con independen-
cia de los cambios de gobiernoy, a la vez, la preserve de ellos. La capacidad,
integridad y compromiso de los servidores publicos no depende o esta
condicionada al tipo de cargo que ocupen o a sus ideas o filiaciones poli-
ticas o ideoldgicas. El servicio publico debe dejar de ser un instrumento
politico o de gobierno, para recuperar su esencia de servicio al Estado y a
la sociedad.

La impunidad no es una cuestion del pasado, es un problema presente, un
limite y obstaculo para el desarrollo social y econdmico, que constituye
uno de los retos mas grandes que México debe enfrentar, si de verdad se
aspira a ser un pais de leyes y de derechos para todas y todos. De igual
forma, el objetivo de lograr la observancia de las leyes no puede buscarse
vulnerando las propias leyes. Detrds de muchas de las posturas que se han
expresado para que se revisen cuestiones tales como la Guardia Nacional
o los recortes a financiamientos y subsidios a programas de asistencia,
ademas de las afectaciones directas a la vigencia de derechos, subyace la
necesidad de que México de cumplimiento a compromisos e instrumentos
internacionales que lo vinculan obligatoriamente.

Esta necesidad de que se gobierne por el derecho y en el marco de la ley,
pasa también por los reclamos de que se realicen las consultas previas, li-
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bres, informadas, de buena fe y culturalmente adecuadas, conforme a es-
tadndares internacionales, respecto de los proyectos y acciones que pudie-
sen vulnerar derechos de los pueblos y comunidades indigenas. Toca
también la necesidad de que se aborde el tema de la migracion desde una
perspectiva integral, que sin violentar el respeto de los derechos humanos,
permita que nuestro pafs cuente con una legislacion y politicas definidas
que den certidumbre y definan las responsabilidades y derechos, tanto de
las autoridades como de las personas en condicién de migracion, ante su
ingreso y paso por nuestro palfs, generando en consecuencia que se adop-
ten las previsiones presupuestarias y administrativas para su vigencia e
implementacion efectiva.

Decia Benito Juarez: “un sistema democratico y eminentemente liberal
como el que nos rige, tiene por base esencial la observancia estricta de la
ley. Ni el capricho de un hombre solo, ni el interés de ciertas clases de la
sociedad forman su esencia’, conforme esto, el puntual cumplimiento de
los deberes y el mas profundo respeto y observancia de la ley, “formaban
el cardcter del verdadero liberal, del mejor republicano. Es por tanto evi-
dente que a nombre de la libertad jamas es licito cometer el menor abuso”?

Con independencia de tiempos o coyunturas politicas, nuestro pafs no
puede dejar de contar con espacios y vias para que la reflexion y el enten-
dimiento sean posibles mediante la pluralidad, la tolerancia, asi como el
respeto a las personas y a las ideas, que permita la construccién de con-
sensos en beneficio del pais y de su sociedad. El piso comun que nos una,
identifique y permita sustentar cualquier cambio para México, deben ser
la legalidad, el respeto a la dignidad humana y la vigencia de los derechos
humanos.

Muchas gracias

Ciudad de México, 3 de junio de 2019

2 Discurso del 24 de enero de 1849 como Gobernador de Oaxaca. Multiples citas, tales

como: Zerecero, Anastacio, Exposiciones (Como se gobierna), México, F. Vazquez, 1902, p.
418 y Henestrosa, Andrés, Benito Judrez: Flor y Ldtigo. Ideario Politico, México, M.A. Porrua,
p. 22.






Conferencia de prensa con motivo de la enfrega
del Informe de Actividades 2018,
anfe el Poder Ejecutivo Federal

El dia de hoy, en cumplimiento a lo dispuesto por el apartado B, del ar-
ticulo 102 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos presento ante el Poder Eje-
cutivo Federal su informe anual de labores correspondiente a 2018, lo cual
se concretd en un hecho por completo inédito, mediante la entrega de
una version impresa del mismo a la titular de la Secretaria de Gobernacion,
conforme nos fue solicitado en la respuesta que se dio a las solicitudes
que, desde la CNDH se hicieron, para que se realizara un acto de presen-
tacion formal ante el Presidente de la Republica, tal y como se habia po-
dido llevar a cabo, durante los casi 29 afos de existencia de este Organis-
mo Autébnomo.

Més alld de un acto meramente formal, el encuentro que propiciaba la
presentacion de este Informe, abrfa un espacio directo e inmediato para
que la CNDH, como érgano constitucional encargado de la proteccién
federal de los derechos humanos en México, pudiera exponer ante el Eje-
cutivo Federal un balance anual sobre la situacion de los mismos, asi como
reflexionar, prospectivamente, sobre los retos y situaciones que demanda-
ban atencion especial para el afio en curso, cuestiones que en este 2019
no pudieron concretarse, al no haberse generado un espacio para que los
derechos humanos fueran escuchados.

Ojald qué el respeto a la dignidad humana efectivamente encuentre un
espacio y lugar dentro de las politicas, planes, programas y acciones de
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gobierno que se emprendan. En estos primeros meses de gestion, se em-
piezan a acumular hechos, actos y omisiones que, vistos en su conjunto,
nos harian suponer que procurar la vigencia de los derechos humanos no
se estd asumiendo como premisa y limite de toda actuaciéon publica, ni se
estan adoptando medidas pertinentes para revertir la situacion que, desde
hace varios afos nuestro pafs ha enfrentado en diversos rubros.

2018 fue un afo critico para los derechos humanos, lo cual ocasioné que
las materias y ambitos de las vulneraciones denunciadas ante este Orga-
nismo nacional fueran multiples, asi como diversos indices de gravedad de
las mismas, siendo las quejas referidas a salud, asi como a las cuestiones
relativas a la seguridad y justicia, las dreas donde las personas acusaron
mayores afectaciones a sus derechos, dando continuidad con ello a una
tendencia que se presenta desde hace varios afos.

Es claro que el sector salud presenté serios retos y deficiencias durante
2018, sin embargo, el panorama con el que inicia 2019 no nos hace inferir
que esta situacion pueda revertirse en el afo en curso. Resultan preocu-
pantes las declaraciones que recientemente se han hecho identificando el
agravamiento de la crisis que atraviesa el sector salud, con la falta de recur-
sOs presupuestales, materiales y de personal, derivados de las medidas de
austeridad y combate a la corrupcion adoptadas por el Gobierno de la
Republica. Nadie puede oponerse a que el gasto publico se asigne y ejerza
de mejor manera, asi como tampoco a que los actos de corrupcion se in-
vestiguen y sancionen, sin embargo, ello no puede implicar que se suspen-
da o ponga en riesgo la atencion que es debida a los pacientes, asi como
el acceso a los tratamientos y medicinas a los que tengan derecho.

Con independencia de medidas de disciplina presupuestal o de la investi-
gacion de ilicitos, México se encuentra obligado a asignar, hasta el maximo
de sus capacidades, los recursos necesarios para que los derechos huma-
nos, incluido el derecho a la salud, sean vigentes, obligacion que subsiste
aun frente a recortes o ajustes presupuestales. Hay rubros en los que la
asignacion de recursos publicos no puede solo depender de célculos eco-
némicos o ponderaciones administrativas, como lo son los servicios de
salud publica, donde la falta de recursos econdmicos, materiales o de per-
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sonal debidamente calificado, implica la diferencia entre la salud o la en-
fermedad de las personas, e inclusive, en casos graves o urgentes, entre su
vida o su muerte.

No hay economia, ahorro o medida de austeridad, que compense o justi-
fique que la salud, la integridad o la vida de las personas se ponga en
riesgo o se comprometa innecesariamente. Debilitar o volver inoperantes
los sistemas publicos de salud, implica una violacién a los derechos huma-
nos. Las irregularidades del pasado son motivo de investigacion y sancion,
los problemas del presente requieren acciones pertinentes y atencion ur-
gente. No es posible que el Estado garantice la buena salud de todas las
mexicanas y mexicanos, pero si puede, y tiene la obligacion, de que tengan
la posibilidad de recibir la asistencia y atencion médica que lleguen a re-
querir, asi como el deber de abstenerse de dafiar, con sus acciones u omi-
siones, la salud de las personas.

En lo relativo al dmbito de la seguridad v la justicia, si bien las variaciones
numéricas registradas a la baja, en algunos casos, podrian interpretarse
como algo positivo, lo cierto es que no existen nUmeros o parametros acep-
tables de denuncias por presuntas violaciones a los derechos humanos,
aun cuando tales hechos se pretendan justificar en la implementacién de
acciones para preservar la seguridad y combatir la criminalidad. Las perso-
nas se duelen de que tanto autoridades militares como civiles vulneran sus
derechos humanos y existe temor en presentar las denuncias correspon-
dientes, siendo un hecho que es necesario entender y atender pertinen-
temente. Dos mil dieciocho concluyé con cifras que no son favorables y el
panorama que presenta el inicio de dos mil diecinueve también esta lejos
de ser positivo, a menos de que se produzca un cambio radical en el enfo-
que y magnitud de la respuesta institucional a los problemas y necesidades
de seguridad de Ias personas.

El nimero de homicidios registrados en los primeros meses de 2019, la
diversificacion y alcances de las actividades que lleva a cabo el crimen
organizado, las redes de apoyo social a las mismas, la violencia feminicida,
los ataques en contra de periodistas, comunicadores y defensores de los
derechos humanos, el notable aumento de los casos de linchamiento, la
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subsistencia de las desapariciones, asi como el agravamientos de las agre-
siones y homicidios en contra de personal penitenciario, policias y miem-
bros de nuestras fuerzas armadas, son tan solo algunos de los elementos
que nos reiteran la necesidad de abordar la crisis que México vive en ma-
teria de violencia e inseguridad, bajo un enfoque integral, sustentado en
una estrategia real que priorice la prevencion y no se limite al replantea-
miento de un cuerpo eminentemente reactivo, como lo es la Guardia Na-
cional, asi como al aumento de los delitos a los que serfa aplicable Ia prision
preventiva forzosa.

Bastarfa un somero andlisis de los hechos que posibilitan o propician las
cadenas de ilegalidad e impunidad en nuestro pais, para advertir que por
mejor capacitado y equipado que esté un cuerpo que asuma funciones
policiales, su repercusion practica en el fortalecimiento del Estado de De-
recho y la materializacion del acceso a la justicia serd minima, en tanto la
ley no se aplique y los delitos no se investiguen de manera debida, opor-
tuna y profesional. En su concepcién actual, la Guardia Nacional en el 4m-
bito del combate a la criminalidad, solo puede implicar disuasion o con-
tencion, con efectos limitados y de corto plazo. Poco o nada se abonara al
abatimiento de la impunidad si los delitos no se investigan y las causas
judiciales no se sustentan debidamente, si no abordamos temas como la
operaciéon y autonomfa de las 33 Fiscalias Generales en el pafs.

Es claramente posible y compatible la observancia del Estado de Derecho,
asf como la prevencion y persecucion efectiva de los delitos con el respe-
to a los derechos humanos. La defensa de los derechos humanos no pro-
mueve el incumplimiento de la ley o que la misma sea objeto de negocia-
cién. Por el contrario, solo en el marco de la ley los derechos humanos se
pueden materializar y ser vigentes. Todas las personas, incluidas aquellas
que han cometido alguna conducta ilicita, asi como las autoridades invo-
lucradas en la procuracion e imparticion de justicia tienen derechos huma-
nos, mismos que se deben respetar y garantizar en el marco de la ley. En
la medida en que las autoridades ejerzan sus obligaciones conforme lo
mandatan las normas y sean respetuosas de la dignidad de las personas,
su conducta no podra ser cuestionada por resultar violatoria de los dere-
chos humanos.
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Cuando un particular realiza una conducta que afecta o vulnera a otra
persona, incluidas a las autoridades, lo que estd cometiendo es un delito,
Cuya persecucion y sancion no corresponde a los organismos de protec-
cion y defensa de los derechos humanos, sino a la autoridad ministerial
correspondiente y, en Ultima instancia, al Poder Judicial. Si un ataque o
agresion a un elemento policial, de las fuerzas armadas o de cualquier otro
cuerpo de seguridad permanece impune, es porque la autoridad ministe-
rial no ha cumplido con su obligacién de investigar y perseguir el delito,
siendo esa omision o falta de actividad una conducta que si podria violar
los derechos humanos de los servidores publicos agraviados, al negarles
su derecho a que se les imparta justicia. De igual forma, viola los derechos
de los elementos policiales o de otros cuerpos de seguridad, quien los hace
participar en acciones deficientemente planeadas y organizadas y no ejer-
ce un mando efectivo y adecuado cuando las mismas se complican, aban-
donando a su suerte a los elementos involucrados y propiciando que sean
objetos de agresiones, vejaciones y riesgos innecesarios, o bien, que incu-
rran en excesos en su actuacion frente a terceros.

Parte importante del entorno critico que ha venido enfrentando nuestro
pafs en el respeto y vigencia de los derechos humanos, es consecuencia
de la inseguridad, la violencia, la falta de cumplimiento y aplicacion de la
ley, la corrupcion, la impunidad, asf como la ausencia de mecanismos efec-
tivos de rendicion de cuentas. Nuestro pafs no podra revertir esta situacion
en tanto no abandone la laxitud o tolerancia al incumplimiento o falta de
aplicacion de la ley; la equivocada nocion de que la pertenencia o filiacion
a una institucion publica, grupo u organismo politico lleva implicito el de-
recho de conducirse al margen de la ley; la falta de conocimientos, ca-
pacitacion y de perfiles idoneos de los servidores publicos, de todos los
niveles, para cumplir con las funciones encomendadas; la prevalencia de
la improvisacion y la atencion de intereses particulares o de grupo frente
a la planeacion estratégica y la procuracion del interés publico.

Los factores que he referido propiciaron, entre otras cosas, que durante
2018 subsistieran problemas tan graves como los miles de personas desa-
parecidas, la prevalencia de la tortura, el desplazamiento forzado interno,
la explotacién y abuso a migrantes, las fosas clandestinas e irregulares, la
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persistencia de la violencia de género, la trata de personas, asi como la
violencia en contra de periodistas, comunicadores y defensores de los de-
rechos humanos, mismos en los que la cifra de homicidios durante 2018 re-
gistro un total de 17 casos. Estos problemas requieren atencion pertinente
y urgente, no solo medidas paliativas o coyunturales y constituyen pen-
dientes en la agenda para 2019 en el ambito de los derechos humanos.

Es prioritario generar un entorno propicio para el ejercicio de la labor pe-
riodistica y la defensa de los derechos humanos, lo cual pasa por promover
el respeto hacia las mismas, reconocer su importancia en una sociedad
democratica y evitar su estigmatizacion o pretender descalificarlas. Tan solo
en lo relativo a la violencia en contra de periodistas, comunicadores y de-
fensores de derechos humanos, durante los primeros meses de 2019 se
han registrado 12 casos de homicidios, mismos en los que no debe existir
laimpunidad, que es una constante, para la mayorfa de los casos registra-
dos en los afos anteriores.

Seforas y senores:

Es claro que en el pasado existieron graves deficiencias y omisiones por
parte de las autoridades de los distintos niveles y dmbitos del gobierno, mu-
chas de los cuales han sido denunciadas y evidenciadas por la CNDH en
sus pronunciamientos, informes y determinaciones, sin embargo, esos pro-
blemas previos solo pueden servir para explicar la situacién actual, mas no
para justificar que no se actle o pretender desviar con ello la atencion de
los verdaderos problemas de fondo. La autoridad que actud indebidamen-
te en el pasado debe ser investigada y sancionada, la autoridad que en el
presente no actua procurando el respeto y vigencia de esos derechos, asi
como del marco juridico vigente, viola derechos humanos y, eventualmen-
te, genera responsabilidades de indole diverso.

La falta de apoyos a las estancias infantiles y refugios, a las instancias en-
cargadas de la atencion de las personas con discapacidad, asi como la
descalificacion de las organizaciones de la sociedad civil, de grupos de
periodistas y comunicadores, y la necesidad de prevenir discursos que po-
laricen o dividan a las personas, son algunos de los temas que se tendrian
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que revisar buscando la mayor proteccién y vigencia de los derechos. La
obligacién de las autoridades es actuar para dar sentido, vigencia y garan-
tfa a los derechos humanos. Expresar publicamente un compromiso con
su respeto no es suficiente para dotar de pertinencia y viabilidad las poli-
ticas que se adopten y las acciones que se implementen. La verdad no se
construye y determina mediante el discurso o los dichos. Son los hechos,
la evidencia concreta y objetiva, la que nos dird el grado de compromiso
y nivel de respeto que como pais tengamos con los derechos humanos.

México y su sociedad necesitan respuestas y verdad, no retodrica y posver-
dad. La evidencia objetiva, los datos duros y verificables, asi como la con-
formidad con el derecho, son elementos que tendrian que considerarse y
fundamentar el debate nacional por encima de postulados ideolégicos o
politicos cuyo Unico sustento es el discurso. La subsistencia misma de nues-
tra democracia y la vigencia de nuestros derechos depende de que las y
los mexicanos sigan contando con la posibilidad de estar veraz y debida-
mente informados sobre las acciones de gobierno y el desarrollo de la
actividad publica. La informacion y la transparencia son derechos que de-
ben preservarse y fortalecerse.

Nuestro pais requiere una institucionalidad fuerte, que consolide nuestra
democracia y fortalezca la unidad de nuestra Nacién. Las instituciones mar-
can pautas e imponen limites a la actuacién de personas y autoridades,
generan certidumbre en la sociedad y dan cauce a la conciliacion de inte-
reses individuales y colectivos. En la medida en que las mismas se debilitan,
se abre la puerta para que la actuacion del Estado sea mas discrecional y
la vigencia de las normas se diluya, lo cual termina afectando los términos
de convivencia entre las personas. Las instituciones constituyen un me-
dio de control para evitar que exista la posibilidad de arbitrariedades y que,
si éstas se presentan, los derechos violentados puedan ser resarcidos. Las
instituciones son garantias de que los derechos sean vigentesy se respeten.

Debilitar o desarticular las estructuras burocraticas, pauperizando su papel,
organizacion y condiciones de desempefio, son la antesala necesaria de
deficiencias y errores en el servicio publico, lo cual de suyo implica un in-
cumplimiento al deber de servicio que se tiene frente a la sociedad, pero
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que al estar referida a personal de salud, 0 a quienes tienen a su cargo la
seguridad, cuidado o representacion legal de las personas, adquiere una
dimension grave, pues se pueden ocasionar vulneraciones graves al patri-
monio, integridad, salud y vida de las personas.

En razon de ello, como lo hemos sefalado, no serd debilitando la institu-
cionalidad democrética, ni eliminando o haciendo inoperante el sistema
de pesos y contrapesos entre autoridades y poderes, o restringiendo o
condenando en los hechos el legitimo ejercicio de derechos o el disenso,
que México avanzara por la ruta de la legalidad y del respeto a la dignidad
humana. No debe estigmatizarse el servicio publico, por el contrario, debe
fortalecerse para qué, mediante servicios profesionales de carrera, reales y
operativos, sea opcion de vida para las mexicanas y mexicanos, logrando
nuestro pals cuente con la burocracia especializada y profesional que per-
mita y garantice el normal desarrollo de las instituciones con independen-
cia de los cambios de gobiernoy, a la vez, la preserve de ellos. La capacidad,
integridad y compromiso de los servidores publicos no depende o esta
condicionada al tipo de cargo que ocupen o a sus ideas o filiaciones poli-
ticas o ideoldgicas. El servicio publico debe dejar de ser un instrumento
politico o de gobierno, para recuperar su esencia de servicio al Estado y a
la sociedad.

La impunidad no es una cuestion del pasado, es un problema presente, un
limite y obstaculo para el desarrollo social y econdmico, que constituye
uno de los retos mas grandes que México debe enfrentar, si de verdad se
aspira a ser un pais de leyes y de derechos para todas y todos. De igual
forma, el objetivo de lograr la observancia de las leyes no puede buscarse
vulnerando las propias leyes. Detrds de muchas de las posturas que se han
expresado para que se revisen cuestiones tales como la Guardia Nacional
o los recortes a financiamientos y subsidios a programas de asistencia,
ademas de las afectaciones directas a la vigencia de derechos, subyace la
necesidad de que México dé cumplimiento a compromisos e instrumentos
internacionales que lo vinculan obligatoriamente.

Esta necesidad de que se gobierne por el derecho y en el marco de la ley,
pasa también por los reclamos de que se realicen las consultas previas, li-
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bres, informadas, de buena fe y culturalmente adecuadas, conforme a es-
tadndares internacionales, respecto de los proyectos y acciones que pudie-
sen vulnerar derechos de los pueblos y comunidades indigenas. Toca
también la necesidad de que se aborde el tema de la migracion desde una
perspectiva integral, que sin violentar el respeto de los derechos huma-
nos, permita que nuestro pafs cuente con una legislacion y politicas defi-
nidas que den certidumbre y definan las responsabilidades y derechos,
tanto de las autoridades como de las personas en condicion de migracion,
ante su ingreso y paso por nuestro pais, generando en consecuencia que
se adopten las previsiones presupuestarias y administrativas para su vigen-
Cia e implementacion efectiva.

Decia Benito Juarez: “un sistema democratico y eminentemente liberal
como el que nos rige, tiene por base esencial la observancia estricta de la
ley. Ni el capricho de un hombre solo, ni el interés de ciertas clases de la
sociedad forman su esencia’, conforme esto, el puntual cumplimiento de
los deberes y el mas profundo respeto y observancia de la ley, “formaban
el cardcter del verdadero liberal, del mejor republicano. Es por tanto evi-
dente que a nombre de la libertad jamés es licito cometer el menor abuso™.

Con independencia de tiempos o coyunturas politicas, nuestro pafs no
puede dejar de contar con espacios y vias para que la reflexion y el enten-
dimiento sean posibles mediante la pluralidad, la tolerancia, asi como el
respeto a las personas y a las ideas, que permita la construccién de con-
sensos en beneficio del pais y de su sociedad. El piso comuin que nos una,
identifique y permita sustentar cualquier cambio para México, deben ser
la legalidad, el respeto a la dignidad humana y la vigencia de los derechos
humanos.

Reiteramos nuestra disposicion para colaborar en la promocion, fortaleci-
miento y defensa de los derechos humanos en México, con todas las au-
toridades de los distintos niveles y 6rdenes de gobierno. El texto integro

Discurso del 24 de enero de 1849 como Gobernador de Oaxaca. Mdltiples citas, tales
como: Zerecero, Anastacio, Exposiciones (Como se gobierna), México, F. Vazquez, 1902, p.
418 y Henestrosa, Andrés, Benito Judrez: Flor y Ldtigo. Ideario Politico, México, M.A. Porrua,
p. 22.
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del Informe de Labores 2018 de la CNDH, del discurso que se tenfa previs-
to para el acto de presentacién ante el Presidente de la Republica, del in-
forme sobre el estado que Guarda el cumplimiento de recomendaciones
en 2019, asf como de la Agenda Basica de Derechos Humanos 2019, ela-
borada por este Organismo nacional, se encuentran disponibles, para con-
sulta publica, en su pagina web.

La CNDH, ha sido, y es, una institucion autbnoma del Estado, independien-
te de gobiernos, partidos, intereses politicos o de cualquier otra indole,
Cuya vocacion y justificacion ultima estéd en el servicio a Méxicoy a lasy los
mexicanos, que ha acompafado a las victimas y ejercido su papel como
un contrapeso institucional ante los abusos de poder, proporcionando una
via a todas las personas para que sus derechos se defiendan y protejan.

Muchas gracias

Ciudad de México, 3 de junio de 2019



Informe Anual de Actividades 2015,
anfe el Poder Judicial de la Federaciéon

Ministro Luis Maria Aguilar Morales,
Ministro Presidente de la Suprema Corte de Jusricia
de la Naciéon y del Consejo de la Judicarura Federal;
Sefioras y sefiores Ministros de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién;
Sefioras y sefiores Magistrados del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacién;
Miembros del Consejo de la Judicatura Federal,
que nos disfinguen con su presenciaq;
Integrantes del Consejo Consultivo de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos;
Miembros y representantes de Organismos Internacionales;
Representantes de las organizaciones de la sociedad civil;
Miembros de las distintas instancias del Poder
Judicial de la Federacion, que hoy nos acompanan;
Compaieras y companeros de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos;
Representantes de los medios de comunicacién;

Sefioras y sefores:

Para el Organismo nacional a mi cargo y para el suscrito en lo personal, es
un hecho profundamente relevante, que se saluda, reconoce y valora, el
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que se abran las puertas del Pleno de este Alto Tribunal para recibir a la
CNDH, en un acto de la naturaleza del que hoy nos convoca, con motivo
de la presentaciéon de su informe anual de labores. Mas alld del cumpli-
miento de una formalidad normativa, hago votos porque este acto simbo-
lice el inicio de una nueva etapa, que consolide y asuma la vinculacion
entre los sistemas de proteccién y defensa de los derechos humanos en
México, bajo una perspectiva integral y dinamica, que contribuya a dar
respuesta a las necesidades de nuestro pais en este dmbito.

En México la vigencia de los derechos humanos implica la vigencia misma
de la Constitucion. Silos derechos humanos no se cumplen y respetan no
se estd cumpliendo ni respetando una parte sustantiva de nuestro maximo
ordenamiento. De ahf que el mejor cumplimiento de las funciones que
desempefan los sistemas jurisdiccional y no jurisdiccional de protec-
cion de los derechos fundamentales de las personas, requieran de su co-
laboracion y complementariedad. Nuestros intereses y objetivos son
comunes: el reconocimiento, respeto y vigencia de la dignidad humana en
el marco de la ley.

La reforma constitucional de 2011 ubicé a los derechos humanos como
pauta y pardmetro de todo acto de autoridad, sin embargo, es preciso
mencionar que nuestra realidad constitucional no encuentra un reflejo
objetivo en nuestra realidad cotidiana. El reconocimiento normativo de los
derechos resulta de poca relevancia si los mismos no adquieren vigencia
y No se cuenta con las vias o medios para hacerlos efectivos, para reclamar
su cumplimiento o resarcirlos si fueron violentados.

Ante esto, los sistemas jurisdiccional y no jurisdiccional de defensa de los
derechos humanos tenemos una alta responsabilidad y compromiso con
la sociedad mexicana. Cada uno, desde nuestro dmbito de atribuciones,
buscamos que los derechos de las personas no solo se reconozcan, sino
que se respeten y sean vigentes, que la justicia sea una realidad y no una
mera aspiracion para todas las mexicanas y mexicanos. Dia a dia participa-
mos en la labor de construccién de una sociedad y de un Estado que
efectivamente tenga como eje vy fin la dignidad de las personas.
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Esta tarea de construccion no es, en modo alguno sencilla, requiere adicio-
nalmente la participacion de otros actores y elementos que, de conformi-
dad con lo dispuesto por nuestro maximo ordenamiento y en cumplimien-
to a los compromisos que el Estado mexicano ha asumido en el dmbito
internacional, contribuyen a definir el marco normativo e institucional
aplicable a los derechos humanos en México, me refiero a los sistemas
universal y regional de proteccion a los mismos.

El bloque de constitucionalidad que nos rige no es una obra acabada o
estatica, es un cuerpo dindmico, en continua construccion y transforma-
cion, gue se nutre, entre otras cosas, de la forma como se promueven y
defienden los derechos humanos, no solo en México, sino en el mundo.
Pretender desconocer el alcance y necesaria dimension internacional que
tienen hoy dia los derechos fundamentales, es desconocer la verdadera
naturaleza y alcances de nuestras disposiciones constitucionales.

En este dmbito, el Poder Judicial de la Federacién ha desempefiado un
papel de vanguardia, al participar y promover un proceso constante de dia-
logo entre los sistemas nacionales y los sistemas regional y universal de
protecciony defensa de los derechos humanos, cuyos resultados han con-
tribuido a delinear la forma como se entienden, interpretan y defienden
los derechos humanos en México.

En este contexto, también resulta importante apoyar y consolidar la acti-
vidad de otros operadores juridicos, como los abogados y defensores civi-
les de derechos humanos, los cuales posibilitan en la practica que el acce-
so a la justicia sea una realidad para muchas mexicanas y mexicanos, que
no tendrian los recursos o conocimientos necesarios para hacer valer sus
derechos, asumiendo la denuncia, el acompafiamiento a las victimas y el
seguimiento de casos ante las instancias competentes, cuando existe un
abuso del poder. Reitero en este espacio la necesidad de reconocery apo-
yar el trabajo de quien con profesionalismo, responsabilidad, integridad y
compromiso social se compromete desde la sociedad civil con las victimas
y la defensa de la dignidad humana.
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El informe que hoy se presenta en la sede de este Alto Tribunal, da cuenta
de la actividad que tuvo el Organismo Autbnomo a mi cargo durante 2015.
Entre los datos mas relevantes podemos sefialar que en el periodo que se
reporta se registré un incremento del 18% en el nimero de expedientes
de queja iniciados, al radicarse 9,980 nuevos asuntos, frente a 8,455 del
2014. En 2015 se resolvieron 44.6% expedientes de queja mas que en el
periodo previo, toda vez que en este afo se concluyeron 10,157 expedien-
tes en comparacion con 7,022 de 2014.

Las presuntas violaciones a derechos humanos que se denunciaron con
mayor frecuencia durante el 2015, fueron prestacion indebida del servicio
publico, en 3152 casos; faltar a la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad
y eficacia en el desempefo de las funciones, 1871; omitir proporcionar
atencion médica 1697; detencidn arbitraria 879; trato cruel, inhumano o
degradante 663; acciones u omisiones que trasgreden los derechos de los
migrantes 602; negligencia médica 490; omitir fundar el acto de autoridad
481; omitir motivar el acto de autoridad 452, y prestar indebidamente el
servicio de educacion 431,

Las autoridades que fueron sefialadas con mayor recurrencia como pre-
suntamente responsables de una violaciéon a derechos humanos en los
escritos de queja fueron: el IMSS, en 2,185 casos; el Organo Administrativo
Desconcentrado de Prevencion y Readaptacion Social de la Secretaria de
Gobernacion 1,308; la Policia Federal 783; la PGR 761; el ISSSTE 705; el Ins-
tituto Nacional de Migracién 688; la SEDENA 620; la SEP 548; la SEMAR 373,
y la CFE 316.

Las entidades federativas en las que se reporté con mayor frecuencia la
comision de algun hecho presuntamente violatorio a derechos humanos,
fueron el Distrito Federal, en 2,350 casos; Estado de México 791; Tamaulipas
613; Veracruz 468; Sonora 442; Chiapas 405; Jalisco 354; Oaxaca 349; Naya-
rit 302, y Michoacan 299.

En el periodo que se reporta, este Organismo nacional emitié 60 Recomen-
daciones dirigidas a 42 autoridades, entre las cuales destacan el IMSS, se-
fialado en 13 recomendaciones; la Comision Nacional de Seguridad en 7,



MENSAJES DEL PRESIDENTE DE LA CNDH ANTE LOS PODERES DE LA UNION 2014-2019

173

asi como el Gobierno del Estado de Chiapas, el ISSSTE, el Instituto Nacional
de Migracion, y la PGR, cada una de ellas con 3 recomendaciones.

Los derechos humanos violentados, asi como las materias sobre las cuales
versaron las recomendaciones fueron diversas, comprendiendo cuestiones
que abarcaron casos de ejecucién arbitraria, desaparicion forzada, tortura,
uso excesivo de la fuerza; asf como también violencia obstétrica, indebida
prestacion de servicios médicos, detenciones ilegales, ataques a la libertad
de expresion y afectaciones a los derechos de las personas en contexto de
migracion, el derecho a la consulta libre e informada de los pueblos indi-
genas, el dafio o menoscabo al patrimonio cultural de la Nacion, cuestiones
vinculadas al medio ambiente, asi como al nivel de vida y desarrollo de las
personas.

Entre el conjunto de datos y estadisticas que integran el Informe que se
presenta, los cuales a esta fecha son del conocimiento publico y estan
disponibles en la pagina web de la CNDH, quisiera destacar algunos aspec-
tos que considero relevantes y que dan cuenta del vinculo existente entre
las actividades de la CNDH vy el ejercicio de las funciones jurisdiccionales
del Poder Judicial de la Federacion en este periodo.

Toda afectacion directa a los derechos humanos de las personas o situacion
que propicia que las mismas se presenten es de suyo relevante, pero ad-
quiere otra dimensién cuando la vulneracion o riesgo involucra los dere-
chos de un mayor ndmero de personas, como sucede en el caso de las
leyes cuyo contenido trasgrede derechos fundamentales. Si bien es impor-
tante el principio de legalidad, mas aun es el principio de constitucionali-
dad, sustentado en la necesidad y relevancia de que prevalezca la supre-
macia del llamado bloque de constitucional en nuestro orden juridico.

En este sentido, en ejercicio de la atribucion que confiere a la CNDH la
Constitucion General de la Republica en el articulo 105, fraccion I, inciso
g), durante 2015 este Organismo nacional promovioé 29 acciones de incons-
titucionalidad, lo cual representa el 42.6% del total de acciones de este tipo
que la Comisién Nacional ha interpuesto desde 2006, afio en que se le
concedio dicha atribucion.
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La promocién de estas acciones es consecuencia de la revision objetiva e
imparcial que la CNDH realiza de las leyes publicadas en los érganos de
difusion oficiales a nivel local y federal, verificando que no vulneren los
derechos humanos.

Con esto, se hacen visibles los riesgos que algunas normas pueden repre-
sentar contra el ejercicio y disfrute de los derechos humanos, y contribuye
a mejorar el sistema legal de nuestro pafs, por la via de impulsar la accién
del maximo tribunal como institucién garante del orden constitucional.

La accion de inconstitucionalidad en este contexto, es un medio de control
que por sus efectos generales tiene impacto inmediato y una repercusion
mayor en la proteccion de los Derechos Humanos. Al interponerse ante la
Suprema Corte una demanda de este tipo, se visibiliza y se llama la atencion
de los diversos actores politicos y sociales sobre el contenido de la norma
cuestionada, promoviéndose un debate e intercambio de opiniones que
enriquece y actualiza la reflexién sobre los derechos fundamentales en
México.

Los derechos humanos son el Unico eje que podrd orientar y sustentar los
cambios y transformaciones que nuestro pais requiere, para lograr mayor
justicia, equidad e inclusion, con un verdadero Estado de Derecho y una
institucionalidad fuerte, democrética y consolidada, en donde la corrupcion
y la impunidad no tienen cabida y todas las personas cuentan con un
entorno que les proporciona las condiciones necesarias para su desarro-
llo pleno.

Més alld de los casos como los de Tlatlaya, Apatzingan o Iguala que por su
gravedad y trascendencia han conmovido e indignado a la sociedad, dia
con dfa las mexicanas y mexicanos convivimos con la debilidad de nuestro
Estado de Derecho, la impunidad, la corrupcién, la inseguridad y, no en
pOCOs casos, con la violencia, la colusién de algunas autoridades con el
crimen organizado y condiciones de verdadera indefension ante los abu-
sos de poder y las acciones delictivas, cuestiones que son incompatibles
con un Estado democratico de Derecho, y que vulneran la dignidad de las
personas.
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Ante este escenario, considero que la tarea mas relevante que tenemos
enfrente, junto a otras instancias del Estado mexicano, es lograr la imple-
mentacion y vigencia plena de la reforma constitucional de 2011, la cual
todavia permanece, en buena medida, como un postulado normativo sin
una aplicacién real y efectiva en la practica.

A casi 5 anos de esta reforma, no se han concluido los procesos normativos
de las leyes reglamentarias derivadas de la misma; alin es una aspiracion o
un buen deseo el que todas las autoridades promuevan, respeten, protejan
y garanticen los derechos humanos en su actividad ordinaria; y todavia
estamos discutiendo y tratando de entender el alcance de los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad de los
derechos fundamentales, asi como la forma en que las autoridades, de
los distintos niveles y 6rdenes de gobierno, deben aplicar los mismos.

No podemos sefalar que seamos un pleno Estado de Derechos Humanos,
cuando los derechos econdmicos, sociales y culturales continuan siendo,
para un gran numero de mexicanas y mexicanos, una aspiracion que no
acaba de materializarse y cuyas vias y alcances de exigibilidad aun no se
definen con claridad.

La reforma de 2011 fue indudablemente meritoria y establecié un nuevo
paradigma para la actuacion de las autoridades y dentro de nuestro siste-
ma juridico. Sin embargo, a casi 5 afos de distancia, las reflexiones sobre
su calidad y pertinencia cada vez tienen menor cabida. La sociedad requie-
re la implementacion efectiva de la reforma constitucional, tarea que in-
cumbe a todos los poderes y autoridades de los distintos érdenes de go-
bierno, de la mano con la sociedad en su conjunto.

Seforas y senores:

El respeto y vigencia de los derechos humanos solo es posible en el con-
texto de un Estado de Derecho. Si bien es cierto que la atencion de algunas
de las situaciones mas serias que enfrenta nuestro pais, como la desigual-
dad, la exclusién y la falta de oportunidades, trasciende el &mbito estricta-
mente normativo, no podemos desconocer que el debido cumplimiento
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y aplicacion de la ley, incidiria en la prevencion y abatimiento de la corrup-
ciony de la impunidad, dos de los problemas que han erosionado la con-
fianza de la sociedad en nuestras instituciones y que propician o estan
vinculadas con violaciones a los derechos humanos.

Sila observancia de la ley fuera efectivamente la pauta esencial de con-
ducta de todos los servidores publicos, los ataques a la dignidad de las
personas dificilmente se presentarian y no tendriamos que hablar de vio-
laciones a los derechos fundamentales y, mucho menos, aludir a la subsis-
tencia en nuestro pafs de practicas tales como las desapariciones forzadas,
la tortura, las ejecuciones arbitrarias, las detenciones ilegales, la trata de
personas, los abusos a migrantes, los agravios y ataques a periodistas y
defensores de derechos humanos, o las deficiencias e irregularidades en el
sistema penitenciario. Conductas graves que ademas de afectar a las victi-
mas directas de las mismas, agravian a la sociedad y debilitan nuestras
instituciones democraticas.

Los derechos fundamentales, tal y como lo he sefialado, no son ni pueden
ser vistos como un recurso o via para la ilegalidad. Solo en el marco de la
ley se pueden dar las condiciones necesarias para la convivencia social
pacifica, asi como el reconocimiento y respeto de la dignidad de las per-
sonas.

México cuenta con las instituciones y el marco legal necesario para que las
violaciones a la dignidad humana que se presenten en nuestro pais puedan
ser investigadas, los responsables sancionados y el dafo reparado. Todas
las personas tienen derecho a todos los derechos y ante un abuso o viola-
cién a los mismos, los sistemas jurisdiccional y no jurisdiccional de protec-
cién alos derechos humanos estaremos ahf para actuar con oportunidad,
pertinencia y calidad, sin ninguna distincién o interés diverso a lograr que
la verdad, la justicia y la reparacion lleguen en todos los casos.

Muchas gracias.

Ciudad de México, 19 de abril de 2016



Informe Anual de Actividades 2016,
anfe el Poder Judicial de la Federaciéon

Ministro Luis Maria Aguilar Morales,
Ministro Presidente de la Suprema Corfe de Jusricia
de la Nacion y del Consejo de la Judicarura Federal;
Sefioras Ministras y sefiores Ministros de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién;
Seforas Magistradas y sefiores Magistrados
del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacioén;
Miembros del Consejo de la Judicatura Federal,
que nos disfinguen con su presencia;
Integrantes del Consejo Consultivo de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos;
Miembros y represenfantes de Organismos Infernacionales;
Representantes de las organizaciones de la sociedad civil;
Miembros de las distintas instancias del Poder Judicial
de la Federacién,
que hoy nos acomparian;
Companeras y companeros de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos;
Representantes de los medios de comunicacién;

Seforas y senores:

En un entorno complejo como el que enfrentaron durante 2016 los dere-
chos humanos en México, ocasionado, entre otras cosas, por el aumento
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en laimpunidad, la corrupcion, la violencia y la inseguridad, donde persis-
te la desigualdad, asi como la indiferencia y la ineficacia administrativa, la
defensa y garantia de los derechos fundamentales se reveld como una
necesidad urgente y prioritaria para dar cauce y respuesta a las demandas
de una sociedad que ha disminuido su confianza en las instituciones, asf
como su certidumbre sobre la aplicacion de la ley.

Este entorno ocasiond que la sociedad recurriera, con mayor apremio, a las
instancias que forman los sistemas jurisdiccional y no jurisdiccional de pro-
teccion y defensa de los derechos humanos en México, en su busqueda
de acceso real a la justicia ante el agravio o vulneracién de sus derechos,
lo cual se expresd en las 61,661 personas que acudieron a este Organismo
nacional por estimar violentados sus derechos fundamentales por algun
acto de autoridad y que originaron, que en 2016 se iniciara el trdmite de
25,233 nuevos expedientes, de los cuales 9,408 correspondieron a quejas
propiamente dichas, 7,838 a orientaciones directas, 7,430 remisiones y 557
inconformidades.

Ya sea que se acuda a la via jurisdiccional o a la no jurisdiccional, las perso-
nas requieren que sus derechos no solo se reconozcan, sino que sean Vvi-
gentes. Que no solo se enuncien, sino que se materialicen y tengan una
garantfa real. Que ante el abuso del poder existan instancias a las cuales
recurrir para lograr que la verdad, la justicia y la reparacién lleguen a todos
los casos. Que la aplicacion de la ley sea la via para erradicar la corrupcion
e impunidad que acechan la vida publica.

Las demandas de la sociedad en este sentido son crecientes y requieren
que demos respuesta a las mismas con mayor eficiencia, maximizando
recursos y capacidades en un entorno de racionalidad. De ahi la importan-
cia de que los sistemas jurisdiccional y no jurisdiccional de defensa de los
derechos humanos actuemos de manera arménica y complementaria,
asumiendo cada uno, desde su dmbito de atribuciones, un compromiso
por una plena legalidad, en la cual, la aplicacién de la norma prevenga y
corrija abusos y arbitrariedades, haciendo realidad la aspiracion de justicia
de las mexicanas y mexicanos.
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Esto implica una labor cotidiana para promover, por una parte, que los
derechos humanos sean el eje de toda politica publica que se establezca,
asf como también, para construir una debida cultura de la legalidad, entre
las autoridades y la sociedad, que reconozca la conveniencia de cumpliry
aplicar la ley, de consolidar las instituciones democraticas, de ubicar el re-
conocimiento y respeto de la dignidad humana como base de la convi-
vencia social y asumir el cumplimiento de las obligaciones por parte de
cada persona, como un complemento necesario a exigir el cumplimiento
de los derechos.

Esta tarea no es sencilla. En la percepcién publica, por ejemplo, el cumpli-
miento y aplicacion de la ley con frecuencia es Unicamente identificado
con la imposicion de sanciones, sin advertir la importancia radical que tie-
nen para llegar a ese momento, el que se respete el debido proceso, asf
como los demas derechos que asisten a las personas a las que se les impu-
ta la comision de algun delito, lo cual, también implica el acatamiento y
aplicacion de la ley por parte de la autoridad. En razén de ello, durante 2016
la actividad de estos sistemas fue con frecuencia cuestionada, entre otras
cosas, por buscar que la ley se aplique en todos los casos y que la autoridad
sujete su actuacion al marco normativo que le es propio.

Nosotros no defendemos delincuentes. Defendemos el cumplimiento de
la ley para todas y todos. Durante 2016 hubo voces que quisieron identifi-
car la defensa de los derechos humanos con una via para preservar la im-
punidad e impedir la debida persecucién de los delitos. Nada més alejado
de la realidad. Cuando las autoridades violentan los derechos de las perso-
nas o no ejercen sus atribuciones conforme a la ley, incurren en actos ilici-
tos susceptibles de ser sancionados. El respeto a la vida e integridad fisica
de las personas y a garantias tales como el debido proceso, no pueden
dejarse de lado en el marco del respeto a la ley y a los derechos humanos.

El propdsito de la CNDH desde su origen ha sido de apoyo vy servicio a la
sociedad mexicana, pero también de colaboracion con las demas instancias
del Estado mexicano. Dentro de las instituciones que integran al mismo no
hay adversarios o confrontaciones. Todas las instituciones de la Republica
compartimos objetivos e intereses comunes, en tanto que nuestro trabajo
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y servicio busca el fortalecimiento y grandeza de nuestro pafs, asi como el
que las mexicanas y mexicanos tengan mejores condiciones de desarrollo
y vida, partiendo de la premisa bésica del respeto a la dignidad humana.

En materia de quejas, durante 2016 las autoridades que fueron sefialadas
Con mayor recurrencia como presuntamente responsables de una violacion
a derechos humanos ante esta Comision Nacional fueron: el IMSS, en 2,074
casos; el Organo Administrativo Desconcentrado de Prevencion y Readap-
tacion Social de la Secretaria de Gobernacion, 1,619; el ISSSTE, en 838; la
Policia Federal, 660; la SEP, en 537; el Instituto Nacional de Migracion, 532;
la PGR, 512; la SEDENA, 439; la SEMAR, 258; y la SEDESOL, en 247 casos.

Las presuntas violaciones a derechos humanos que se reclamaron con
mayor frecuencia durante el 2016, fueron prestacién indebida del servicio
publico, en 2,299 casos; omitir proporcionar atencion médica, 2,155; faltar
alalegalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficacia en el desempefo
de las funciones, 1,417; detencion arbitraria, 548; trato cruel, inhumano o
degradante, 528; negligencia médica, 483; acciones y omisiones que tras-
greden los derechos de las personas privadas de su libertad, 477; obs-
taculizar o negar las prestaciones de seguridad social a que se tiene de-
recho, 467; acciones u omisiones que trasgreden los derechos de los
migrantes y de sus familiares, 462; y prestar indebidamente el servicio de
educacion, 387.

Por lo que hace a los presuntos hechos violatorios considerados de mayor
impacto, se registraron 216 expedientes de queja en los que se denuncio
tortura; 28 casos de privacion de la vida y 15 de desaparicion forzada, lo
cual representd, en los casos de tortura y desaparicion forzada, un incre-
mento del 332% y del 36.3% respectivamente en comparacion con 2015.
De igual forma, los asuntos relativos a presuntas violaciones a derechos
humanos de periodistas, se incrementaron en 16.4% de 2015 a 2016, al
registrarse 92 expedientes por este concepto.

Lo anterior, sin dejar de lado la atencién de problematicas tan relevantes
como las relativas a las personas en contexto de migracion, en particular
nifas, ninos y adolescentes no acompanados; la violencia y discriminacion
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en razén de género o preferencia sexual; la trata de personas; las desapa-
riciones; las fosas clandestinas e irregulares; o la trata de personas, por
enunciar tan solo algunas de las que integran la compleja agenda nacio-
nal en materia de derechos humanos.

La reforma de junio de 2011 convirtié nuestro méaximo ordenamiento en
una Constitucion de Derechos Humanos. A casi 6 anos, todavia no se logra
su implementacion plenay en buena medida no hemos acabado de defi-
niry dimensionar su magnitud y alcances reales. Aspectos como el sentido
de los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y pro-
gresividad de los derechos fundamentales, asi como la forma en que las
autoridades, de los distintos niveles y érdenes de gobierno, deben aplicar
los mismos, aun son objeto de deliberaciones y opiniones encontradas.

Trascendimos una etapa en la que la discusion sobre la necesidad de re-
conocer o no los derechos humanos quedo atras, para llegar a otra centra-
da en el como hacer que esos derechos reconocidos se materialicen, don-
de resulta indispensable que se establezcan mecanismos y vias claras para
su aplicacion y respeto, es decir, para su vigencia. Los derechos en papel
son solo expectativas que Unicamente se concretan cuando llegan a pro-
ducir efectos en la realidad de las personas.

El bloque de constitucionalidad que nos rige se transforma y redefine cons-
tantemente, lo cual ha requerido que se establezca un proceso constante
de didlogo entre los sistemas nacionales y los sistemas regional y universal
de proteccién y defensa de los derechos humanos, el cual ha sido articu-
lado, fundamentalmente, por el Poder Judicial de la Federaciéon y que ha
contribuido a determinar la forma como se entienden, interpretan y de-
fienden los derechos humanos en México.

En algunas ocasiones ha sido preciso esperar a que el Poder Judicial de la
Federacion emita una determinacion para que se defina y delimite el sen-
tido, alcance y formas de aplicacion o exigibilidad de derechos fundamen-
tales que simplemente se enuncian en alguna norma interna o instrumento
internacional, sin precisarse un contenido concreto o forma de materializar
los mismos en el contexto y realidad de nuestro pafs.
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Los derechos sin contenidos o pautas razonables de aplicaciéon solo bana-
lizan el discurso de los derechos humanos, asi como la labor de quienes
estan realmente comprometidos con su promociény vigencia. Un derecho
que solo se enuncia es un mero formalismo. Estamos por mas y mejores
derechos, pero la ampliacion del catdlogo de derechos humanos no puede
ser arbitraria ni atender a interés o coyunturas politicas o electorales.

Defender los derechos humanos es defender la Constitucion. Esta actividad
incluye velar porque el contenido de los distintos instrumentos normativos
que se emitan guarden coherencia con lo previsto por la Constituciéon y se
preserve la integralidad de nuestro sistema juridico. Una afectacion directa
a los derechos humanos adquiere otra dimension cuando la vulneracion
o riesgo involucra los derechos de un mayor nimero de personas, como
sucede en el caso de las leyes cuyo contenido puede trasgredir derechos
fundamentales.

En este sentido, en ejercicio de la atribucion que confiere a la CNDH la
Constitucion General de la Republica, durante 2016 este Organismo nacio-
nal promovié 30 acciones de inconstitucionalidad, lo cual representa casi
el 30% de las 111 acciones interpuestas desde 2007, en contra de diversos
ordenamientos, tanto federales como locales, en temas tales como los de-
rechos de los procesados bajo el nuevo sistema de justicia penal, libertad
de expresion, gratuidad del derecho a la identidad, jurisdiccion militar, de-
rechos de las personas con discapacidad, personas migrantes, alienacion
parental, derecho a la consulta previa e informada de pueblos y comuni-
dades indigenas, matrimonio igualitario, no discriminaciéon y derecho al
libre desarrollo de la personalidad, entre otros. A la fecha se encuentran en
tramite 50 procedimientos de esta indole.

Todas y cada una de las acciones de inconstitucionalidad promovidas por
la CNDH, estan sustentadas en analisis juridicos y valoraciones objetivas,
con base en las cuales se ha determinado la posible existencia de una
contradiccién, entre lo dispuesto por la Constitucion, y el contenido de
alguna norma o disposicién de caracter general de menor jerarqufa. Sien-
do, en todos los casos, expresion de un ejercicio pleno y responsable de
su autonomia como érgano constitucional del Estado, que busca preservar
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y defender los derechos humanos consagrados en nuestro maximo orde-
namiento y fortalecer nuestro sistema juridico.

Al ejercerse este mecanismo de control, se busca que los contenidos del
articulo To. constitucional se materialicen, dar claridad y certeza a los des-
tinatarios de las normas sobre su aplicacion y alcances, asi como impedir,
con la mayor eficacia y celeridad posible, que se apliqguen normas que
contravienen la Constituciéon y vulneran los derechos humanos.

Sequir los procedimientos formales para la emision de una norma no im-
plica, necesariamente, la constitucionalidad de su contenido. De igual for-
ma, se vulneran derechos humanos cuando las leyes indebidamente otor-
gan competencias que corresponden a unas autoridades a otras. Una
invasién competencial representa una afectacion a la sequridad juridica, y
siempre termina por generar de manera directa o indirecta una violacion
a derechos humanos.

En ningun caso la promocion de estas acciones ha tenido un animo de
confrontacién con autoridades o poderes, tanto federales como locales, ni
ha atendido a coyunturas politicas o concertaciones de cualquier otro tipo.
Nada mas falaz que eso. Al interponerse ante la Suprema Corte una de-
manda de este tipo, se visibiliza y se llama la atencion de los diversos ac-
tores politicos y sociales sobre el contenido de la norma cuestionada, pro-
moviéndose un debate e intercambio de opiniones que enriquece y
actualiza la reflexion sobre los derechos fundamentales en México.

Mayores detalles sobre las acciones de inconstitucionalidad que esta Co-
mision Nacional promovié durante 2016, asf como las demés cifras y datos
pormenorizados relativos a su actividad durante este periodo, constan en
el informe de actividades, del que haré entrega al concluir miintervencién
y que puede ser consultado, con mayor profundidad, en la padgina web de
este Organismo nacional.

Sefioras Ministras y sefiores Ministros:

En nuestro pais subsiste la percepcion de que toda situacién que implica
la violacion a una norma se arregla, no se castiga. Que al margen de quién
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tenga la razdn en una controversia o haya sido victima de un delito, preva-
leceran los intereses de quien tenga mejores relaciones, disponga de ma-
yores recursos y sus representantes legales estén mas familiarizados con el
soborno o las dadivas. Esto, sumado a la falta de resultados concretos de
las autoridades, ante demandas sentidas y legitimas de la sociedad, como
las relativas a la seguridad de las personas, ha provocado dos graves feno-
menos que afectan los fundamentos mismos de la convivencia pacifica: la
impunidad y la falta de credibilidad en las instituciones.

;Qué hacer ante esto? Frente a la percepcion de un Estado de Derecho
laxo, con una amplia tolerancia al incumplimiento o contravencién de la
ley, y en un entorno en el que se registran niveles alarmantes de violencia
e inseguridad, como los que actualmente se padecen, por ejemplo, en los
estados de Guerrero, Tamaulipas o Veracruz, la defensa de la legalidad se
reafirma cémo la Unica via para generar las condiciones minimas de segu-
ridad que la sociedad demanda.

Recuperar la seguridad en el marco de la ley y del respeto a los derechos
humanos, es una prioridad que exige atencién urgente en el pais. No po-
demos aceptar que se vuelvan parte de nuestra normalidad, situaciones
tales como las que se viven en algunas partes del estado de Tamaulipas,
donde una de las respuestas que dan las autoridades ante los hechos de
violencia que se presentan, consiste, simplemente, en avisar los lugares
donde estan sucediendo, a efecto de que las personas, por miedo a sufrir
alguna afectacién, decidan por ellas mismas restringir sus derechos de libre
transito y reunién, entre otros, para permanecer resguardados en sus do-
micilios.

La atencion a los problemas de inseguridad debe ser integral y estar basa-
da en una l6gica mas preventiva que reactiva. Las autoridades no pueden
renunciar o dejar de lado, bajo ninguin supuesto, la responsabilidad y obli-
gacion que tienen de brindar un minimo de condiciones de seguridad a
las personas, que permitan el normal desarrollo de sus vidas, con garantia
de sus derechos humanos.

Si bien es cierto que la atencion de algunas de las situaciones mas serias
que enfrenta nuestro pais, como la desigualdad, la exclusion vy la falta de
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oportunidades, trasciende el ambito estrictamente normativo, no podemos
desconocer que el debido cumplimiento y aplicacién de la ley, incidiria en
la prevencién y el abatimiento de la corrupcion, de la impunidad, y de la
inseguridad, cuestiones que debilitan nuestra institucionalidad y estan
vinculadas con violaciones a los derechos humanos.

Para que se generen estos efectos, el cumplimiento de la ley debe asumir-
se como una responsabilidad y un compromiso. Lo anterior, implica la ne-
cesidad de desarrollar una auténtica cultura de la legalidad en la que la
observancia y aplicacion de la ley se vuelvan una premisa irrenunciable, asf
como también la decision de emprender un combate real y no solo formal,
alaimpunidad, a la corrupcién y todo lo que ello implica. Es la hora, como
lo he sefalado en otros espacios, de un cambio ético en la vida institucio-
nal y publica de nuestro pais. De reencauzar la vida nacional por un cami-
no de rectitud moral, legal y politica, que ponga por delante los valores de
la civilidad y la responsabilidad.

México cuenta con las instituciones y el marco legal necesario para que las
violaciones a la dignidad humana que se presenten en nuestro palfs puedan
ser investigadas, los responsables sancionados y el dafo reparado. Forta-
lezcamos y cuidemos las instituciones, emprendamos su rescate y recupe-
remos su credibilidad y eficacia. Lo reitero, la justicia a las victimas y agra-
viados, la persecucion de los delitos, la seguridad y el respeto a los Derechos
Humanos, son las llaves para la consolidacién de nuestro Estado Democra-
tico de Derecho.

Los esfuerzos que emprendamos deben estar, principalmente, centrados
y tomar en cuenta a nuestros jovenes, a efecto de propiciar un sistema que
les brinde opciones efectivas de desarrollo y vida, asi como la garantia de
un adecuado acceso a la justicia, previniendo las vulnerabilidades que ac-
tualmente padecen, y que los vuelven las principales victimas y actores de
la violencia e inseguridad que enfrentamos.

Todas las personas tienen derecho a todos los derechos y ante un abuso o
violacién a los mismos, los sistemas jurisdiccional y no jurisdiccional de
proteccion a los derechos humanos debemos reiterar nuestro compromi-
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so con la legalidad y la institucionalidad, para actuar con oportunidad,
pertinencia y calidad, sin ninguna distincién o interés diverso a lograr que
la verdad, la justicia y la reparacién lleguen en todos los casos. Para que el
cumplimiento y aplicacion de la ley vuelvan a ser el sustento y parametro
de nuestra convivencia.

Muchas gracias.

Ciudad de México, a @ de mayo de 2017



Informe Anual de Actividades 2017,
anfe el Poder Judicial de la Federaciéon

Ministro Luis Maria Aguilar Morales,
Ministro Presidente de la Suprema Corfe de Jusricia
de la Naciéon y del Consejo de la Judicarura Federal;
Sefioras Ministras y sefiores Ministros de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién;
Seforas Magistradas y senores Magistrados del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacién;
Miembros del Consejo de la Judicatura Federal,
que nos disfinguen con su presencia;
Integrantes del Consejo Consultivo de la Comisidon Nacional
de los Derechos Humanos;
Miembros y representantes de Organismos Internacionales;
Representantes de las organizaciones de la sociedad civil;
Miembros de las distintas instancias del Poder Judicial
de la Federacion, que hoy nos acompanan;
Compaieras y companeros de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos;
Representantes de los medios de comunicacién;

Sefioras y sefores:

Hoy vengo ante ustedes, sefioras y sefiores Ministros, no solo a presentar
un informe de lo hecho por la CNDH durante 2017, sino a compartir una
preocupacion sobre hechos que ensombrecen y amenazan la convivencia
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pacifica de nuestra sociedad en estos dias. La inseguridad, la violencia, la
corrupcion y la impunidad se han extendido como plagas en casi todos
los dmbitos de la vida nacional, generando un entorno en el que las y los
mexicanos hemos tenido que empezar a asumir como parte de nuestra
normalidad; los elevados indices de homicidios, las violencias contra las
mujeres, los ataques y agresiones a periodistas y defensores de derechos
humanos; los abusos a migrantes, la trata de personas, asi como la subsis-
tencia de practicas contrarias a la dignidad humana, tales como tortura,
desaparicién forzada, detenciones y ejecuciones arbitrarias, entre otras
COsas.

Tan preocupante como los hechos a los que me he referido, resulta el que
empecemos a acostumbrarnos a ellos, que "normalicemos” el horror, que
es reflejo de una descomposicion institucional y social, donde la gravedad
y extension de los mismos problemas que enfrentamos incide en que ten-
gamos un Estado de Derecho débil, donde existe una amplia tolerancia al
incumplimiento o aplicacion discrecional de la ley, generando un contex-
to donde algunas instituciones de la Republica y las autoridades han sido
rebasadas, sus estrategias anuladas y su capacidad de control disminuida
al limite. Los 6rganos del Estado no hemos hecho lo suficiente para con-
trolar y revertir esta situacion a efecto de cumplir a cabalidad con nuestra
encomienda. La existencia de un verdadero Estado de Derecho no es una
realidad en México, es solo una aspiracion.

Buena parte de la sociedad percibe la existencia de un divorcio entre lo
previsto por las normasy lo que ocurre en la realidad, propiciando que los
derechos humanos se asuman como meros postulados tedricos o doctri-
nales que son ajenos, o cuando menos lejanos, a la realidad material que
viveny enfrentan las personas dia con dia. La confianza en el derechoy su
aplicacién ha dado paso a la desesperanza y fomentado el que la sociedad
cada vez espere y conffe menos en las instituciones publicas y en quienes
las integran, situacion que se ha agudizado en el contexto del proceso elec-
toral que actualmente se desarrolla en nuestro pais, el cual no ha estado
exento de violencia y de impunidad, como lo ha evidenciado la serie de
homicidios perpetuados en contra de aspirantes a cargos de eleccion po-
pular o miembros de institutos politicos, los cuales, en su gran mayoria, estan
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lejos de resolverse, asi como la violencia y amenazas que se ejercen y ex-
presan a través de las redes sociales.

Las y los mexicanos no podemos optar por distanciarnos o considerar algo
secundario el cumplimiento de la ley y el respeto a la institucionalidad
democratica. Por ello, es pertinente enfatizar que el reconocimiento, res-
peto y defensa de los derechos humanos no puede atender a intereses o
coyunturas politicas o electorales. Es un supuesto basico y condicién ne-
cesaria de todo acto de autoridad, asi como uno de los cimientos que dan
sustento a nuestra institucionalidad democratica. Ante cualquier abuso de
poder u omision por parte de las autoridades que vulnere los derechos de
las personas, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y la Comisiéon Na-
cional de los Derechos Humanos, como partes integrales del sistema ins-
titucional y democratico de pesos y contrapesos previsto por la Constitu-
cién, estan al servicio de la sociedad mexicana, a efecto de que la verdad
y la justicia sean posibles y accesibles para cualquier persona.

En México no puede haber poderes absolutos. Las autoridades de los dis-
tintos 6rdenes y niveles de gobierno, asi como los poderes publicos, con
independencia de filiaciones o intereses politicos, deben sujetar sus actos
a lo previsto en la Constitucion y en sus leyes, correspondiendo al Poder
Judicial la responsabilidad de que la ley se aplique y prevalezca, y a los
organismos publicos de proteccion y defensa de los derechos humanos,
el que tales derechos se respeten y sus trasgresiones sean evidenciadas y
denunciadas.

Muestra de ello es que, aiin en un entorno tan complejo como el que en-
frentd nuestro pais durante 2017, un total de 218,695 personas recurrieron
a este Organismo nacional para buscar apoyo, atencién o asesoria, al con-
siderarla una via real de acceso a la justicia frente a la arbitrariedad y en
contra de la impunidad. En total desde 2012, la CNDH habria atendido a
poco mas de 1,257,000 personas.

Durante 2017 se recibieron 38,722 escritos de queja, los cuales, previo ana-
lisis y estudio de los mismos, derivaron en la apertura de 25,959 nuevos
expedientes, lo cual significé un aumento de mas de 700 casos respecto
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de los registrados en 2016, de los cuales 9,331 correspondieron a quejas
propiamente dichas, 8,319 a orientaciones directas, 7,682 remisiones y 627
inconformidades. Si bien se inicié un nimero considerable de asuntos du-
rante el periodo que se reporta, tal hecho no implicé un aumento en el
rezago de los mismos, toda vez que, a diciembre de 2017, frente a 25,959
expedientes iniciados se reportd la conclusiéon de 26,210, con lo que se
concluyd un mayor numero de asuntos a los que se iniciaron.

Cada caso que se plantea ante la CNDH, es un testimonio de confianza en
la institucion por parte de quien lo promueve. Confianza que este Orga-
nismo nacional estd comprometido a corresponder, actuando en todo
momento con objetividad e imparcialidad, buscando ser, en los hechos,
esa instancia antiburocrética y antiformalista cuya intervencién propicie
que cesen los abusos de poder o en su caso las omisiones que vulneran
los derechos de las personas, asi como que se reparen los dafios o afecta-
ciones que se les hubiesen causado.

En este sentido, cuando las propias caracteristicas de los casos asi lo per-
miten, se han desarrollado mecanismos para buscar que los problemas o
las situaciones que motiven que las personas acudan a este Organismo
nacional, se atiendan o subsanen de la mejor formay se busca que sea en
el menor tiempo posible. En pocas palabras, que se restablezca el goce y
ejercicio de los derechos violentados, se logre que la ley sea vigente y, de
este modo, se abra espacio a la justicia. Durante 2017, del total de quejas
registradas 4,001 se lograron resolver durante el trémite, 1,332 quedaron
sin materia al haberse promovido que la autoridad adoptara medidas para
subsanar los actos reclamados y en 146 casos se alcanzaron arreglos con-
ciliatorios, todo lo cual representa un total de 5,479 expedientes, lo cual
equivale a cerca del 50% del total de expedientes de queja concluidos en
este periodo.

Por otra parte, durante 2017, este Organismo nacional emitio 97 instrumen-
tos recomendatorios, que comprendieron 81 recomendaciones ordinarias,
5 recomendaciones por violaciones graves, 8 recomendaciones del Meca-
nismo Nacional de Prevencion de la Tortura y 3 recomendaciones genera-
les. El hecho de que se emita una Recomendacién no implica, en modo
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alguno, que el caso ya esté cerrado para la CNDH. El acceso efectivo de las
victimas a la reparacion y restitucion a la que tienen derecho, demanda
que las autoridades que violaron derechos humanos cumplan cabalmente
con el contenido de los puntos recomendatorios. Aceptar una Recomen-
dacion, pero no cumplirla lleva implicita la revictimizacion de quien vio
vulnerados sus derechos fundamentales e imposibilita que la verdad y la
justicia se concreten.

Para coadyuvar en la tarea de que la impunidad no subsista una vez que
se ha determinado la existencia de violaciones a los derechos humanos,
esta Comisiéon Nacional ha puesto especial atencion en la presentacion de
denuncias penales y de responsabilidad administrativa como consecuen-
cia de las Recomendaciones que ha emitido. De este modo, en el periodo
comprendido de enero de 2010 a abril de 2018, la CNDH habria presenta-
do 592 denuncias penales en contra de servidores publicos, tanto federa-
les como locales, de las cuales 127 habrfan sido concluidas y 465 perma-
necerfan en tramite.

Porlo que hace a las denuncias de responsabilidad administrativa, entre el
mes de enero de 2013 al 30 de abril de 2018, esta Comision Nacional habria
presentado 471 denuncias, de este tipo, mismas que habrian sido conclui-
das en 235 casos, habiéndose determinado la sancién de 296 servidores
publicos. Si tomamos en consideracién que durante 2013 solo fue sancio-
nado un servidor publico y que en 2014 la cifra apenas llego a 14, el que
durante 2016 se hubiese determinado responsabilidad administrativaa 110
yenel 2017 a 117, es claro que, si existe un verdadero compromiso por
abatir la impunidad y hacer efectivos los derechos de las victimas, es posi-
ble dar pasos concretos en ese sentido.

Del cimulo de sanciones administrativas impuestas, 127 servidores publi-
cos fueron sancionados con suspensién, 85 fueron inhabilitados, 45 desti-
tuidos, y 45 amonestados, ya sea en forma publica o privada. Destaca la
Comision Nacional de Seguridad, con 50 servidores publicos sancionados;
el Instituto Nacional de Migracion, con 32; la Secretarfa de Educacién Pu-
blica con 27y el Instituto Mexicano del Seguir Social con 23.
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Las personasy la sociedad son cada vez mas conscientes de sus derechos,
asf como de la necesidad de defenderlos y exigir que sean vigentes, para
fortalecer con ello nuestra institucionalidad democratica. Sin embargo, el
contenido, alcance y sentido de las normas que establecen o regulan los
derechos no siempre se encuentra definido o es lo suficientemente claro,
siendo ésta una de las razones por las que el papel de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, en el ambito de los derechos humanos, se visibilizd
socialmente y adquirio especial relevancia durante 2017.

Aun, cuando ya han pasado casi 7 afios de la trascendente reforma cons-
titucional en materia de derechos humanos de 2011, todavia no hemos
podido terminar de dimensionar y definir su magnitud y alcances reales.
Mucho menos, podriamos considerar que se ha logrado su implementa-
cién plena. Aspectos como el sentido de los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad de los derechos humanos,
asi como la forma en que las autoridades, de los distintos niveles y érdenes
de gobierno, deben promover, respetar, proteger y garantizar los mismos,
en el dmbito de sus competencias, aun son objeto de deliberaciones y
polémica.

La actividad del Poder Judicial de la Federacién en este sentido ha sido
constante y fecunda. No han sido pocos los casos en los que, no es sino
hasta que se emite una determinacién judicial, que es posible definir y
delimitar el sentido, alcance y formas de aplicacién o exigibilidad de algun
derecho que simplemente se enuncia en alguna norma o que entra en un
aparente conflicto o contradiccién con otros derechos o disposiciones vi-
gentes. Un derecho que solo se enuncia es un mero formalismo, los dere-
chos sin contenidos o pautas razonables de aplicacién banalizan el discur-
so de los derechos humanos e inciden negativamente en las acciones para
su proteccion y defensa, de ahi la necesidad de detectar y evidenciar estas
situaciones.

Esta actividad incluye el velar porque el contenido de los distintos instru-
mentos normativos que se emitan guarden coherencia con lo previsto por
la Constitucion y se preserve la integralidad de nuestro sistema juridico.
Una afectacién directa a los derechos humanos de las personas adquiere
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otra dimension cuando la vulneracion o riesgo involucra los derechos de
un mayor numero de personas, como sucede en el caso de las leyes cuyo
contenido trasgrede derechos fundamentales.

Durante 2017, la CNDH localizé y analizé 3,678 modificaciones normativas
que se llevaron a cabo, tanto a nivel federal como local. De este conjunto
de disposiciones, se detectaron 34 casos, preponderantemente en el am-
bito local, en los que se estimé que las normas vulneraban derechos hu-
manos, por lo que se impugnaron mediante la accién de inconstituciona-
lidad correspondiente, de las cuales 25 se encuentran en tramite y 9 ya han
sido resueltas. Entre diciembre de 2014 y 2017, esta Comisién Nacional ha
promovido un total de 94 acciones de este tipo, con lo cual se ha supera-
do en casi un 300% el numero total de acciones que se habian intentado
desde 2006, aho en el que se le concedio dicha atribucion.

Las tematicas y derechos que se consideraron vulnerados por las disposi-
ciones que se controvirtieron constitucionalmente, fueron diversas: en 7
casos afectaciones al derecho a la identidad de las personas; en 4 una re-
gulacién indebida de los delitos de desaparicion forzada de personas, tor-
tura, asi como de los tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes; en
3 la defensa de la libertad de expresion y la necesidad de acotar la prision
preventiva oficiosa; en 2 la defensa de los derechos de personas con dis-
capacidad, el derecho de acceso a la informacion publica y la figura de la
legitima defensa por parte de particulares; y en 1 caso los derechos de las
victimas, los derechos de las personas y comunidades indigenas, los dere-
chos al salario minimo y a la vida digna, a la proporcionalidad de las penas,
a la aplicacion del arraigo, cuestiones relativas a la legalidad y taxatividad
en materia penal, discriminacién por nacionalidad, igualdad entre las par-
tes durante el procedimiento, asi como registro de antecedentes penales.
En 2 casos se impugnaron Constituciones locales por contravenir diversos
derechos fundamentales.

Del conjunto de 9 acciones que se resolvieron, en 7 casos se declaré la
inconstitucionalidad total o parcial de diversas disposiciones normativas
que, desde la optica de este Organismo nacional, violentaban o propicia-
ban que se afectaran derechos fundamentales; en 1 caso se determiné el
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sobreseimiento de la accién por cesacion de los de los efectos de la norma
reclamada, toda vez que ante la presentacion de la demanda de inconsti-
tucionalidad, la autoridad que emitio la misma prefirié modificar el precep-
to controvertido antes que el proceso de control de la constitucionalidad
concluyera.

En el caso restante, este Alto Tribunal determind el sobreseimiento de la
accion de inconstitucionalidad bajo un argumento de caracter eminente-
mente formal, aduciendo falta de legitimacion, que previno que entrara al
estudio del fondo del asunto que le fue planteado. Tal vez la adopcién de
un criterio mas amplio, sustentado en el principio de progresividad, asf
como en el principio pro persona, que marcarfa como pauta la obligacion
de otorgar a las personas la proteccion mas amplia posible, permitiria su-
perar el alegato de la falta de legitimacién y propiciar que el beneficio
de la determinacion sobre la inconstitucionalidad de una norma alcanzara
a mas personas, por los derechos humanos que se verian afectados, sin
necesidad de que las mismas promovieran el juicio de amparo corres-
pondiente.

Esta argumentacion, que encontraria sustento en lo previsto por el articu-
lo primero constitucional, tendria como objeto el que los sistemas jurisdic-
cional y no jurisdiccional de proteccion y defensa de los derechos huma-
nos, facilitaran el acceso de las victimas a la justicia, brindandoles mayor
certeza juridica y un ejercicio mas pleno de sus derechos. En un contexto
donde imperan la desigualdad vy la exclusién, la adopcion de un criterio
amplio evitaria que las personas, que podrian ver afectada su esfera juridi-
ca como consecuencia de la emision de una norma o disposicion general
por una autoridad incompetente, tuvieran que acudir a los servicios de un
abogado y asumir los costos inherentes a la promocién de un juicio de
garantfas, como Unica via posible para hacer valer sus derechos o defen-
derlos. La atenciony el respeto a la dignidad de las victimas de violaciones
a los derechos humanos debe ser uno de los ejes bésicos para el efectivo
acceso a la justicia.

La Constitucion establece limites al poder, uno de los cuales es, precisa-
mente, el reconocimiento y respeto de los derechos humanos. Aln ante
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situaciones que requieren una atenciéon urgente como lo son los problemas
de violencia e inseguridad que enfrenta nuestro pafs, los derechos funda-
mentales de las personas no pueden ser violentados. Esta ha sido una preo-
cupacion compartida y constante entre amplios grupos de la sociedad
mexicana que encontrd durante 2017 su punto de expresiéon mas alto en
la polémica generada con motivo de la discusion y emisién de la Ley de
Seguridad Interior, respecto de la cual, como se hizo publico oportuna-
mente, este Organismo nacional promovio también una accion de incons-
titucionalidad.

En esta accion, la CNDH hizo eco de las voces que desde la academia, las
organizaciones de la sociedad civil, asi como organismos nacionales e in-
ternacionales de proteccion y defensa de los derechos humanos, han con-
siderado que la Ley, en los términos en que fue formulada, no serfa acorde
al sentido y contenido de la reforma constitucional de 2011, en tanto ge-
nera la posibilidad de que se vulneren derechos y libertades basicas reco-
nocidas en favor de las y los mexicanos, ademas de afectar el disefio y
equilibrio constitucionalmente establecido entre la Federacion y los esta-
dos, las instituciones, 6rganos del Estado y los Poderes, asi como posibilitar
que se impongan restricciones a la convivencia democratica entre la so-
ciedad mexicana.

En opinion de este Organismo nacional, la Ley de Seguridad Interior con-
traviene principios establecidos por el Sistema Interamericano de protec-
cion de los derechos humanos, sobre la intervencion de las fuerzas armadas
en tareas vinculadas a la seguridad de las personas, la forma y términos en
que deben darse las relaciones entre autoridades civiles y militares, ademas
de que el sentido de sus definiciones y el lenguaje ambiguo en el que est?
redactada, permitieran la injerencia del Estado y la movilizacion de las Fuer-
zas Armadas, por encima de los derechos de las personas.

La promocién de esta accion no busco, como en ninguno de los otros
casos en que esta Comision Nacional ha ejercido tal atribucién, atacar a las
instituciones o debilitar nuestro sistema juridico, sino por el contrario, su
objetivo es consolidar nuestras instituciones y preservar nuestro Estado
Democratico de Derecho defendiendo la Constitucion y los derechos huma-
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nos por ella reconocidos, los cuales representan una parte sustantiva de
la misma.

La sociedad cada vez es mas consciente de la trascendencia que tienen las
determinaciones de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion en este tipo
de acciones que aluden al alcance y vigencia de sus derechos fundamen-
tales. Ya no ve las deliberaciones de este Alto Tribunal como algo estricta-
mente técnico y que le es ajeno, las percibe como algo que tendra reper-
cusiones practicas y que incidird en su vida cotidiana. Muestra de ello fue
la reaccion que tuvieron diversos sectores ante el reciente fallo sobre la
posibilidad de inspecciones sin orden judicial previa, en el cual fue preciso
aclarar publicamente el sentido que especifico que tendria dicha determi-
nacion, precisiones que habran de estar contenidas en el engrose corres-
pondiente.

Sefioras y sefiores Ministros:

Nuestro pafs atraviesa un proceso electoral, que mas alla de ser una ocasion
para el debate, reflexion y planteamiento de ideas y propuestas para lograr
un mejor futuro, desafortunadamente est& generando crispacion, animo-
sidad, polarizacion e incertidumbre entre algunos grupos de nuestra so-
ciedad, e incluso violencia politica, la cual condenamos enérgicamente
bajo cualquier forma en que se exprese. Los ejercicios democraticos deben
ser ocasion para encontrar vias de salida a los problemas que enfrentamos,
no rutas rumbo a callejones sin salida de violencia, intolerancia y division.

Ante ello, considero necesario que tanto el Poder Judicial de la Federacion,
como los organismos publicos de proteccion y defensa de los derechos
humanos enfaticemos que México cuenta con un sistema democratico y
legal en el que lo importante son las instituciones, las leyes que nos hemos
dado, asi como la autonomia e independencia de los distintos Poderes y
organos constitucionales, todo lo cual debe seguir siendo vigente con in-
dependencia de las personas o grupos que se vean favorecidos por el voto
mayoritario de la poblacion en las elecciones. Cualquier proyecto de Na-
cioén, si aspira a ser legitimo y viable, debe tomar como premisa el respeto
irrestricto a la legalidad y a los derechos y libertades de las personas.
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La defensa de la legalidad y de los derechos humanos son prioridades
fundamentales, y obligaciones, tanto para las autoridades como para la
sociedad, siendo la mejor defensa contra la intolerancia o cualquier tenta-
cién autoritaria, constituyendo la columna vertebral de nuestro sistema
democratico. La defensa 'y respeto de los derechos humanos lleva implici-
ta la defensa y respeto de la propia Constitucion, tareas en las que la Co-
mision Nacional de los Derechos Humanos y el Poder Judicial de la Fede-
racion comparten responsabilidades y objetivos comunes.

Es cierto que requerimos fortalecer nuestra institucionalidad garantizando
—en primer lugar— que quienes las sirven sean portadores de ese com-
promiso esencial con la razén para la que han sido creadas. Una firme ins-
titucionalidad es necesaria para desvincular la integraciéon y operatividad
de las mismas de cualquier sesgo meramente coyuntural. México reclama
instituciones que cierren la brecha entre lo previsto por las normasy lo que
ocurre en la realidad. Necesitamos de manera perentoria que la labor de
las instituciones trascienda los términos meramente tedricos y doctrinales,
para que su intervencion sea oportuna y se conviertan en elementos de
justicia, que consoliden la gobernabilidad democratica e impliqguen mejo-
rias reales en la vida de las personas.

México no puede sucumbir en la coyuntura de ningun proceso electoral,
mucho menos sumirse en la contemplacion pasiva de la violencia y la im-
punidad. Respetemos siempre la institucionalidad democrética, impulsan-
do el cumplimiento de la ley y el reconocimiento, respeto y defensa de los
derechos humanos. Solo las normas y las instituciones que las materializan
pueden rescatar y fortalecer la legalidad y el respeto de la dignidad de las
personas ante cualquier entorno que las amenace. La construccién del
desarrollo y el bien comun al que aspiramos no se lograrad fomentando el
odio, la intolerancia o la exclusion.

Renovemos una vez mas, aqui y ahora, nuestro compromiso institucional
con la ética de la funcion publica, con la decencia y con la responsabilidad,
asumiendo que el fin de la politica es serviry no servirse. Ser, hacer y cum-
plir, dejando constancia de ello con acciones y obras, que trasciendan las
simples promesas, la simulacion, la corrupcién y los enganos. Hagamos
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efectivas las méaximas con las que Jorge Carpizo sintetizé los objetivos de
las y los mexicanos preocupados por el respeto a la legalidad y la dignidad
humana:“No a la impunidad” “Nadie por encima de la Ley" La organizacion
politica debe estar al servicio de las personas, de su perfeccionamiento y
de su realizacion como tales.

Muchas gracias

Ciudad de México, a 8 de mayo de 2018



Informe Anual de Actividades 2018,
anfe el Poder Judicial de la Federaciéon

Ministro Arfuro Zaldivar Lelo de Larreq,
Ministro Presidente de la Suprema Corfe de Jusficia
de la Nacion y del Consejo de la Judicarura Federal;
Sefioras Ministras y sefiores Ministros de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién;
Sefioras Magistradas y sefiores Magistrados del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacién;
Miembros del Consejo de la Judicatura Federal,
que nos disfinguen con su presencia;
Integrantes del Consejo Consultivo de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos;
Miembros y representantes de Organismos Internacionales;
Representantes de las organizaciones de la sociedad civil;
Miembros de las distintas instancias del Poder Judicial
de la Federacion, que hoy nos acompanan;
Companeras y companeros de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos;
Representantes de los medios de comunicacién;

Seforas y senores:

Durante 2018 México no pudo superar la crisis que desde hace varios afos
enfrenta en materia de derechos humanos, misma que, por el contrario, se
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acentuo en varios aspectos al ser, entre otras cosas, el aho mas violento en
la historia del pais, lo cual agravd un entorno caracterizado por la falta de
respuestas efectivas ante problemas tan graves como la inseguridad, la
impunidad y cuestiones tales como los miles de personas desaparecidas,
la prevalencia de la tortura, el desplazamiento forzado interno, la explota-
cion y abuso a migrantes, las fosas clandestinas e irregulares, la persistencia
de la violencia de género, la trata de personas, asi como la falta de un ac-
ceso real y efectivo a la justicia, y la debilidad del Estado de Derecho.

La CNDH, como una instituciéon del Estado, independiente de gobiernos,
partidos, intereses politicos o de cualquier otra indole, cuya vocacion y
justificacion Ultima estd en el servicio a México y a las y los mexicanos, ha
acompanado a las victimas y ejercido su papel como un contrapeso insti-
tucional ante los abusos de poder, proporcionando una via a todas las
personas para que sus derechos se defiendan y protejan. Como consecuen-
cia del reclamo y la necesidad de justicia y reparacion de las victimas y de
la sociedad, durante 2018 un total de 158,960 personas recurrieron a este
Organismo nacional para buscar apoyo, atencién o asesorfa. Se recibieron
44,274 escritos, de los cuales, previo anélisis y estudio de los mismos, deri-
varon en la apertura de 25,889 nuevos expedientes, de los cuales 9,002
correspondieron a quejas propiamente dichas, 7,855 a orientaciones direc-
tas, 8,395 remisiones y 637 inconformidades. Tan solo estos asuntos, impli-
caron la atencion de un total de 77,404 personas agraviadas.

Si agruparamos las quejas recibidas por sectores, el de salud congregaria
el mayor nimero de quejas durante 2018, con 4,043 casos, seguidos por
el de seguridad, con 1,734, el educativo, con 892 y el social, con 328. Res-
pecto de 2015, las quejas vinculadas al sector salud, educativo y social,
pasaron de 3,069 a 4,043 casos, de 669 a 832,y de 257 a 328, respectiva-
mente. Mientras que algunos sectores como el de salud, han presentado
un incremento en los Ultimos afos, las quejas recibidas vinculadas al sector
seguridad pasaron de 2,292 en 2015 a 1,734 en 2018, disminucion que si
bien podria verse como algo positivo, no resulta suficiente, en tanto los
hechos denunciados en este ambito frecuentemente implican las conduc-
tas mas graves en materia de derechos humanos y, auin con la disminucion,
contindan ocupando el segundo lugar de quejas presentadas en su contra.
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Las cifras que he mencionado, dejan en claro que los derechos humanos
en nuestro pafs, enfrentan una crisis en diversos rubros. Con base en el
numero de quejas recibidas por este Organismo nacional, serfa claro que
salud, la seguridad, la justicia y educacion son las dreas que requieren aten-
cion prioritaria en el pais, donde pese a los recursos destinados para elloy
las acciones implementadas, las autoridades no han podido dar una res-
puesta pertinente y debida a las demandas de la sociedad y, en particular,
de los grupos con mayor condicién de vulnerabilidad.

Durante 2018, este Organismo nacional emitié 101 instrumentos recomenda-
torios, que comprendieron 90 Recomendaciones ordinarias, 8 Recomen-
daciones por violaciones graves y 3 Recomendaciones generales. Lo anterior
implicd un aumento respecto de 2017 en el rubro de recomendaciones ordi-
narias que pasé de 81 a 90y en el de recomendaciones por violaciones gra-
ves, que paséd de 5 a 8. En el caso de estas Ultimas recomendaciones, las mis-
mas representan casi la mitad del total de 19 recomendaciones, que se han
formulado bajo tal calificacion, durante la existencia de la CNDH, siendo
dirigidas a 40 autoridades, siendo las 3 instancias que recibieron mas reco-
mendaciones de este tipo, la Procuraduria General de la Republica, con 6
casos, y las Secretarfas de la Defensa Nacional y Marina, con 3 casos cada una.

Sin desconocer que los hechos que les dieron origen son anteriores a 2018,
durante este afo se pudieron concluir las investigaciones de casos tan
graves como la serie de detenciones arbitrarias, retenciones ilegales, actos
de tortura, violencia sexual, y cateos ilegales, entre otras conductas, en que
incurrieron miembros de la Secretarfa de la Defensa Nacional y de la Secre-
tarfa de Marina en diversas entidades de la Republica; los abusos cometidos
en contra de nifas, nifos y adolescentes en una casa hogar, en Zamora,
Michoacan; asi como los casos emblematicos de Palmarito Tochapan, en
Puebla y Allende, en el estado de Coahuila.

Asimismo, se emitio la Recomendacion relativa al “Caso iguala’, mismo en
el que la extension, alcance y duracion del trabajo desarrollado por este
Organismo nacional estuvo determinado por la falta de informacién con-
fiable con la que contaban las autoridades que en dmbitos diversos desa-
rrollaban la investigacion del caso, asi como en la serie de negativas y obs-
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taculos que enfrentd para el desarrollo de sus labores. Para determinar la
existencia de violaciones a los derechos humanos, la CNDH se vio forzada
a realizar, en el dmbito de sus atribuciones, la investigacion que otras ins-
tancias no pudieron o no quisieron llevar a cabo en forma pertinente y
debida. La muy grave y lamentable colusion entre autoridades y organiza-
ciones criminales ocasiond la pérdida de la vida de 6 personas, lesiones a
42,y la desaparicién forzada de 43 mas. Las omisiones y la actuacion indo-
lente de varias instancias de procuracion e imparticion de justicia, ocasio-
né la contaminacion y pérdida de evidencias y pruebas, asi como el que
no se hayan agotado multiples lineas de investigacion y el que diversas
consignaciones de presuntos responsables hayan sido indebidamente formu-
ladas, lo cual ha ocasionado que varios de ellos no puedan ser juzgados y
subsista la impunidad.

En los casos que llegan a la emision de una Recomendacion, no es inusual
que la autoridad proporcione informacién falsa o incompleta a la CNDH o
que busque obstaculizar administrativa u operativamente el desarrollo de
la investigacion correspondiente, lo cual ocasiona que este Organismo na-
cional tenga que obtener por medios propios la informacion relevante
sobre el caso, asf como realizar dictdmenes técnicos especializados para
sustentar en elementos objetivos de conviccién sus pronunciamientos.
Cada Recomendacion esta sustentada en hechos, no en presunciones o
simples dichos, la verdad que se denuncia y hace publica tiene respaldo
en una investigacion objetiva y profesional en la que, frecuentemente, el
conocimiento técnico y cientifico especializado aporta los elementos de-
terminantes en cada caso.

La autoridad que no acepta una Recomendacion o no atiende los puntos
recomendatorios contenidos en la misma, da la espalda a los derechos
humanos, a las victimas de los mismos y contribuye a que en nuestro pais
subsista un entorno de impunidad, arbitrariedad y abuso de poder. La de-
fensay respeto de los derechos humanos no depende de ideologias, inte-
reses politicos, econdmicos o de cualquier otra indole. Toda autoridad, por
el hecho de serlo, estd obligada a asumir como premisa de su actividad el
respeto y vigencia de los derechos humanos. No hay programa de gobier-
no o politica econdmica cuyo cumplimiento o aplicaciéon pueda excusar
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el que se vulneren derechos humanos o se debilite la institucionalidad
democratica para promover o preservar decisiones autoritarias. Es parte
del debido digno y debido desempefo de las instancias jurisdiccionales,
asf como de las encargadas de la proteccion y defensa de derechos funda-
mentales, evidenciar y remediar estos casos, pugnando con autonomia y
apego a la legalidad, por el respeto de la dignidad humana, frente a inte-
reses particulares o de grupo que la desconocen o agravian.

Detrds de buena parte de los hechos reclamados ante este Organismo
nacional, subyacen reclamos basicos por una verdadera legalidad y un
efectivo acceso a la justicia. La CNDH y las demds instancias del sistema
no jurisdiccional de proteccion y defensa de los derechos humanos son
para todas las personas, pero en particular para las que presentan mayor
condicion de vulnerabilidad una via cercana y expedita para buscar la vi-
gencia de sus derechos al margen de procedimientos, formalismos e ins-
tancias judiciales que frecuentemente, no les son accesibles. Las leyes
existen, pero no se aplican o respetan, y con frecuencia sus contenidos
son poco claros o, inclusive, propician contradicciones con otras normas,
ante lo cual las personas viven en un ambiente de incertidumbre, al no sa-
ber si las normas se van a cumplir o la forma como se van a interpretar para
su cumplimiento.

En este sentido, la actividad del Poder Judicial de la Federacion, desde hace
varios anos, ha sido constante y relevante en el reconocimiento y defensa
de los derechos humanos, al asumir los mismos como una de las pautas o
ejes que sustentan las resoluciones que emite en los casos que se ponen
a su consideracion. Los criterios judiciales que se han integrado y emitido,
resultan un instrumento de primera utilidad para el desarrollo de las tareas
que constitucionalmente corresponden a la CNDH, asf como para la forma
y términos en que los derechos humanos pueden ser vigentes en México.
Dentro de las atribuciones de esta Comisién Nacional, se encuentra el ve-
lar porque el contenido de los distintos instrumentos normativos que se
emitan guarden coherencia con lo previsto por la Constitucién y se preser-
ve la integralidad de nuestro sistema juridico. Una afectacién directa a los
derechos humanos de las personas adquiere otra dimensién cuando la
vulneracion o riesgo involucra los derechos de un mayor nimero de per-
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sonas, como sucede en el caso de las leyes cuyo contenido trasgrede de-
rechos fundamentales.

El Gobierno de la Republica lo ha sefialado reiteradamente: nadie al margen
ni por encima de la ley. Este postulado refleja lo prescrito por el articulo 1°
constitucional, el cual impone a todos los servidores publicos, la obligacion
de acatar el marco constitucional y legal vigente, asi como respetar, defen-
der y promover los derechos humanos reconocidos por la Constitucion y
en los tratados internacionales. Esta obligacion comprende también el
ejercicio de la funcion legislativa y la necesidad de que las leyes y demas
disposiciones que se emitan no vulneren el reconocimiento, ejercicio o
goce de derechos fundamentales.

La promocion de las acciones de inconstitucionalidad no busca, en ningun
caso, atacar a las instituciones o debilitar nuestro sistema juridico, sino por
el contrario, su objetivo es consolidar nuestras instituciones y preservar
nuestro Estado de Derecho defendiendo nuestra Constitucion y los dere-
chos humanos por ella reconocidos, los cuales representan una parte sus-
tantiva de la misma. Respetar y defender los derechos humanos lleva im-
plicito el respeto y defensa de la Constitucion.

Respecto a este punto, en 2018 la CNDH promovi¢ 53 acciones de incons-
titucionalidad, para lo cual fue necesario continuar con el mecanismo in-
terno que se establecié para la revision electrénica y manual de publica-
ciones oficiales, tanto federales, como locales y municipales, habiéndose
detectado y revisado un total de 2,896 reformas o adiciones normativas,
de las cuales 189 se estimaron inconstitucionales, correspondiendo 184 a
actos emitidos por legislaturas locales y cinco por el H. Congreso de la
Union.

Durante 2018, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion resolvid 27 accio-
nes de inconstitucionalidad de las promovidas por esta Comision Nacional.
En 17 de esos casos, se declaré la invalidez de al menos un articulo que
implicaba una vulneracion a los derechos humanos, llegadndose a realizar
en varios casos una interpretaciéon conforme de las leyes que se impugna-
ron. Es de resaltarse qué en 3 asuntos, los congresos locales que emitieron
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las leyes impugnadas por esta CNDH decidieron modificar sus normas an-
tes de que el Pleno emitiera su sentencia para evitar fueran declaradas
violatorias de derechos fundamentales. En total, las resoluciones emiti-
das por este Alto Tribunal, en acciones de inconstitucionalidad promovidas
por la CNDH, impactaron durante 2018 en 189 leyes, tanto locales como
federales.

Entre las resoluciones mas relevantes emitidas respecto de estas acciones
por la SCJN destaca la relativa a la Ley de Seguridad Interior, la cual ratificé
la necesidad de que la seguridad publica y la participacion temporal de las
Fuerzas Armadas en ese ambito se sujeten estrictamente a lo previsto por
la Constitucion y sea acorde con los pardmetros internacionalmente reco-
nocidos, los cuales plantean restringir al minimo tales intervenciones y
fortalecer el control de autoridades e instituciones civiles en ese campo.

En otra determinacion, este Alto Tribunal reconocio la legitimacion de este
Organismo constitucional para impugnar cuestiones relacionadas con as-
pectos competenciales, lo cual posibilita una proteccion mas amplia a los
derechos humanos en aras de proporcionar seguridad juridica a las perso-
nas. Asimismo, al resolver la inconstitucionalidad de diversas leyes de in-
gresos dado su vigencia anual, ademas de expulsarlas de nuestro sistema
juridico, ha vinculado al legislador local a no repetir los mismos vicios de
inconstitucionalidad al legislar para el siguiente afo fiscal, lo cual tiene un
impacto directo en la protecciéon del derecho a la identidad, derecho a la
igualdad y no discriminacion, asi como el principio de gratuidad en el ejer-
cicio del acceso a la informacion.

Desde el 2006, afio en el que se le otorgd la facultad a esta Comision Na-
cional de promover acciones de inconstitucionalidad, hasta junio de 2019,
se han presentado ante la Suprema Corte de Justicia de la Nacion un total
de 230 acciones de esta indole. Durante el periodo del 2006 al 15 de no-
viembre de 2014, se promovieron un total de 39 demandas, mientras que,
en la actual administracion, se han presentado 191 acciones de este tipo.
De las 230 acciones de inconstitucionalidad sefaladas, se han resuelto 116
y 114 contintan en tramite. Cada resolucion que emite este Alto Tribunal
en una acciéon de inconstitucionalidad, abona a la causa de los derechos
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humanos, toda vez que, o bien se previene la aplicacion de una norma que
serfa contraria a los mismos, o se establecen los criterios para su debida
interpretacion y aplicacion, con respeto a los derechos humanos. Con la
promocion de las acciones de inconstitucionalidad, ganan siempre los de-
rechos humanos.

Sefioras y Sefores Ministros:

Los habitantes de este pais no podemos seguir sujetando nuestro destino
y planes de desarrollo y vida al miedo, a la desconfianza, a la incertidumbre
que genera la inseguridad, la violencia y la impunidad. Requerimos una
transicion a la genuina legalidad, sustentada en el respeto de los derechos
humanos. Esta cultura de la legalidad se debe fortalecer, tanto entre auto-
ridades, como entre la sociedad, para que partiendo del interés y objetivo
comun de lograr un México donde se exijan los derechos, pero se cumplan
con las obligaciones, donde la observancia y aplicacion de la ley no sea
susceptible de negociacion o se realice de manera selectiva, y exista una
institucionalidad fuerte, podamos recobrar la expectativa de un rumbo de
paz, seguridad y desarrollo que nos permita dejar de lado el miedo y la
incertidumbre, para que cada persona y como sociedad, volvamos a tomar
el control y responsabilidad de nuestro futuro, el cual se encuentra empa-
fado por la violencia, la impunidad y la corrupcion.

Las y los mexicanos no podemos optar por distanciarnos o considerar algo
secundario el cumplimiento de la ley y el respeto a la institucionalidad
democratica. Ante ello, es pertinente enfatizar que el cumplimiento y apli-
cacion de la ley, asi como el reconocimiento, respeto y defensa de los de-
rechos humanos, no pueden atender a intereses o coyunturas politicas o
electorales. Son supuestos basicos y condicion necesaria de todo acto de
autoridad, asi como uno de los cimientos que dan sustento a nuestra ins-
titucionalidad democratica. Ante cualquier abuso de poder u omision por
parte de las autoridades que vulnere la esfera juridica de las personas, las
y los mexicanos cuentan con garantias efectivas para hacer valer sus dere-
chos, mediante normas e instituciones cuya encomienda esencial es la
vigencia de la legalidad y el respeto de la dignidad de las personas.
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En este sentido, el Poder Judicial de la Federacion y la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos, como partes integrales del sistema institucio-
nal y democrético de pesos y contrapesos previsto por la Constitucion, son
la mejor garantia que tiene la sociedad mexicana de que la verdad y la
justicia son posibles y accesibles para cualquier persona. En México no
puede haber poderes absolutos. Las autoridades de los distintos érdenes
y niveles de gobierno, asi como los poderes publicos, con independencia
de filiaciones o intereses politicos, deben sujetar sus actos a lo previsto en
la Constitucién y en sus leyes, correspondiendo al Poder Judicial la respon-
sabilidad de que la ley se aplique y prevalezca, y a los organismos publicos
de proteccién y defensa de los derechos humanos, el que tales derechos
se respeten y sus trasgresiones sean evidenciadas y denunciadas.

La Constitucion establece limites al poder, uno de los cuales es, precisa-
mente, el reconocimiento y respeto de los derechos humanos. Ain ante
situaciones que requieren una atenciéon urgente como lo son los problemas
de violencia e inseguridad que enfrenta nuestro pais, los derechos funda-
mentales de las personas no pueden ser violentados. Nadie puede opo-
nerse a que se revisen las estructuras del poder, a que se investiguen y
sancionen los actos de corrupcion, se abata la impunidad y se haga un
mejor ejercicio de los recursos publicos. Sin embargo, la consecucion de
estas metas, no puede implicar que se vulneren derechos; que los conte-
nidos de las leyes se vuelvan objeto de negociacion para atender no al
mayor y mejor interés de las personas, sino a postulados o premisas poli-
ticas e ideoldgicas; que se debiliten o se vuelvan ineficientes o inoperantes
las instituciones democraticas; que el servicio publico se degrade y pau-
perice la funcién publica en aras de economias de corto plazo que propi-
cien que se pierda la capacidad, formacion y conocimientos de las personas
que, como sucede en el Poder Judicial de la federacion, se han formado y
especializado en el servicio publico, al ver el mismo como una opcion
viable de desarrollo y vida.

México cuenta con un sistema democratico y legal en el que lo importan-
te son las instituciones, las leyes que nos hemos dado, asi como la autono-
mia e independencia de los distintos Poderes y 6rganos constitucionales,
todo lo cual debe respetarse y seguir siendo vigente con independencia
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de personas o grupos en el poder. La reforma de junio de 2011 convirtié
nuestro maximo ordenamiento en una Constitucion de Derechos Huma-
nos, por lo que, en consecuencia, la defensa y respeto de los derechos
humanos lleva implicita la defensa y respeto de la propia Constitucion,
tareas en las que la Comision Nacional de los Derechos Humanos y el Poder
Judicial de la Federacion comparten responsabilidades y objetivos comu-
nes. La defensa de la legalidad y de los derechos humanos son prioridades
fundamentales, y obligaciones, tanto para las autoridades como para la
sociedad, y constituyen la mejor defensa contra la intolerancia o cualquier
tentacion autoritaria, siendo la columna vertebral de nuestro sistema de-
mocratico.

Es preciso que se entiendan las caracteristicas, atribuciones propias y se
fortalezcan los sistemas con los que cuenta nuestro pafs para la proteccion
y defensa de los derechos humanos. El Ombudsperson no puede erigirse
como un sustituto de las instancias jurisdiccionales, pero también, las de-
terminaciones de estas Ultimas, no deben vulnerar el ambito propio de
actuacion del primero ni pretender desvirtuar su naturaleza. Por su natu-
raleza y caracteristicas, las investigaciones y procedimientos ante los orga-
nismos publicos de proteccién y defensa de los derechos humanos no
pueden equipararse a los de un proceso jurisdiccional, ni constituyen actos
de autoridad. Pretender subsumir los pronunciamientos del Ombudsperson
dentro de los actos ordinarios de autoridad, mas que contribuir a fortalecer
la legalidad en nuestro pais constituye un primer paso a que se haga nu-
gatorio, en los hechos, el sistema no jurisdiccional de proteccion de dere-
chos previsto en la Constitucion.

El hablar a favor de los derechos humanos, no implica en modo alguno abo-
gar a favor de la impunidad o de la ilegalidad. La verdadera y real trans-
formacion que nuestro pafs requiere implica un cambio por el respeto a la
legalidad, por la vigencia de los derechos humanos, por la inclusion, la to-
lerancia y el desarrollo de todas y de todos, en un contexto de justicia, de
verdad y transparencia en el que la dignidad humana se reconozcay respete.

Nuestro pais requiere una institucionalidad fuerte, que consolide nuestra
democracia y fortalezca la unidad de nuestra Nacion. Las instituciones mar-
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can pautas e imponen limites a la actuacion de personas y autoridades,
generan certidumbre en la sociedad y dan cauce a la conciliacion de inte-
reses individuales y colectivos. Las instituciones constituyen un medio de
control para evitar que exista la posibilidad de arbitrariedades y que, si
éstas se presentan, los derechos violentados puedan ser resarcidos. Las
instituciones son garantias de que los derechos sean vigentesy se respeten,
tareas en las que el Poder Judicial de la Federacién y los organismos publi-
cos de proteccion y defensa de los derechos humanos tienen mucho que
aportar si asumen el ejercicio de sus atribuciones con responsabilidad,
respeto y preservan la dignidad de las mismas.

La existencia o no de violaciones a los derechos humanos no es una cues-
tion que se pueda negociar o se deba interpretar a la luz de intereses po-
liticos o de preferencias ideoldgicas. Del mismo modo, la alta responsabi-
lidad y dignidad inherentes al ejercicio de la funcion jurisdiccional, no
admiten condicionamiento o sesgo alguno, mas alla de la cabal, objetiva
y acuciosa interpretacion de los hechos planteados y probados en los ex-
pedientes, asi como de la aplicacion debida de las normas. Ambas funcio-
nes dan certidumbre a las personas y consolidan la institucionalidad de-
mocratica en nuestro pafs. Ante los retos actuales, que la rectitud de
nuestras conductas y el cabal desemperfio de nuestras funciones, sean el
mejor testimonio en el juicio que la historia haga de la forma como le res-
pondimos a México y a su sociedad, en este momento coyuntural, en el
que tuvimos la oportunidad y responsabilidad de servirles.

Muchas gracias

Ciudad de México, a 24 de junio de 2019






Mensajes del Presidente
de la CNDH en la enfrega del
Premio Nacional de Derechos Humanos






Premio Nacional
de Derechos Humanos 2014

Sefor licenciado Enrique Pefia Nieto,

Presidenre Constirucional de los Estados Unidos Mexicanos;
Sefor licenciado Miguel Angel Osorio Chong,

Secrefario de Gobernacion;
Sefior licenciado Javier Herndndez,

Represenranre del Alro Comisionado de las Naciones Unidas;
Respetables miembros del presidium;
Distinguidas personalidades que nos acompafian

en esta ceremonia de premiacion;
Amigos de los medios de comunicacion;

Seforas y senores:

Los derechos humanos estdn en crisis en algunas regiones de nuestro pafs.
Ante este panorama adverso, hoy se entrega el Premio Nacional de Dere-
chos Humanos 2014. A 66 afios de la aprobacion de la Declaracion Univer-
sal de Derechos Humanos, el anhelo por vivir bajo el paradigma de respeto
pleno a la dignidad humana sigue vigente. La conquista y reconocimiento
de estos derechos aun enfrentan desafios multiples y en México atraviesan
una etapa muy compleja.

Casos tan condenables como los de Iguala y Tlatlaya han sacudido nuestra
conciencia. Calles y plazas se llenan de personas que protestan, dando
visibilidad a exigencias que hasta hace poco estaban dispersas. Existe un
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malestar social muy difundido, pero no necesariamente tiene su origeny
se limita a estos casos, los cuales, mas bien han catalizado un largo proce-
so de frustraciéon de expectativas iniciado afos atras, pero que no fue ad-
vertido con oportunidad en sus diferentes vertientes econdmicas, sociales
y culturales.

La violencia, la inseguridad, la corrupcién y la impunidad han provocado,
ademsas de dolor e indignacién, un sentimiento de desconfianza hacia
nuestras instituciones, de malestar, de fractura en nuestro Estado de Dere-
cho, asi como una percepcién de lejania e indiferencia de las autoridades
ante los reclamos de la sociedad.

Las manifestaciones son una expresion de hartazgo ante la impunidad, de
indignacion por la complicidad entre algunas autoridades y delincuentes,
y de inconformidad ante los abusos de poder y la falta de respuesta de las
autoridades a las demandas por un pais mas justo e incluyente.

Los oprobiosos hechos de Iguala y Tlatlaya no son producto de una“gene-
racion espontanea’; las condiciones que los propiciaron se gestaron pau-
latinamente desde hace tiempo. Los mexicanos tenemos un reclamo de
justicia y de verdad: ;Donde estaban las Instituciones de Seguridad del
Estado que debian prevenir los riesgos y amenazas a la seguridad interior
y al orden publico? ;Qué hacian las autoridades competentes de los dis-
tintos niveles de Gobierno cuando acontecian esos deleznables episodios?
iComo pudimos llegar a tal grado de deterioro social e institucional en esas
regiones del pafs?

Los reclamos de justicia y de verdad tienen diversos medios de expresion.
Las manifestaciones publicas son tal vez el medio més visible de protesta,
la cual también ha encontrado espacios para surgir en multiples dmbitos,
como los académicos, los culturales, los periodisticos y en las redes sociales.

Desafortunadamente, este ejercicio legitimo de derechos se ha visto afec-
tado por las acciones de grupos minoritarios violentos que ante las circuns-
tancias que atravesamos quisieran generar un contexto de ruptura y pola-
rizacion social.
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La injusticia, la mentira y la violencia, sea cual sea su origen, agreden y
debilitan a México. La verdad, la transparencia, el imperio de la ley y el
didlogo, nos fortalecen y dignifican a todos.

Es imperativo atender el tema de la impunidad, que es el mayor flagelo
que debemos erradicar. Impunidad que alienta a los transgresores de la
ley, mina la confianza en las instituciones, atropella el ordenamiento juri-
dico vigente y humilla a las victimas. No podemos mantenernos indiferen-
tes o aceptar la impunidad. La impunidad es el preludio de la barbarie.

La esperanza de una convivencia pacifica, armoénica y apegada a la ley, solo
se podrd concretar si la defensa y proteccion de los derechos humanos se
asume como el eje de toda actuacion del poder publico. Coincido con las
voces que han expresado la necesidad de conjugar tres dimensiones ba-
sicas para posibilitar la vida en comun en nuestro paifs, las cuales son: el
ejercicio pleno de las libertades y derechos, la construccion de un piso
comun de satisfactores materiales y culturales que propicie la cohesién e
inclusion social, y el fortalecimiento de un Estado de Derecho que en ver-
dad sea digno de tal nombre.

En esta lucha por la vigencia de los derechos humanos, la participacion
activa de la sociedad civil es indispensable. Los defensores de derechos
humanos son, con frecuencia, la primera voz de denuncia de los abusos y
las omisiones de la autoridad, aportan a la construccion de modernas ciu-
dadanias que fomentan la participacion directa, activa y propositiva en los
espacios publicos, dando cauce a las legitimas demandas y reivindicaciones
sociales que permitan a todas las personas, en igualdad de condiciones,
acceder al pleno goce de sus derechos, sin exclusion, marginacién o dis-
criminacion alguna. Estos son los casos de Juan Manuel Estrada Juérez y
de Mayela Garcia Ramirez.

El ingeniero Estrada Judrez se ha distinguido por la defensa de los derechos
humanos de los menores; ha sido un promotor del rescate de nifios que
han sido victimas de robo, desaparecidos, sustraidos o separados, de dife-
rentes maneras, del seno familiar y de la proteccion de sus padres, con
diversos propdsitos.
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Por su parte, la licenciada Garcia Ramirez se ha distinguido por sus trabajos
en favor de los derechos de las mujeres, mediante el apoyo a madres sol-
teras, la denuncia de feminicidios, la promocién de leyes y protocolos de
seguridad, la lucha contra la violencia de géneroy el apoyo para recuperar
la custodia de sus hijos.

La actividad diaria de todos los defensores y de las organizaciones de la
sociedad civil estd modificando, para bien, nuestra realidad. Es por ello que
en este acto quiero reconocer, publica y expresamente, ese esfuerzo.

Si bien hoy distinguimos a dos personas genuinamente comprometidas
con la causa de los derechos humanos, el premio, simbdlicamente, consi-
dero que lo merece toda la sociedad civil organizada.

Promoveré que en sus proximas entregas, este Premio Nacional tenga una
difusion mas amplia y una mayor participacion, a efecto de que se forta-
lezca y consolide como un reconocimiento a quienes son factor de cambio
y ejemplifican lo mejor de nuestra sociedad.

Sefior Presidente,
Distinguidas invitadas e invitados:

No puede haber vuelta atras, no hay manera de recuperar la engafiosa
“normalidad” que como pafls teniamos antes de los hechos de Iguala o
Tlatlaya, porque era anoémala, estaba asentada, en parte, en la simulacion,
la ausencia de informacién pertinente, la desidia, la indolencia y la falta de
responsabilidad publica de quienes propiciaron ese estado de cosas. Revi-
semos autocriticamente el camino andado e intentemos reorientar nues-
tras acciones. Entender la complejidad del enojo colectivo y el riesgo de
erosion de la legitimidad gubernamental obliga a un cambio de actitud,
de estrategia y de discurso. No se trata de redisefar el pais, sino de esta-
blecer prioridades.

En este aniversario de la Declaracion Universal de Derechos Humanos te-
nemos la oportunidad histérica, no solo de superar la situacion actual, sino
de redefinir para bien el futuro de México. Lo haremos si sabemos entender
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y atender nuestra realidad, si volvemos a escucharnos y podemos dialogar
para buscar la paz, la verdad y la justicia. Este entendimiento y reflexion nos
darén la oportunidad de evolucionar como individuos y como sociedad, y
encauzar nuestras diferencias.

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos, con sustento en el reco-
nocimiento pleno de la dignidad humana y en ejercicio de su autonomia,
acompanhard todo esfuerzo que desde las instituciones y la sociedad civil
se emprenda con objeto de concretar ese México pacifico, prospero, justo
e incluyente al que aspiramos.

Es urgente ubicar en el centro de toda la administracién publica la defen-
sa 'y proteccion de los derechos humanos y la atencion integral a las victi-
mas. Es un requisito indispensable para todo acto de gobierno.

Todo el apoyo al ejercicio de la libertad de expresion y de la protesta paci-
fica dentro del marco de la ley, y la aplicacion estricta de la misma a quien
ejerza violencia, afectando derechos e intereses de terceros. Es obligacion
de la autoridad dar cauce a las muestras de descontento, escuchar las ne-
cesidades expresadas y generar canales o vias adecuadas para responder
a ellas efectivamente. También lo es la oportuna y debida aplicacién de la
ley, la cual lleva implicito el respeto a los derechos humanos.

Por complejas que sean las circunstancias, México no puede permitir el
debilitamiento de su Estado de Derecho.

Muchas gracias.

México, D. F., a 12 de diciembre de 2014






Premio Nacional
de Derechos Humanos 2015

Sefor licenciado Enrique Pefia Nieto,

Presidenre Consritucional de los Estados Unidos Mexicanos;
Consuelo Gloria Morales Elizondo

y Sandra Jiménez Lozaq,

Resperables miembros del presidium;
Distinguidas personalidades que nos acompanan

en esta ceremonia de premiacion;

Seforas y senores:

El reconocimiento, defensa y promocién de los derechos fundamentales,
asi como la vigencia plena del Estado Democratico de Derecho, son las
Unicas vias para lograr la justicia, tanto para los individuos como para la
sociedad. En materia de derechos humanos no solo basta creer, hay que
hacer.

Aun cuando es innegable que nuestro pafs ha realizado grandes avances
en el reconocimiento de los derechos fundamentales de las personas, asi
como en el establecimiento de instituciones para su proteccion y vigencia,
lo cierto es que la agenda nacional en materia de derechos humanos re-
gistra multiples pendientes y desafios que demandan su atencion urgente,
entre los cuales se encuentran las cuestiones relativas a las desapariciones,
asf como a la proteccion a nifias, nifios y adolescentes, ambitos en los que
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hoy reconocemos la destacada trayectoria de dos mexicanas comprome-
tidas con la dignidad de las personas.

El problema de las desapariciones desaffa y cuestiona las capacidades y
recursos del Estado mexicano para dar respuesta a una situacion que, con
el paso del tiempo, se esta convirtiendo en un obstaculo que no hemos
podido superar en nuestro camino rumbo a una cultura sustentada en la
observancia de los derechos humanos.

Hace algun tiempo usted planteo, Sefior Presidente, varias medidas que
habrian logrado incidir de manera positiva en la atencion de este problema,
entre las cuales se encontraban, ademas de la emisién de la Ley General
en Materia de Desaparicion Forzada, la creacion de un Sistema Nacional de
BUsqueda de Personas No Localizadas, asi como un Sistema Nacional de
Informacion Genética, mismas que, por diversos factores y actores, ain no
se han concretado. Lo mismo ha sucedido con las acciones que esta Co-
mision Nacional sugirid emprender en la materia, asi como con las reco-
mendaciones formuladas por el Comité respectivo de la Organizacién de
Naciones Unidas.

El problema de las desapariciones en México es una cuestion dramatica,
ajena a toda nocién de respeto a la dignidad de las personas, cuya magni-
tud es preciso dimensionar objetivamente. Al dia de hoy, ain no podemos
contar con informacion real e integrada conforme a estdndares internacio-
nales, que nos permita distinguir los casos que efectivamente puedan im-
plicar una desaparicion forzada, de aquellos que estan vinculados a la de-
lincuencia organizada o respondan a otras causas. Sin esta informacién,
dificilmente se podran establecer acciones integrales y coordinadas de
busqueda, asi como deslindar las responsabilidades correspondientes en
cada suceso.

Si bien es de reconocer el esfuerzo que busca la creacién de unidades ad-
ministrativas avocadas a la investigacion de los casos de desaparicion, asf
como la formulacion de propuestas normativas en este tema, si no se dota
a las areas especializadas de investigaciéon de la informacién pertinente
sobre los asuntos de desaparicion; se les asignan y proporcionan recursos
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y capacidades, técnicas y humanas suficientes, adecuadas y pertinentes
para el cumplimiento de sus objetivos; y se genera un marco normativo
idéneo para el desarrollo de sus capacidades, dificilmente se obtendran los
resultados que se requieren y que la sociedad espera en esta materia.

Lo anterior, vale la pena insistir en ello, es una cuestion prioritaria. Es pre-
Ciso que se emita a la brevedad posible la Ley General, la cual debera tomar
en consideracion todas las propuestas que se han presentado y estar sus-
tentada en una discusién amplia, plural, e informada, que como punto de
partida escuche y atienda los planteamientos de las victimas, asi como de
los colectivos y organizaciones que defienden y promueven sus intereses.
En esta tarea, este Organismo nacional Autdbnomo reitera su disposicion a
acompanar a las victimas y a las organizaciones sociales, asi como apoyar
todos los trabajos que sobre este tema se realicen.

El compromiso que las distintas instancias del Estado mexicano han asu-
mido en materia de desapariciones debe tener un mayor reflejo en accio-
nes concretas que, de manera contundente, dejen en claro que la atencion
de este ambito es una prioridad, no solo para el Ejecutivo Federal, sino
también para los gobiernos de los Estados y, en general, para todos los
poderes, niveles y érdenes de gobierno.

La voluntad se ha expresado, se han emprendido algunas tareas, pero aun
estan distantes los resultados que serfan deseables, ante lo cual debemos
preguntarnos:

iQué es lo que ha pasado? jLos derechos humanos, efectivamente, se han
puesto como eje de toda decision de los gobiernos? jLos servidores pu-
blicos de los tres niveles de gobierno realmente estan capacitados y han
asumido el respeto a la dignidad humana como pardmetro de actuacion?
iAcaso las instancias del Estado mexicano estan incumpliendo con sus
mandatos o no han tenido la capacidad de responder a las victimas y a los
requerimientos de las circunstancias?

Lo cierto es que al dfa de hoy, nuestro pais aun no ha honrado la deuda y
compromiso que tiene con las victimas de las desapariciones, con la socie-
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dady con el cumplimiento de las determinaciones emitidas por organis-
mos internacionales en esta materia.

Por lo que hace al respeto y vigencia de los derechos de las nifias, nifos y
adolescentes, es preciso reconocer que han sido muchas y valiosas las ac-
ciones que se han emprendido en ese dmbito aunque, en contrapartida,
las asignaturas pendientes y retos también son diversos. La Ley General,
aprobada en noviembre de 2014, aun espera su implementacion integral,
para lo cual, a partir del reciente establecimiento del Sistema y de la Pro-
curaduria de Proteccién a nivel Federal, serd necesario que las distintas
entidades federativas concluyan el establecimiento de los sistemas y pro-
curadurias, consoliden su operacién y ejerzan a cabalidad sus atribuciones
en el menor tiempo posible.

Ante este escenario, muchas mexicanas y mexicanos han asumido como
compromiso de vida la defensa y proteccion de los derechos humanos,
emprendiendo en el dmbito de la sociedad civil organizada, diversas ac-
ciones para coadyuvar en la atencion de los problemas, retos y desafios
que enfrenta nuestro pais en ese dmbito.

Pareciera para algunos que el trabajo de las defensoras y defensores civiles
de derechos humanos no tiene una incidencia real y positiva en la solucién
de estos problemas. Hoy les digo a quienes asi piensan, que su apreciacion
es por completo errénea y mucho es lo que quienes formamos parte de
las instituciones y el resto de la sociedad deberfamos valorar y podriamos
aprender de su trabajo, entrega, conviccién humanista, entereza, valor y
amor por México y por los otros.

La mayor parte de los avances sustantivos que se han dado en nuestro pais
en el dmbito de los derechos fundamentales, no los podriamos entender
sin la participacion de las defensoras y defensores civiles, asi como de las
organizaciones sociales. Han alzado la voz cuando se ha querido imponer
el silencio; ante el olvido han preservado la memoria; ante el miedo han
cultivado la entereza; han optado por la verdad para contestar a las men-
tiras, y ante la violencia y el abuso han decidido defender la justicia.
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Este trabajo rinde frutos y hoy, reconocemos a todas y todos los que de-
fiendeny promueven los derechos humanos en nuestro pais, cuando otor-
gamos a Consuelo Gloria Morales Elizondo el Premio Nacional de Derechos
Humanos 2015 y concedemos una Mencién Honorffica a Sandra Jiménez
Loza, por su trabajo, compromiso y trayectoria destacada.

Nos faltarfa tiempo en esta ceremonia para referir con detalle la trayectoria
y la labor llevada a cabo desde hace més de 22 anos por Consuelo Morales
en la atencién de las personas desaparecidas, sobre todo en el estado de
Nuevo Ledn, asi como en el dmbito penitenciario, la cual ha servido de ins-
piracion y ejemplo para muchas personas y ha coadyuvado, con resulta-
dos muy concretos, a atender y aliviar el dolor, la desesperanza de muchas
mexicanas y mexicanos que han sido victimas de abusos de poder o para
quienes la justicia solo ha sido una aspiracion.

Del mismo modo, hoy reconocemos a Sandra Jiménez Loza, quien ademas
de constituir un testimonio de vida y un ejemplo de lo que la voluntad, el de-
seo de luchay la determinacion pueden lograr; con su trabajo en favor
de la nifez y adolescencia de México ha contribuido a visibilizar y atender
la situacién que enfrentan un gran nuimero de nifas, nifnos y adolescentes,
derivada de la trata de personas, la inseguridad, la violencia, la exclusion,
la falta de una educacion de calidad, de oportunidades, asi como de un
efectivo acceso a la justicia.

Defender y promover la vigencia de los derechos humanos en México no
es una cuestion sencilla. Quienes lo hacen, en particular en el ambito de
la sociedad civil enfrentan diversos obstaculos e inclusive riesgos. De ahf la
importancia que tiene que hoy reconozcamos a dos mexicanas que han
asumido el reto de alzar su voz y actuar en favor de la dignidad de las
personas y en beneficio de la sociedad.

Los problemas y retos que enfrenta el pais en materia de derechos huma-
nos no se limitan, con toda la gravedad que estos hechos implican, a San
Fernando, Chalchihuapan, Tlatlaya, Iguala o Apatzingén. Pasan por todas
las personas desparecidas cuya situacion esta en espera de ser definida y
sus casos investigados; por el conjunto de fosas clandestinas y de restos
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humanos hallados en las mismas, cuyo nimero exacto esta pendiente por
determinarse y cada caso por investigarse; por las nifias, ninos, adolescen-
tes, mujeres y demds personas que han sido y son victimas de trata; por
todas las personas que han sido privadas de la vida y cuyos casos no han
sido resueltos ni los responsables sancionados; por los agravios y ataques
a periodistas; por las deplorables condiciones de la mayor parte del sistema
penitenciario en México; por la exclusion, desigualdad y discriminacion con
la que conviven dia con dfa los miembros de nuestras comunidades indi-
genas, y, en general, por todas las personas que han sido victimas de un
delito 0 abuso de poder y que esperan que llegue a ellas la justicia.

El compromiso de las distintas instancias del Gobierno de la Republica, de
los gobiernos de los Estados, de los distintos Poderes y autoridades de los
diferentes érdenes y niveles de gobierno con los derechos humanos, deben
traspasar el ambito formal o discursivo y materializarse en acciones, en
hechos concretos que empiecen por la debida y oportuna aplicacion y cum-
plimiento de la ley, asi como en la debida comprension del papel de los
organismos publicos, nacional y estatales, de defensa y proteccion de de-
rechos humanos. La defensa y proteccion de los derechos humanos no es
algo que pueda esperar o estar sujeta a tiempos o intereses politicos o de
cualquier otra naturaleza, asi como tampoco regirse por otro parametro
diverso a la busqueda de la verdad.

Senor Presidente:

En materia de derechos humanos son muchos y muy diversos los estudios
y analisis que se han realizado. No son necesarios mas diagnosticos, ha
llegado el momento de que actuemos de manera decidida y coordinada,
encarando nuestra realidad y emprendiendo un esfuerzo conjunto e inte-
gral. Si 2011 fue el afo en que se formuld la relevante reforma constitucio-
nal que nuestro pais llevd a cabo en la materia, 2016 debe ser el aflo de la
implementacion efectiva de la misma por todos los poderes y autoridades
de los distintos érdenes de gobierno.

En estos ultimos afos se han emprendido distintos procesos de reforma
en materias y dreas estratégicas de nuestro pais. Sin demérito de la impor-
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tancia de estos procesos de reforma, México aiin debe emprender una
reforma ética para un verdadero Estado de Derecho sustentado en la vi-
gencia de los derechos humanos, la cual implique un cambio de paradig-
ma dentro de todos los miembros de la sociedad, que empezando con
el ejemplo que den las autoridades, genere en ellos la conviccion de que el
cumplimiento de la ley es mejor que su incumplimiento; que es mas con-
veniente, tanto para los individuos como para la colectividad, ser honestos
que deshonestos; que el cumplimiento de las obligaciones a cargo de cada
uno redunda en beneficio de todos y que la aplicaciéon de la ley y la formu-
lacion de leyes pertinentes y debidas no es algo que se pueda o deba
negociar, ni materia de transaccion entre intereses particulares.

En la propuesta que en materia de seguridad y justicia en democracia
se formulé desde la Universidad Nacional Auténoma de México en 2011, se
planted que se celebrara un pacto politico y social de base amplia que
permitiera reorientar a nuestras instituciones de seguridad y justicia para
hacer frente a la crisis de violencia que enfrentaba el pafs. Hoy, reitero ante
usted esa propuesta, sumando un compromiso por los derechos humanos y
el Estado de Derecho. Si como mexicanos somos capaces de reunirnos,
escucharnos y entendernos, asi como reflexionar sobre la responsabilidad
histérica que tenemos frente a la Nacién, sumando esfuerzos podremos
mejorar nuestro presente y construir un mejor futuro.

México tiene ante si una coyuntura critica en el dmbito de los derechos
humanos, en la que tiene la posibilidad de optar porque se preserve el
estado actual de cosas o se asuma un compromiso de cambio que, te-
niendo como eje el respeto y vigencia de los derechos humanos y como
principio basico la honestidad, fortalezca y consolide nuestro Estado De-
mocratico y Social de Derecho, abatiendo la impunidad, la corrupcion, la
simulacion y demas vicios y practicas que debemos desterrar, de una vez
por todas, de nuestra realidad como pais.

De la forma como encaremos los retos que se nos presentan en este am-
bito, dependerd que verdaderamente podamos prosperar y desarrollarnos
en los préoximos anos. La madurez de nuestra sociedad, el grado de desa-
rrollo de nuestras instituciones y la amplitud del marco normativo con que
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contamos, generan un entorno propicio para que, si asf lo decidimos, po-
damos tomar este compromiso, que es un compromiso con México y con
los mexicanos, es decir, un compromiso con NOsotros Mismos.

México tiene prisa, las victimas han esperado demasiado. Si efectivamente
se quiere recuperar la credibilidad de la sociedad en las instituciones es
preciso que las propias instituciones emprendan un cambio de rumbo,
escuchando a la sociedad y asumiendo como eje y parametro de sus actos
los derechos humanos. La verdad nos conviene a todos; si no optamos por
vivir en ella y asumir sus consecuencias, de poco serviran los cambios ins-
titucionales y normativos que se emprendan. Es momento de que México
reafirme su conviccion de vivir en la verdad y en la justicia.

Muchas gracias.

México, D. F., a 10 de diciembre de 2015



Premio Nacional
de Derechos Humanos 2016

En el afo 2004, al rendir su Tercer Informe como Relator Especial para los
Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales de los Pueblos Indige-
nas, el doctor Rodolfo Stavenhagen sefalaba, entre algunos de los aspec-
tos inherentes a la problematica vinculada al tema de justicia y derechos
indigenas, lo siguiente:

Los derechos de los indigenas suelen negarse en la practica, aunque
exista legislacion de proteccion, hecho que es motivo de particular
preocupacién en la administracion de justicia. La existencia de un
sistema de justicia eficaz y justo es fundamental para promover la
reconciliacion, la paz, la estabilidad y el desarrollo entre los pueblos
indigenas.

Una de las esferas méas problematicas de los derechos humanos de los
pueblos indigenas es la administracion de justicia. La proteccion eficaz
de los derechos humanos solo se lograra si todas las personas, sin
discriminacion alguna, tienen libre acceso a la justicia, y si ésta se ad-
ministra plena, desinteresada e imparcialmente.

A doce afios de distancia, las situaciones evidenciadas en dicho informe,
asi como los postulados sostenidos por el doctor Stavenhagen, contindan
siendo vigentes, pues no obstante que en los ultimos afos las cuestiones
indigenas han registrado avances en nuestro pafs, aun no podemos con-
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siderar que la vigencia, respeto y defensa de sus derechos haya alcanzado
niveles aceptables. La discriminacion, la exclusion, la pobreza, la desigual-
dady la falta de un acceso real y efectivo a la justicia, siguen siendo algunos
de los factores que integran la compleja realidad que las y los miembros de
nuestros pueblos y comunidades enfrentan de manera cotidiana.

Este panorama indudablemente seria mas adverso, sin las conquistas y
avances que los derechos indigenas han concretado como consecuencia
de luchas sociales y del trabajo intenso y comprometido que muchas per-
sonas han llevado a cabo, desde hace varios afos, para visibilizar, entender
y procurar dar respuesta a las demandas, necesidades y problemas de ese
sector de nuestra poblacion. Entre estas personas, destaca como un refe-
rente necesario la figura de Rodolfo Stavenhagen, sin cuya obra y vocacion
por la defensa de la dignidad humana, no podriamos entender y explicar,
muchos de los avances mas relevantes que nuestro pafs ha tenido en este
ambito.

Desde la composicién pluricultural de nuestra Nacion que consigna ex-
presamente el articulo 2° constitucional, hasta el amplio reconocimiento
de los derechos individuales y colectivos que hace ese mismo precepto, asf
como muchas de las consideraciones, postulados y del trabajo del doctor
Stavenhagen encuentran ecos o reflejos en el apartado indigena de nues-
tro maximo ordenamiento.

El, junto con otras mexicanas y mexicanos notables, iniciaron un proceso
critico y reflexivo sobre la materia indigena que potenciados, por movi-
mientos sociales como el que estallé en Chiapas en 1994, lograron en poco
menos de 5 décadas, transformar la manera como México ve y se relaciona
con sus pueblos y comunidades originarias, construyendo un nuevo es-
quema y dindmica con sustento en el respeto de los derechos humanos,
abandonando una concepcién en la que, segun lo refirié en alguna oca-
sion, la existencia misma de los pueblos y comunidades indigenas se per-
cibia como un obstaculo o impedimento para la construccion de una Na-
cion moderna.

En el aflo 2001 pudo presenciar que diversos derechos de los pueblos in-
digenas eran reconocidos a nivel constitucional, sin embargo, no pudo ver
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el dia en que esos contenidos normativos adquirieran una repercusion
practica, una trascendencia real. A dieciséis aflos de distancia, los postula-
dos constitucionales no han trascendido, en su mayoria, el dmbito estric-
tamente juridico, o que ha evitado que los mismos alcancen su potencial
real de proteccion a los derechos humanos de los pueblos indigenas. La
simple formulacion de las normas, sin dotarlas de una dimension practica
u operativa, ha resultado insuficiente para atender la vulnerabilidad de sus
derechos fundamentales, con sus caracteristicas y especificidades propias.

La reciente partida del doctor Stavenhagen, privé a México, a sus pueblos
y comunidades indigenas, asi como a la comunidad internacional de los
derechos humanos, de una de las inteligencias mas ldcidas, honestas y
comprometidas, con el respeto y defensa de los derechos de las personas.
El dia de hoy, otorgamos post mortem el Premio Nacional de Derechos
Humanos a Rodolfo Stavenhagen Gruenbaum, como un debido y necesa-
rio homenaje al humanista y luchador social, que consagro su vida y obra
al servicio de la dignidad humana y de los grupos mas vulnerables y ex-
cluidos de nuestra sociedad. Sirva este homenaje como una expresion de
reconocimiento y gratitud del Estado mexicano al sociélogo, antropdlogo,
investigador, defensor y divulgador de los derechos humanos, constructor
de instituciones y formador de pensamiento y de personas.

El racismo, la intolerancia, la discriminacion y la violencia de la Alemania
Nazi, hicieron que la familia Stavenhagen Gruenbaum se viera forzada a
abandonar su tierra natal y buscar refugio en México. La tolerancia, aper-
tura y solidaridad de nuestro pafs, permitieron que esos extranjeros se asi-
milaran a nosotros, y que un nifio “Rodolfo” que en 1940 apenas contaba
con siete afos, creciera y se formara en nuestro pafs, al cual dedicé la ma-
yor parte de la vasta obra que produjo en sus 84 afios de vida, sefialando
con orgullo, cuando fue cuestionado al respecto, que era “totalmente mexi-
cano” pero “desafortunadamente, no tenfa ascendencia indigena”.

Es mucho lo que como individuos y como sociedad, podriamos aprender
y obtener, si reflexiondramos y pudiéramos llevar a la practica lo que signi-
fican conceptos tales como tolerancia, inclusion y no discriminacién, mis-
mos que tienen una importancia fundamental en el ambito de los derechos
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humanos. La intolerancia, la discriminacion y la exclusion llevan implicito
el negar la condicion plena de persona a quien piensa o es diferente a mi,
lo cual imposibilita el didlogo y el entendimiento, abriendo la puerta a la
violencia y el ejercicio de la fuerza.

Coincido con quien ha dicho que es mas facil odiar que entender, agredir
que escuchar o violentar que respetar. Ejemplos de ello lo son las actitudes
y conductas que sufren dia con dia las personas en contexto de migracion
o las personas que optan por la diversidad sexual por citar tan solo algunos
casos. Nuestro pafs ha sufrido y sufre los efectos nocivos de la violencia, de
la falta de respeto para los demés, de la ignorancia, de la falta de solidaridad
que se traduce en la busqueda y consecucion de intereses individuales,
aun cuando ello implique perjuicios a los otros y afecte a la sociedad. Con
independencia de cualquier solucion de caracter reactivo o de corto plazo
que pretendamos implementar frente a esto, el entorno adecuado para la
convivencia social pacifica que nuestro pafs demanda, en el cual sea posi-
ble el desarrollo pleno de las personas, solo se podra conseguir si genera-
mos una cultura, entre autoridades y sociedad, que tome como eje el re-
conocimiento y respeto de la dignidad humana, para lo cual, la educacion
"en y para”los derechos humanos resulta indispensable.

En este sentido, el Comité de Premiacién ha tomado la decisién de confe-
rir una Mencién Honorffica a Sharon Zaga Mograbi, por su labor y dedica-
cién en la ensefanza y divulgacion de una cultura de la tolerancia, no
discriminacién y respeto a los derechos humanos. Buena parte de la incan-
sable labor que Sharon Zaga ha llevado a cabo en este sentido, se ha ma-
terializado a través del Museo Memoria y Tolerancia, institucion de la que
fue fundadora junto con otras personas comprometidas con esta causa,
como Emily Cohen, la cual ahora es su Presidenta.

Este museo no se limita a recrear la memoria histérica de los acontecimien-
tos tragicos que han caracterizado a los genocidios, como crimenes de lesa
humanidad, sino que también promueve valores de convivencia, con el
propdsito de concientizar a las personas para generar las condiciones que
impidan la repeticién de esta clase de acciones que niegan la dignidad
humana. Parte importante de ello, se sustenta en la reflexion y promocion
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de la tolerancia, la no violencia, la no discriminacién y, en general, de los
derechos humanos, asi como también llamando la atencién sobre el peli-
gro de la indiferencia o de que pretendamos ignorar las conductas que
sean contrarias a estos principios.

La intolerancia genera el entorno menos propicio para el desarrollo de la
democracia y el Estado de Derecho. Cuando esta predomina en amplios
grupos, es signo de que no se ha consolidado una sociedad abierta, o de
que ésta se encuentra en riesgo. La pobreza, la exclusién, la desigualdad,
la falta de respeto por las normas, por las instituciones y por la dignidad
de las personas no son condiciones o factores que se generen en forma
espontanea, con frecuencia hay decisiones de poder que las propiciaron,
permitieron o, inclusive, las generaron. Nuestro pafs demanda una vision
que se sustente en el reconocimiento y respeto de los derechos humanos
y que, con base en ella, construya sus estrategias de cambio social, politi-
coy econdmico, dando a los derechos fundamentales una dimension prac-
tica, un reflejo real, no solo una enunciacién tedrica.

Senor Presidente:

Todas y todos podriamos coincidir en que 2016 ha sido uno de los afos
mas dramaticos vy violentos, en que las huellas nocivas de la criminalidad
generaron un entorno problematico y complejo en el ambito de la protec-
cién de los derechos humanos. La necesidad y urgencia de proporcionar
a la poblacién de algunas regiones del pafs niveles minimos de seguridad
que permitan cierta normalidad en su existencia cotidiana, fue un elemen-
to que incidié en que se presentaran violaciones a los derechos fundamen-
tales por parte de algunas autoridades que se apartaron del cabal y debido
cumplimiento de su deber.

Lo anterior, aunado a una percepcion generalizada en la sociedad sobre la
existencia de impunidad, corrupcion, asi como la falta de cumplimiento de
la ley, han debilitado a nuestras instituciones democraticas y dividido a la
sociedad. La aplicaciéon de la ley se ve, en una concepcién por completo
errénea, como antagonica del respeto a la dignidad humana, llegando a
identificar la promocion y defensa de los derechos humanos, equivocada-
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mente como un obstaculo para la aplicaciéon de la justicia o una via para
perpetuar la ilegalidad. Descalificar a los defensores de Derechos Humanos
por defender la dignidad de las personas, es descalificar que podamos vivir
en un estado democratico de derecho, cuyo eje sea la vigencia de esos
Derechos.

La expresion del descontento ha llegado al extremo del elogio y recono-
cimiento social a quien toma la justicia en sus manos, o bien, a la promo-
cién de iniciativas que de prosperar podrian reforzar la practica de la ven-
ganza privada, al pretender depositar en el ciudadano la responsabilidad
de preservar su seguridad, pero que, en realidad, solo minarian el control
que el Estado estd obligado a ejercer sobre la dindmica delictiva.

Los derechos humanos requieren para su vigencia el cumplimiento y apli-
cacion de laley. El respeto a la dignidad de las personas es perfectamente
compatible con la prevencion y persecucion del delito, siendo el pardame-
tro que posibilita tal cuestion el debido y oportuno ejercicio de sus funcio-
nesy el cumplimiento de la ley por parte de las autoridades. Por graves
que sean las circunstancias que atraviesa nuestro pals, el Estado mexicano
no puede renunciar al ejercicio de las funciones que le son propias, pero
tampoco debe vulnerar los derechos y prerrogativas de las personas.

El respeto a los derechos humanos, vale la pena insistir en ello, es el eje que
debe sustentar las politicas publicas y las acciones que se emprendan en
todos los ambitos del poder publico, incluido por supuesto, el relativo a la
seguridad, en todas sus dimensiones, de las y los mexicanos. En este sen-
tido, cualquier instrumento juridico que se formule para dar certeza a sus
actores, necesariamente debe tomar como premisa el reconocimiento y
respeto de la dignidad de las personas, base de los derechos humanos, asf
como la vigencia del esquema de competencias y atribuciones previsto en
la Constitucion.

La seguridad publica es una funcion que corresponde, y debe estar a cargo,
de instituciones de cardcter civil; nuestra Fuerza Armada debe volver, cuan-
do las condiciones del pafs asf lo permitan, a las funciones que le son pro-
pias, debiéndose establecer para ello una ruta gradual y verificable. El ca-
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racter extraordinario de su participacion en tareas de seguridad publica no
debe asumirse como algo permanente o promoverse que asi sea.

Si'la criminalidad es hoy uno de los fendmenos mas corrosivos de los de-
rechos humanos, las fallas en la seguridad publica potencializan este de-
terioro hacia niveles mas profundos de descomposicién social. Por ello, es
preciso actuar para atender los puntos criticos que mas vulneran nuestro
sistema de procuracion e imparticion de justicia y que inciden en la per-
cepcion que la sociedad tiene de las autoridades e instituciones. Fortalez-
camos la voluntad que se ha expresado y las acciones que se han empren-
dido para abatir la corrupcion y la impunidad, propiciando un sistema que
de una respuesta efectiva y real a los planteamientos y necesidades de la
sociedad y que se encuentre legitimado y avalado por la misma.

No defraudemos lo que la sociedad espera de nosotros. Si bien es cierto
que el contexto es adverso, también se presenta la oportunidad de cimen-
tar las instituciones y procesos que permitan el abatimiento de la corrup-
ciony de la impunidad en México, asi como de permitir la mejor y debida
persecucion de los delitos. Con certeza, de que la ley se aplicara de mane-
ra imparcial y no seréd objeto de negociacion alguna. Con la confianza, de
que las investigaciones que se lleven a cabo serdn objetivas, integrales y
respetaran los derechos inherentes a las personas. Solo de esta forma, Mé-
xico podra recuperar la armonia social, la paz y la normalidad en nuestra
convivencia cotidiana, que genere el entorno idéneo para el ejercicio y
goce de los derechos humanos, sin exclusion, sin discriminaciéon y sin in-
tolerancia.

Muchas gracias.

Ciudad de México, a 12 de diciembre de 2016






Premio Nacional
de Derechos Humanos 2017

En México la paz no es una realidad para muchas personas, como conse-
cuencia de la violencia e inseguridad que se vive en diversas regiones del
pals. La falta de una garantia efectiva a la seguridad de las personas, la
tolerancia ante el incumplimiento de la ley y las deficiencias en su aplica-
cion han afectado la convivencia social pacifica entre las mexicanas y mexi-
canos, minando la confianza, credibilidad y expectativas de la sociedad en
sus autoridades.

Como sociedad no podemos acostumbrarnos o resignarnos ante la violen-
cia. Frente a esto, la construccion de un entorno de legalidad, tolerancia,
inclusion y respeto a los demas se vuelve un asunto urgente, que debe ser
un objetivo y prioridad compartida, tanto para las autoridades como para
la sociedad. Un entorno de paz, donde el uso de la fuerza sea un ultimo
recurso al que se anteponga siempre el respeto a la dignidad de las perso-
nas, asf como el didlogo y el entendimiento en el marco de la ley y de
nuestras instituciones democraticas.

Es por el relevante papel que ha tenido en esta tarea de construcciéon de
la paz, dentro del respeto, promocion y defensa de los derechos humanos,
que el Comité de Premiacion determind reconocer la labor realizada por
Miguel Alvarez Gandara desde hace varios anos y concederle el Premio
Nacional de Derechos Humanos 2017.
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Se le distingue por su probado compromiso con la lucha por el respeto y
vigencia de los derechos humanos, pero en particular, por el papel de me-
diacién y enlace entre autoridades y sociedad civil que, desde hace varios
anos ha desempenado, en el contexto de conflictos o coyunturas criticas
que ha enfrentado nuestro pais, las cuales pasan desde el levantamiento
del Ejército Zapatista de Liberacion Nacional, hasta la imperdonable desa-
paricion de estudiantes normalistas en Iguala, Guerrero. Al reconocerse el
trabajo de Miguel Alvarez, se reconoce también la labor de muchas otras
personas que, sin claudicar en el reclamo o defensa de causas y conviccio-
nes, han privilegiado el didlogo y la conciliacion sobre la opcién de recurrir
a la violencia, contribuyendo en los hechos y con el ejemplo a la construc-
cién de una cultura de paz en nuestra sociedad.

Defender y respetar los derechos humanos implica optar por la defensa y
respeto de nuestras libertades, de la legalidad, de la justicia y de las insti-
tuciones democraticas que consagra nuestra Constitucion. La defensa de
la dignidad humana no debe calificarse, bajo ningun supuesto, como la
defensa de la ilegalidad, de la violencia y de los abusos que se cometan en
perjuicio de las y los mexicanos. Quien asf o hace fomenta concepciones
errbneas, que desinforman y dividen a nuestra sociedad, dispersando es-
fuerzos y capacidades que podrian concentrarse para superar nuestros
problemas y trabajar por el desarrollo y grandeza de nuestro pafs. La pola-
rizacion y la falta de compromiso entre los mexicanos son el supuesto que
abre la puerta para que nuestros problemas se perpetien y se agraven.

No podemos permitir que se demerite o ataque a los defensores de dere-
chos humanos, ni que la respuesta de las autoridades a sus reclamos y
planteamientos sea el silencio vy la indiferencia. En este sentido, reitero el
llamado que hemos hecho para que las agresiones y homicidios de defen-
sores de derechos humanos no queden impunes, ataques que inclusive
han alcanzado a miembros del Sistema No Jurisdiccional de Proteccion y
Defensa de los Derechos Humanos previsto en nuestra Constitucion, como
fue el caso del homicidio del Ombudsman del Estado de Baja California Sur.

Saludamos la disposicion del Gobierno de la Republica y la CONAGO para
atender las condiciones de funcionamiento de los Ombudsperson, con to-
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tal respeto a la autonomfa de los mismos, asi como para sostener la reunion
de trabajo que sobre el tema solicitamos, la que nos fue informado, se
concretara la préxima semana invitando a los integrantes de la Federacion.

El fortalecimiento de nuestras instituciones democraticas estd ineludi-
blemente ligado a la existencia y fortalecimiento de la sociedad civil orga-
nizada, cuya actuacion es digna del mayor reconocimiento y debe ser
apoyada. Su labor rompe la indiferencia, visibiliza los problemas y, con
frecuencia, aporta acciones concretas para la solucion de los mismos, ac-
ciones que llegan a transformar realidades, como lo es en el caso de las per-
sonas desparecidas y de las fosas clandestinas e irregulares en nuestro pafs,
donde los familiares de personas desaparecidas ante la falta de respuestas
oportunas y debidas por parte de las autoridades, desde su dolor empren-
dieron un proceso que, partiendo de su organizacion para compartir ex-
periencias y conocer sus derechos, los convirtié gradualmente en sujetos
activos para la atencion de sus propias problematicas, concientizando a la
sociedad, Ilamando la atencién de las autoridades y estimulando, con ello,
Su actuacion.

Su legitimidad, esfuerzo y capacidad propositiva encontraron campo fértil
en el proceso legislativo que concluyo con la aprobacion de la Ley General
sobre Desaparicion Forzada y por Particulares en octubre pasado. Es mucho
lo que queda por hacer frente a esta problematica; la ley es tan solo uno
de los supuestos indispensables para su atencion efectiva, pero constituye
un testimonio de lo que las y los mexicanos que integran el Movimiento
por Nuestros Desaparecidos en México han logrado en este dmbito, asi
como de lo que la sensibilidad y compromiso de las autoridades por bus-
car soluciones reales y efectivas a los problemas pueden lograr.

La normativa que rige el otorgamiento del Premio Nacional de Derechos
Humanos impidié, por una cuestiéon estrictamente formal, que se pudieran
contemplar dentro del mismo las acciones de un movimiento como el
MNDM; sin embargo, el Comité de Premiacion determind reconocer sus
aportaciones, concediendo una mencién honorffica a Lucia de los Angeles
Diaz Genao, quien mediante el Colectivo Solecito Veracruz, de manera con-
junta con las madres y familiares de personas desparecidas en esta entidad,
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han conservado la esperanza, mantenido la fe y realizado acciones concre-
tas, para que la verdady la justicia lleguen a todos los casos que atienden.

A través de ella reconocemos el aporte que todas esas personas han reali-
zado en favor de las victimas de desaparicién en nuestro pais, asi como por
la lucha por los derechos humanos vy el Estado Democréatico de Derecho.

Senor Presidente:

Los mexicanos no debemos resignarnos a vivir con miedo ante la violencia
e inseguridad, pero tampoco con incertidumbre sobre los alcances y tér-
minos en que puede presentarse la actuaciéon de sus autoridades y afec-
tarse el dmbito de sus libertades y derechos. El fortalecimiento institucional
y la certidumbre que se busca para nuestras Fuerzas Armadas, asi como la
certeza que se pretende en sus relaciones con la sociedad civil, no se lo-
grara con una ley como la que actualmente se debate en materia de Se-
guridad Interior, que propicia la falta de claridad, las ambigledades y la
discrecionalidad en la actuacion de las autoridades.

La sola existencia de diferencias conceptuales profundas sobre lo que debe
entenderse por “Seguridad Interior’, serfa razén suficiente para dar paso a
una reflexion amplia e informada sobre este tema vy privilegiar que entre-
mos directamente a la revision integral, necesaria y urgente de los proble-
mas de seguridad y justicia que nuestro pais enfrenta.

Esta revision tendria que Ilevarse a cabo bajo un esquema amplio, que
ponga en el centro la seguridad ciudadana y en que se traten de manera
conjunta e integrada la parte procedimental del Sistema de Justicia Penal,
junto con la estructura y esquema de procuraciéon de justicia, asi como
determinar el tipo de policia que asumira sustantivamente las tareas vincu-
ladas a la seguridad publica, precisando los modelos bajo los cuales se
darfa su operacion. Todo ello en coherencia con la reforma constitucional
de 2011 en materia de derechos humanos.

Dentro de esta revision integral, por supuesto que es deseable, entre otras
cosas, dar certidumbre a la sociedad y certeza a los integrantes de nuestras



MENSAJES DEL PRESIDENTE DE LA CNDH ANTE LOS PODERES DE LA UNION 2014-2019

239

fuerzas armadas sobre las condiciones y términos de su intervencion ex-
traordinaria en apoyo a la seguridad de las personas, asi como propiciar el
fortalecimiento de capacidades y recursos de las policias civiles a la par que
sentar las bases para el retorno gradual y verificable de las fuerzas armadas
a las funciones que les son naturales, en un entorno de transparencia y
rendicion de cuentas.

Todavia es el momento para que hagamos leyes que sirvan a la sociedad
y atiendan la realidad que enfrentamos. Repitamos en el ambito de la
seguridad vy la justicia la experiencia exitosa que concluyo en la emision
de la Ley General sobre Desaparicién Forzada y por Particulares, cuya formu-
lacion apoyd de manera decidida el Ejecutivo Federal y que encontré en
el Poder Legislativo un espacio de sensibilidad y apertura para el didlogo
e intercambio informado, objetivo y realista de conocimientos e ideas, con
expertos, académicos, victimas y organizaciones de la sociedad civil, asf
como con las distintas autoridades involucradas en la atencion de esa
materia.

Tengamos la prudencia y mesura para seguir el camino amplio de una
discusion integral, cuyo fin sea dotar a la poblacién de seguridad y respeto
a sus derechos humanos. No se debe desaprovechar la oportunidad de no
crear otro problema. No debemos equivocarnos. Por el contrario, debemos
darnos la oportunidad de un acierto, dando a nuestra sociedad un mejor
marco normativo para la seguridad de las personas, con respeto a la Cons-
titucion y los derechos humanos.

Solo con un plan que comprenda y afronte las raices de la crisis que vivimos
en materia de seguridad podremos restablecer la paz y la promesa de un
horizonte verdaderamente democratico y de derechos humanos para las
y los mexicanos. Limitar nuestras opciones al despliegue reactivo de las
Fuerzas Armadas, bajo la denominacion que se le pretenda dar, solo podré
atender los sintomas, mas no dara una solucion de fondo a los problemas.

Existe un consenso amplio por la seguridad, pero también por el respeto
a los derechos vy libertades que nuestras leyes nos conceden: aproveche-
MOos este consenso y construyamos juntos, de la mano de la sociedad, de
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las victimas, de nuestras policias, de nuestras Fuerzas Armadas, de nuestros
académicos y de todos aquellos que queremos la grandeza y prosperidad
de nuestra Nacion, las politicas pertinentes que nuestro pais requiere para
hacer frente a la situacién que atravesamos.

Construyamos en este tema leyes que aborden la integralidad del proble-
may que, como se consigno en el Acta Constitutiva de la Federacion, que
consolidd las bases de nuestra Nacion mexicana libre e independiente,
sean sabias, justas y protejan los derechos del hombre y del ciudadano.

Muchas gracias.

Ciudad de México, a 8 de diciembre de 2017



Premio Nacional
de Derechos Humanos 2018

A través de los afios, los representantes del Gobierno de la Republica han
atestiguado en estas ceremonias de entrega del Premio Nacional de Dere-
chos Humanos el compromiso y labor de muchas mexicanas y mexicanos
que han asumido la causa de la dignidad humana como propésito y cami-
no de vida, aunque los llamados y denuncias que desde este estrado se
han formulado por un mayor respeto a la legalidad, a los derechos y liber-
tades basicas de las personas, asi como por la defensa y atencién a los re-
clamos de las victimas y de la sociedad, no han encontrado suficiente eco,
ni obtenido las respuestas integrales esperadas.

Esta ocasién, en que la ceremonia de entrega de este Premio Nacional
regresa a la sede historica del Poder Ejecutivo, resulta significativa en aten-
cion al hecho de que México atraviesa por una situacién particularmente
grave en el ambito de los derechos humanos, como su gobierno lo acaba
de reconocer ante la instancia continental de promocion y defensa de los
mismos, y frente a la serie de transformaciones a que hemos sido convo-
cados por su administracion. Su mandato parte de una indiscutible deci-
sion mayoritaria de la sociedad mexicana por buscar un cambio, que nos
permita dejar atrds practicas y problemas que han marcado a México du-
rante las Ultimas décadas y que se expresan en los binomios violencia e
inseguridad, corrupcion e impunidad, asi como pobreza y exclusion.

Las victimas y la sociedad mexicana acumulan una serie de demandas no cum-
plidas y otros agravios que deberan ser atendidas y subsanados si se aspira
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a recuperar la confianza y cercania de la gente con las instituciones. México
demanda un cambio y una transformacién, pero sustentada en el respeto
a la Constitucion, a las leyes, a los derechos, asi como a los recursos y garan-
tlas que nuestro sistema juridico concede y reconoce a todas las personas.

La corrupcion viola derechos humanos, al igual que la impunidad, la vio-
lencia, la inseguridad y la exclusién. Todos son factores que han incidido
negativamente en nuestra convivencia social y en la calidad de vida de las
personas, las cuales, no obstante gozar de un amplio catdlogo de derechos
juridicamente reconocidos desde hace varios afos, han visto que los mis-
mos son frecuentemente vulnerados, de ahi la importancia de las voces
que se han alzado para pugnar, no solo por el reconocimiento de los de-
rechos, sino también porque se cuente con mecanismos reales para su
garantia y defensa, siendo éste tan solo uno de los dmbitos donde podria-
mos destacar la trascendente labor que ha desarrollado el doctor Héctor
Fix Zamudio, quien hoy recibe el Premio Nacional de Derechos Humanos.
Académico, investigador, universitario de excepcion, humanista y, por de-
recho propio, uno de los pilares y referentes indiscutibles del desarrollo y
consolidacion de los derechos humanos y sus mecanismos de garantia en
México e Iberoamérica.

Destaco el papel de don Héctor Fix-Zamudio, como Presidente de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos en dos periodos, incluso antes de
que México aceptara la competencia contenciosa de dicho tribunal, asf
como en la Subcomision de Prevencién de Discriminaciones y Proteccion
de Minorias de las Naciones Unidas. Ejemplo de coherencia y responsabi-
lidad personal y profesional, desecho diversos ofrecimientos de cargos
publicos y nombramientos, inclusive para ser Ministro de la Suprema Cor-
te de Justicia de la Nacién, por su convicciéon y compromiso académico,
para seguir formando personas e investigadores dentro de la Universidad
Nacional Auténoma de México.

En particular, es indiscutible que el Dr. Fix Zamudio es, junto con el Dr.
Jorge Carpizo y otros juristas notables, como Diego Valadés y Sergio Garcia
Ramirez, uno de los principales estudiosos de esta figura y responsables,
en buena medida, del desarrollo en Iberoamérica de una cultura de pro-
teccion y defensa de los derechos humanos. Al entregar este premio la
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Comisién Nacional de los Derechos Humanos reconoce la labor y trayec-
toria de una de las personas que la hicieron posible. La CNDH es 'y ha sido,
una institucion del Estado, independiente de gobiernos, partidos, intereses
politicos o de cualquier otra indole, cuya vocacion y justificaciéon ultima
estd en el servicio a México y a las y los mexicanos, a quienes durante sus
mas de 28 afios de existencia, este Organismo nacional ha acompafado
como un contrapeso institucional ante los abusos de poder, siendo una via
para que los derechos de las personas se defiendan y se protejan.

La CNDH siempre ha estado del lado de la ley y de la gente. Esta Comision
Nacional surge por la necesidad de defender la dignidad humana y los
derechos inherentes a la misma, por lo que bajo ninguin concepto es pro-
ducto de un modelo o sistema econémico. Nuestro trabajo de mediacion,
conciliacion, asi como nuestras denuncias, exhortos y recomendaciones
han sido posibles solamente por una condicion inmutable e indispensable
para el funcionamiento del Ombudsperson: su autonomia plena e indepen-
dencia de todo poder e interés. La autoridad que pretende vulnerar esta
independencia y menoscabar nuestra autonomia vulnera los principios
democraticos y siembra las semillas de un autoritarismo despético que
contraviene la esencia misma de nuestra Constitucion y de los compromi-
sos internacionales que el Estado mexicano ha asumido en favor de la
dignidad humana.

En la CNDH defendemos derechos, no defendemos privilegios, la base de
nuestra actuacion en ese sentido esta en lo dispuesto por la Constitucion
y por las leyes, al margen de decisiones politicas o coyunturales. Compar-
timos la premisa de que la austeridad permee la vida publica y llamamos
la atencion sobre la necesidad de que, sin violentar derechos, se revisen las
estructuras burocraticas con un enfoque integral, informado y coherente,
que trascienda el dmbito de las cuestiones salariales y atienda las causas
de las ineficiencias y problemas que han prevenido que México cuente con
la institucionalidad fuerte que requiere. No debe estigmatizarse el servicio
publico, por el contrario, debe fortalecerse para qué, mediante servicios
profesionales de carrera, reales y operativos, sea opcion de vida para las
mexicanas y mexicanos, logrando nuestro pafs cuente con la burocracia
especializada y profesional que permita y garantice el normal desarrollo de
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las instituciones con independencia de los cambios de gobiernoy, a la vez,
la preserve de ellos.

La capacidad, integridad y compromiso de los servidores publicos no de-
pende o estd condicionada al tipo de cargo que ocupen. Estamos conven-
cidos de la necesidad y conveniencia de ajustar, tanto aquellas remunera-
ciones que resultan excesivas como aquellas que son insuficientes, pero
tal cuestion debe hacerse siguiendo estandares internacionales, bajo pa-
rametros objetivos y fundados en la Constitucion, que no vulneren dere-
chos, precaricen y debiliten el servicio publico, y que mas alla de que uti-
licemos un discurso que nos polarice y divida asumiendo la virtud o los
vicios de una persona en razon del tipo de cargo que desempenha, empe-
cemos a hablar de méritos, capacidades y profesionalismo.

Por sus leyes, México indudablemente es un pais de derechos, sin embar-
go, los cambios normativos no han sido suficientes para alcanzar la vigen-
cia real de los mismos. La violencia ha marcado la vida nacional en los ulti-
mos afhos, misma que si no ha sido ejercida, no ha podido ser prevenida o
contenida por el Estado, algunos de cuyos miembros inclusive han llegado
a tolerar o ser participes de hechos tan graves como Aguas Blancas, Acteal,
Apatzingan, Tanhuato, Nochixtlan o Iguala, casos en los que el comun de-
nominador sigue siendo la impunidad que impera respecto de los mismos.

La reconstruccion del tejido social y la busqueda de la paz no puede legi-
timar la impunidad o promover medidas que desvien o condicionen la
verdad y el que se concrete la justicia. México y sus victimas no olvidan.
Son muchas las personas que, en una lucha histérica, han arriesgado o
sacrificado su vida por la consecucion de una sociedad democratica, don-
de los derechos sean vigentes y las personas cuenten con instituciones
que las protejan de los caprichos y abusos del poder. En este afio, la men-
cién honorifica del Premio Nacional de Derechos Humanos va a Tita Radi-
lla, victima y luchadora social que desde su dolor ha construido las bases
para una labor por la vigencia de los derechos humanos, porque nuestro
pais no olvide a sus desaparecidos, incluidos los de la llamada “‘guerra sucia’,
porque la verdad, la justicia y la reparacion no se diluyan con el paso de los
afnosy lalucha de aquellos que hoy no estan, no se olvide, no sea en vano.
Su labor ante las instancias interamericanas de proteccién y defensa de los
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derechos contribuyé a redefinir el &mbito de los derechos humanos en
México y sentd las bases para transformar nuestro sistema juridico con la
reforma constitucional de 2011.

No podemos engafar a la historia. El olvido no trae verdad ni es substituto
de la justicia. Solo si alcanzamos la verdad podemos aspirar a que la justi-
cia deje de ser una aspiracion y se materialice en la practica. Sin verdad no
habrd verdadera justicia, solo una aplicacién parcial y condicionada de
normas, que mas que justicia legaliza la impunidad y la preserva. Sobre el
olvido no se puede construir justicia. El problema de las desapariciones en
México no se limita a los 43 estudiantes normalistas de Ayotzinapa, sus
alcances son mayores, hay miles de desaparecidos. No solo nos faltan 43,
nos faltan méas de 37 mil mexicanas y mexicanos que estan esperando que
el Estado emprenda acciones concretas y efectivas para atender sus casos.

En este sentido, lo hemos dicho, la justicia transicional puede ser una via
que permita solucionar algunos de los retos que enfrentamos como pafs,
pero no es una panacea o receta Unica para tales efectos. De hecho, es
preciso generar en México las condiciones que posibiliten su implemen-
tacion y la hagan viable. Los desaffos en este dmbito no son sencillos, sien-
do tal vez uno de los mas complejos los términos y condiciones bajo los
cuales puede operar en un entorno de criminalidad y violencia como el
que vive México, ya que habitualmente se ha aplicado cuando estan por
superarse situaciones de conflicto interno, tales como dictaduras o guerras
civiles, donde se cometieron violaciones a los derechos humanos, més no
es frecuente que se haga frente a las actividades de grupos delincuenciales,
como lo es el llamado crimen organizado.

Los mecanismos de justicia transicional no pueden significar una renuncia
a la legalidad, un menoscabo de la institucionalidad democratica o el es-
tablecimiento de instancias que estén por encima de la ley y de los dere-
chos de las personas, que busquen la aplicacion de una justicia discrecional
o sesgada, sin rendir cuentas de sus actos, vulnerando garantias de defen-
sa y debido proceso. Suponer que estos mecanismos sean sustitutivos o
estén por encima de las instituciones e instancias encargadas de la procu-
racion e imparticion de justicia es un punto de partida errbneo, que no
debemos permitir que se presente.



246

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Desde la CNDH hemos sostenido que México necesita mayor y mejor se-
guridad, pero no a cualquier costo y no de cualquier tipo. Requerimos la
seguridad propia de un Estado democratico de derecho, donde las insti-
tuciones civiles no estan subordinadas ni acotadas a mandos o estructuras
militares, donde los derechos y el respeto a la dignidad de las personas no
estén condicionadas a actuaciones autoritarias o discrecionales. Donde el
respeto y aplicacion de la ley, asi como la debida investigacion y persecu-
cion de los delitos sean cuestiones prioritarias. Nuestro pafs no puede per-
mitirse renunciar a la institucionalidad civil y democratica.

Reconocemos que en el Plan Nacional de Paz y Seguridad 2018-2024, se
establezcan diversos puntos de caracter preventivo en materia de seguri-
dad publica, se parta de un enfoque social en la interpretacion de la pro-
blematica que enfrenta el pais en materia de seguridad y justicia; se busque
una politica inclusiva para todos los derechos, incluidos los vinculados a la
seguridad de las personas; se proponga repensar las politicas de uso y
consumo de drogas bajo un enfoque de integralidad; y se incluya una
perspectiva multidimensional de construccion de paz que estimule y pro-
mueva la convivencia armonica entre las personas, de manera complemen-
taria a las politicas de reduccion de la violencia.

Sin embargo, este Organismo nacional no puede dejar de llamar la aten-
cién, al igual que en sumomento lo hizo frente a la Ley de Seguridad In-
terior, sobre los riesgos implicitos en privilegiar las acciones de caracter
reactivo y sustentadas en el uso de la fuerza, en particular con el estable-
cimiento de una Guardia Nacional que, al estar mayoritariamente confor-
mada por elementos de las fuerzas armadas, contraviene lo previsto ac-
tualmente en la Constitucion, asi como por principios, recomendaciones
y criterios formulados por instancias internacionales, en el sentido de que
las tareas de seguridad publica deben quedar en manos de instituciones
de cardacter civil y reducirse, al minimo indispensable, la participacion mi-
litar en dicho &mbito. Ademas, los problemas de seguridad, requieren ser
abordados de manera integral. Por mejor capacitada que esté una policia,
poco o nada abonara al abatimiento de la impunidad sino contamos con fis-
calfas auténomas, eficientes, con recursos y capacidades suficientes para que
los delitos se investiguen y las sanciones a los responsables sean posibles.
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De igual forma, como este Organismo nacional lo hizo cuando se intentd
plantear como salida frente al incremento de los indices delictivos el au-
mento de las conductas ilicitas sujetas a prision preventiva oficiosa, no
puede dejar de sefialar ante las iniciativas recientemente aprobadas en este
ambito, que tal cuestion contraviene lo previsto por la Constitucion que
establece que tal medida es de caracter excepcional, ademas de que con
el marco normativo actual, todos los delitos respecto de los cuales se plan-
tea la reforma constitucional, podrian ser objeto de prisién preventiva siem-
pre y cuando el Ministerio Publico asi lo solicitara al juez, sustentando de-
bidamente su peticion.

La ampliacion del catdlogo de delitos que se propone, no garantizaria en
modo alguno el que el Ministerio Publico cumpliera con su obligaciéon de
investigar cada caso de manera objetiva, integral y eficiente, con lo cual sub-
sistiria el problema de que los imputados, aun siendo responsables del deli-
to, pudieran obtener su libertad al término del procedimiento penal como
consecuencia de una investigacion deficiente. Sobre este particular, garanti-
zar la implementacién y operacion de las Fiscalias auténomas, con recursos
y capacidades pertinentes y suficientes resulta de fundamental importancia.

Senor Presidente:

La decision mayoritaria de los votantes que permitio su eleccién como
Presidente de México, lo volvio representante no solo de quienes sufraga-
ron a su favor, sino de todas las mexicanas y mexicanos. Usted nos ha
convocado a participar y fijado como meta de su administracion que sea
la cuarta transformacion del pafs, junto con la independencia, la reforma'y
la revolucién en las que se luché por abolir la esclavitud y alcanzar la so-
berania nacional, lograr el predominio del poder civil y la restauracion de
la Republica, asi como la justicia y la democracia, respectivamente. En esta
transformacién usted marca como su objetivo convertir la honestidad y la
fraternidad en forma de vida y de gobierno. Compartimos su propésito y
objetivos y queremos trabajar para lograrlos.

Las tres primeras trasformaciones estuvieron marcadas por la division in-
terna, la violencia y la confrontacion fratricida. Estas no deben ser las pau-
tas o caracteristicas de esta cuarta transformacioén, por el contrario, el ideal
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de fraternidad marca la necesidad de que este cambio se sustente en el
reconocimiento y respeto de la dignidad humana. Los derechos humanos
deben ser el eje de la cuarta transformacion.

Esta meta de legalidad y fraternidad, hace necesario, entre otras cosas, que
no se condene o estigmatice el legitimo ejercicio y defensa de los derechos;
que se respete la pluralidad y el disenso; que no se debilite la instituciona-
lidad democratica precarizandola o haciéndola administrativamente ino-
perante; que se respete el equilibrio de poderes y las competencias cons-
titucionalmente establecidas; que la ignorancia y la pobreza no sean vistas
como virtudes, sino como condiciones que deben superarse si en realidad
se busca el desarrollo del pais, partiendo del bienestar de sus habitantes.
Que se respete la Constitucion y las leyes, como producto historico de las
luchas y aspiraciones de nuestro pueblo.

Los diferendos entre los Poderes de la Unién deben dirimirse en el marco
de la Constitucion y de sus leyes, no deben transformarse en confrontacio-
nes que polaricen posiciones y dividan a las instituciones y a la sociedad.
Sobre la necesidad de preservar y respetar la Constitucion, asf como res-
pecto a la importancia de los derechos, el Benemérito de la Patria dijo:

Usaré todos los medios que caben en mis facultades para sostener ese
Cdédigo sagrado, cooperando al desarrollo de los principios humanita-
rios que contiene, a fin de que eche raices profundas en los corazones
de los mexicanos y sea en lo sucesivo la salvaguardia de las libertades
publicas la Unica bandera que sigamos para no someternos jamas a la
voluntad caprichosa de ningun hombre.

Es momento de que tomemos en serio los derechos humanos, de que
comprendamos que los mismos son el Unico elemento en el que podemos
sustentar los cambios que como pais demandamos. Para lograr la meta de
que alcancemos la legalidad y la justicia en la paz.

Muchas gracias.

Ciudad de México, a 10 de diciembre de 2018



Discursos y mensajes del Presidente
de la CNDH en evenros con los
Poderes de la Unién






Inicio de gestion como
Presidente de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos

Sefioras y sefores,
representanfes de los medios de comunicacion:

Los he convocado con motivo del inicio de mi gestion como Presidente
de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, para el periodo 2014-
2019, lo que representa una alta distinciéon con que me ha designado el
Senado de la Repubilica.

Asumo la Presidencia de la CNDH bajo circunstancias extraordinarias. La
situacion de los derechos humanos en México atraviesa un periodo de
crisis ante el cual nuestra sociedad demanda acciones inmediatas y efec-
tivas que den cauce y respuesta a sus reclamos de justicia, legalidad y
respeto pleno a la dignidad humana, a la exigencia basica de vivir con
seguridad y tranquilidad, contando con instituciones democraticas que
atiendan sus demandas.

La dignidad es el bien mas preciado de la persona, a tal grado que nada la
agravia mas que verlo mancillado, especialmente cuando la ofensa es con-
secuencia del abuso del poder.

En el inicio de esta nueva etapa institucional, he marcado como objetivo
fundamental de este Organismo nacional la atencién a las victimas de vio-
laciones a derechos humanos y el abatimiento de la impunidad lacerante,
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mediante un acercamiento, acompanamiento y representacion, para que
sus derechos, reconocidos en nuestra Constitucion, se hagan valer.

Para ello buscaré el didlogo y trabajo conjunto con las personas que de-
mandan nuestra intervencion y las organizaciones de la sociedad civil, para
que este Organismo nacional cumpla con las exigencias y aspiraciones
legitimas de la sociedad mexicana.

En este sentido, debo destacar que esta Comision cuenta con personal
calificado y comprometido, que aun en las condiciones mas dificiles lleva
a cabo su labor. A ellos los convoco a comprometer todo su esfuerzo y
dedicacién, para que la promocion, proteccion y defensa de los derechos
humanos sea una realidad en nuestro pafs. Los invito a la reflexién e intro-
yeccién de estas premisas como directriz de su actividad, a que empren-
damos juntos los retos de transformacién institucional, con responsabilidad
y profesionalismo. Servir en la CNDH es un privilegio y una alta responsa-
bilidad; asumamos el compromiso que ello implica.

La CNDH debe transformarse de acuerdo con los dictados de la sociedad.
Debemos construir un nuevo paradigma institucional, para actuar con ma-
yor decision y firmeza, con mayor dinamismo y entrega, sin pausa y con la
conviccién de ser la voz de aquellos que no la tienen, que la han perdido
o que se las han arrebatado. La CNDH tiene poder, no cualquier poder, sino
aquel que le dan la fuerza de la ley, la razén, la verdad y la moral. El Om-
budsman sabré hacer uso de él, con total y absoluta responsabilidad, para
denunciar con toda su energia las trasgresiones a los derechos humanos.

Hago expreso mi compromiso de encabezar una CNDH cercana a la socie-
dad; exigente y demandante ante la autoridad; implacable ante aquellos
que desde el poder afrentan y atentan contra la dignidad de las personas;
incomoda para aquellas autoridades que se olvidan de sus mandantes, y
que han hecho del ejercicio publico una actividad comodina y ventajosa
para sus intereses. La Comisién Nacional no serd contraria ni opositora a
los fines del Estado mexicano, pero si vigilante, alerta y sensible ante posi-
bles atropellos, y comprometida en la lucha contra la indiferencia y la des-
igualdad.
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Para ello, no basta con la sola labor de este Organismo nacional. Se requie-
re del acompafiamiento y accion de la sociedad civil, desde sus distintas
trincheras. En esta ardua empresa todos caben y ningun esfuerzo sobra.

He recogido de los integrantes del Senado de la Republica, de las organi-
zaciones sociales, de académicos, de especialistas y de particulares las
exigencias hacia esta Comision Nacional, todas ellas seran debidamente
valoradas.

Por un principio fundamental de congruencia que debe regir en el Om-
budsman, desde este momento anuncio que presentaré una propuesta al
Congreso con objeto de que la posibilidad de reeleccion del Presidente de
la Comision Nacional quede eliminada.

De manera muy especial quiero referirme al “Caso Iguala”. Se trata de un
acto infausto que nos indigna, nos averglenza y nos agravia: el caso nos
obliga a llegar a toda costa a la verdad y a no olvidar y tener presentes a:

— Abel Garcia Hernandez

— Abelardo Vazquez Penitén

— Addan Abrajan de la Cruz

— Alexander Mora Venancio

— Antonio Santana Maestro

— Benjamin Ascencio Bautista

— Bernardo Flores Alcaraz

— Carlos Ivéan Ramirez Villarreal

— Carlos Lorenzo Hernédndez Murfoz
— César Manuel Gonzalez Hernédndez
— Christian Alfonso Rodriguez Telumbre
— Christian Toméas Coldn Garnica

— Cutberto Ortiz Ramos

— Dorian Gonzalez Parral

— Emiliano Alen Gaspar de la Cruz
— Everardo Rodriguez Bello

— Felipe Arnulfo Rosas

— Giovanni Galindes Guerrero
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— Israel Caballero Sdnchez

— Israel Jacinto Lugardo

— Jesus Jovany Rodriguez Tlatempa
— Jonas Trujillo Gonzalez

— Jorge Alvarez Nava

— Jorge Anibal Cruz Mendoza

— Jorge Antonio Tizapa Legidefo
— Jorge Luis Gonzalez Parral

— José Angel Campos Cantor

— José Angel Navarrete Gonzalez
— José Eduardo Bartolo Tlatempa
— José Luis Luna Torres

— Jhosivani Guerrero de la Cruz

— Julio César Lopez Patolzin

— Leonel Castro Abarca

— Luis Angel Abarca Carrillo

— Luis Angel Francisco Arzola

— Magdaleno Rubén Lauro Villegas
— Marcial Pablo Baranda

— Marco Antonio Gémez Molina

— Martin Getsemany Sanchez Garcia
— Mauricio Ortega Valerio

— Miguel Angel Hernandez Martinez
— Miguel Angel Mendoza Zacarfas
— Saul Bruno Garcia

Desde ahora y desde aquf expreso mi compromiso con las victimas y con
los familiares de los normalistas.

Hago saber que pediré a los familiares de estos jovenes desaparecidos
reunirme con ellos, asi como a los de aquellos que fallecieron o resultaron
heridos, para mantenerlos informados. En ello va mi compromiso de no ser
un Ombudsman de escritorio, sino un auténtico representante del pueblo,
a su lado, hombro con hombro.

Para ello, he solicitado un informe pormenorizado sobre el avance de las
investigaciones, de las dificultades que se han enfrentado y del seguimien-
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to a las medidas cautelares dictadas. Con base en ello se dara continuidad
y, €n su caso, se reorientard la investigacion correspondiente.

México demanda saber qué es lo que ocurrié. Demanda la verdad. La res-
ponsabilidad que asumo y mi conciencia me obligan a estar pendiente de
la actuacion de las Instituciones de seguridad y procuracion de justicia del
Estado mexicano, para llegar, junto con ellas, o para reclamar de ellas, el
esclarecimiento total y absoluto de esos ominosos hechos. Lo he dicho:
nadie puede ser tolerante o indiferente ante este caso. Nadie puede resig-
narse o permanecer pasivo ante el mismo. Es necesario llegar a la verdad,
que los criminales, todos, sean sancionados.

Atender a cabalidad estos hechos implica, necesariamente, abordarlos des-
de cuatro ejes fundamentales: derecho a la verdad; derecho a la justicia;
reparacion integral del dafio a las victimas y sus familiares y las garantias
de no repeticion.

Celebro que nuestro pais haya suscrito un Acuerdo de Cooperacion con la
Comision Interamericana de Derechos Humanos, con el fin de recibir asis-
tencia técnica en este Caso. Expreso mi compromiso para que, desde la
Comision Nacional, sumemos esfuerzos para dar seguimiento a la imple-
mentacion de las medidas cautelares decretadas por ese érgano interame-
ricano el 3 de octubre del presente afo.

También me reuniré con autoridades del Ejecutivo federal y estatal, para
seguir con toda puntualidad los avances en las investigaciones. Hago un
respetuoso llamado al Poder Legislativo para que legisle en materia de
Desaparicion Forzada a través de una Ley General.

Igual condena merecen los hechos de Tlatlaya. Sobre este caso comenzaré
la revision de los pormenores de las actuaciones de este Organismo nacio-
nal y el seguimiento puntual de la Recomendacién emitida.

Del mismo modo, forman parte de la agenda temas de gran relevancia,
como las ejecuciones, tortura, migracion, agravios a periodistas y defenso-
res de derechos humanos, discriminacion, diversidad sexual, nifias y nifos,
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jévenes, mujeres, adultos mayores, la trata de personas y la efectiva aten-
cién a los derechos de los pueblos indigenas, entre otros.

No pasan inadvertidos aquellos derechos de Ultima generacion, que repre-
sentan alta responsabilidad del Estado mexicano, sobre todo en los campos
ambiental, econdmico, cultural y social.

Para esta gran tarea nacional, habré de buscar a mis homadlogos de todas
las entidades federativas, asi como a las distintas organizaciones sociales,
para enarbolar la misma bandera y emprender la lucha de manera conjun-
ta y solidaria.

También he considerado la importancia de fortalecer la presencia interna-
cional de esta Comision Nacional, mediante el trabajo conjunto con orga-
nismos homologos a nivel mundial y una intensa comunicacién con orga-
nizaciones internacionales no gubernamentales e instancias como la
Corte Interamericanay la Comision Interamericana de Derechos Humanos,
entre otras.

Al interior de este Organismo nacional, lamo a los integrantes del Consejo
Consultivo a ser la conciencia critica, a cuestionar y proponer, a orientar y
aconsejar; es decisiva la accion de este cuerpo colegiado, y su presencia
en la vida institucional se verd fortalecida.

Debemos trabajar intensamente para lograr un plan de accion, cuyo con-
tenido sea acorde con las condiciones sociales del momento, con las exi-
gencias ciudadanas, asi como con los valores y objetivos que dieron origen
ala CNDH, para consolidar, en el transcurso de la administracién que inicia,
una institucion que, de verdad, sirva a México y los mexicanos considere-
MOS COMO propia.

Seforas y sefores:
La cultura de un Estado humanista al que aspiramos, aquella en la que la

expresion plena de los derechos humanos es una realidad, requiere que
todos y cada uno de nosotros asumamos un compromiso con los mismos.
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Debemos incorporarlos a nuestra vida diaria, que su respeto sea cotidiano.
La civilidad no puede ser vista como debilidad. Es incuestionable que los
abusos de autoridad sean investigados y sancionados con todo rigor. Tam-
bién es incuestionable que el delito, la violencia y la injusticia no pueden,
ni deben combatirse o reclamarse con otros delitos o actos violentos.

Es muy grave la situacion por la que atravesamos, pero tengo la certeza de
que, si sumamos esfuerzos, los mexicanos podremos materializar nuestra
voluntad de convivir en paz, orden y armonia, para hacer lo que nos co-
rresponda para mejorar la calidad de nuestras vidas, fortaleciendo nuestras
instituciones y nuestra democracia, exigiendo la observancia de nuestros
derechos y asumiendo con igual celo el cumplimiento de nuestras obliga-
ciones.

México requiere unién, requiere que los mexicanos Nos reconozcamos
como semejantes, que nos demos cuenta de los intereses y aspiraciones
comunes que nos vinculan, y busquemos las vias para conseguirlos, lejos
de la violencia, la ilegalidad, el abuso y la injusticia. Debemos evitar que los
intereses personales se antepongan al interés colectivo.

Cada uno de nosotros debe adquirir conciencia de lo que significa e impli-
ca la dignidad humana, para que cuando veamos a los otros los percibamos
como iguales, en tanto poseedores de esa dignidad comun que nos iden-
tifica. Esa es la piedra angular de la que parte el respeto entre las personas,
y que serd la via para alcanzar la paz, que debe ser nuestra aspiracion in-
mediata, ya que nos permitird trabajar para fortalecer todos los derechos
e intereses de la sociedad. México requiere paz, los mexicanos reclamamos
convivir en paz y nuestras instituciones deben contribuir a concretar ese
reclamo.

Es necesario que todas nuestras actuaciones las encuadremos dentro de
la ley, de esta manera podremos coadyuvar a que los grandes problemas
que como pais afrontamos puedan ser superados por las vias legales, el
marco juridico y el respeto a las instituciones, ademds de una accion exi-
gente y puntual del Ombudsman nacional.
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La actividad que desplegara este Organismo auténomo sera tendente a
fortalecer en nuestro pais el Estado de Derecho, a hacer efectivos derechos
y libertades, a proteger la dignidad de las personas, lo que ird aparejado
con mi conviccién y compromiso moral, personal y profesional, por llevar
a esta Comisién Nacional a los altos niveles de reconocimiento a los que
estd destinada.

Quiero reconocer el compromiso y trayectoria de quienes participaron en
el proceso de eleccion para la Presidencia de esta Comision. A todas y todos
ellos les hago expreso mi respeto y los invito a que sumemos esfuerzos
para continuar en esta tarea comun que es la defensa y promocion de los
derechos humanos. Iniciamos una etapa en la defensa no jurisdiccional de
los derechos humanos. Trabajemos juntos para que esta Comision Nacional
cuente con las capacidades adecuadas y brinde los servicios que la socie-
dad mexicana reclama.

En México somos muchos mas quienes deseamos el bien y el desarrollo
de nuestra Nacién que su ruina. Que la reflexion, la mesura y el orden nos
lleven a generar la ética institucional y la cultura de la legalidad que mate-
rialicen el respeto a la dignidad humana.

Muchas gracias.

México, D.F., a 18 de noviembre de 2014



Ceremonia Conmemorativa de los Veinticinco AAos
de Creacidon de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos

Es para mi un honor darles a todas y a todos la bienvenida a este acto con-
memorativo de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.

Quiero agradecer en primer término y reconocer que nos acompane el:

Licenciado Enrique Pefia Nieto,
Presidente Constirucional de los Estados Unidos Mexicanos;

También saludo al:

Senador Miguel Barbosa Huerta,

Presidenre de la Mesa Directiva del Senado de la Republica;
Diputado Julio César Moreno Rivera,

Presidente de la Mesa Direcriva de la Cédmara de Dipurados

del H. Congreso de la Union;
Ministro Luis Maria Aguilar Morales,

Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion;
Lic. Mariano Gonzdlez Zarur,

Gobernador Consfitucional del estado de Tlaxcala

y Presidente de la Conferencia Nacional de Gobernadores;
Dr. Miguel Angel Mancera Espinosa,

Jefe de Gobierno del Distrito Federal;
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Lic. Rubén Moreira Valdés,
Gobernador Consritucional del Esrado de Coahuila
y Coordinador de la Comisidon de Derechos Humanos
de la CONAGO;
Dr. José Narro Robles,
Recror de la Universidad Nacional Aurbnoma de México;
Distinguidas Secretarias y Secretarios de Estado y demas
miembros del Gabinete del Poder Ejecutivo Federal;
Integrantes del Consejo Consultivo de la CNDH;
Titulares de los organismos locales de proteccion
y defensa de los derechos humanos;
Representantes de las organizaciones no gubernamentales;
Dra. Mireille Roccarri Veldsquez, Lic. Jorge Madrazo Cuéllar,
Dr. José Luis Soberanes Ferndndez
y Dr. Raul Plascencia Villanueva;
Representantes de los medios de comunicacién.

Sefioras y sefores:

“La utopia estd en el horizonte. Me acerco dos pasos, ella se
aleja dos pasos. Camino diez pasos y el horizonte se corre diez
pasos mas allad. Por mucho que camine, nunca la alcanzaré. En-
tonces jpara qué sirve la utopia? Para eso sirve: para caminar.”

Eduardo Galeano sobre una idea de Fernando Birri

Desde su creacion, este Organismo nacional no habia afrontado un con-
texto tan complejo y demandante como el actual. México no es el mismo
hoy que aquel que vio hace 25 afos el surgimiento de la que entonces se
denominé Comision Nacional de Derechos Humanos. En si, el reconoci-
miento vy jerarquia de los derechos fundamentales dentro de nuestro sis-
tema juridico tampoco es el mismo. El catdlogo de derechos se ha amplia-
do, los mecanismos para hacerlos valer se han fortalecido, pero, en
contraparte, los riesgos y agresiones en contra de la dignidad humana
también han adquirido nuevas formas.
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Si bien el estado que guarda el respeto a los derechos humanos en algunas
partes de México no nos da ningun motivo de celebracién, hoy que con-
memoramos los primeros 25 afios de este Organismo nacional, considero
que es una ocasion oportuna para reflexionar respecto de su trascendencia,
objetivos, retos y desafios que como institucion enfrenta de cara al futuro.

El Ombudsman ha sido, desde su mismo origen, un contrapeso necesario
frente al ejercicio del poder publico. Es un elemento indispensable para
equilibrar la interacciéon entre autoridades y gobernados tomando como
parametro el respeto a la dignidad humanay la aplicacion de la ley.

La existencia de la CNDH le ha dado al Estado y a la sociedad mexicana la
oportunidad de comprender y hacer vigentes muchos valores. En 1990, al
ser los derechos humanos una cuestion lejana y por muchos desconocida,
buena parte de la sociedad aceptaba con fatalismo irreflexivo que el abu-
so del poder era inherente a su ejercicio. Frente a ellos, hubo grupos que
pugnaron por el respeto a la dignidad humana bajo cualquier circunstan-
Cia, postura esta Ultima que abrié camino, gand fortaleza y ha prevalecido.

Muchos pensarian que actualmente se violan los derechos humanos mas
que antes. Es dificil saberlo, sin embargo, si es posible entender que el au-
mento en el nimero de quejas entre 1990y 2015 obedece, entre otras cosas,
a que hoy dia las personas conocen y son mas conscientes de sus derechos,
hay donde y quién atienda las violaciones a los mismos, ademas de brindar
apoyo a las victimas. Las opciones que tienen las personas para hacer valer
sus derechos son cada vez mas amplias, asi como su conocimiento publico,
lo cual se complementa con la existencia de una sociedad civil activa, orga-
nizada y comprometida con la causa de la dignidad humana.

El fortalecimiento de esta nocion bésica sobre los derechos humanos ha
propiciado que la existencia misma de esta Comision Nacional se consti-
tuya como algo benéfico, al generarse en la sociedad la convicciéon de que
hay una institucion atenta a la proteccion de su dignidad y que actla en
su favor cuando la misma sea violentada. Ese hecho, por si mismo, contri-
buye a inhibir conductas contrarias a los derechos fundamentales.
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La CNDH ha colaborado en la consolidacion de la vida democratica en
nuestro pais al incidir en la construccion de una nueva forma de relacionar
a los ciudadanos con el poder. La mejor expresién de esta evolucion de-
mocrética estd contenida en la reforma constitucional de 2011 en materia
de derechos humanos, por medio de la cual, el Estado ya no otorga ni
concede los mismos, sino se obliga a reconocerlos y respetarlos.

Esta Comisiéon Nacional es parte de un movimiento social, reformador y
regenerador que se planted modernizar al pais y fortalecer sus institucio-
nes. No deja de ser relevante que México, con sus caracteristicas e historia,
con frecuentes episodios autoritarios, haya podido generar en 1990 una
institucion que al mismo tiempo es freno y conciencia, asi como promo-
tora de cambios sociales.

No podemos llevar a cabo esta conmemoracion sin hacer un ejercicio au-
tocritico y reconocer que, durante estos 25 afnos, la Comision Nacional ha
tenido ausencias, omisiones, trabas burocréticas y también ha enfrentado
la tentacion de ceder a las presiones politicas.

En contraste, la CNDH ha contribuido a generar una conciencia en la so-
ciedad y en las autoridades sobre la importancia y necesidad de que se
respeten los derechos de las personas, visibilizado multiples abusos, logra-
do que, de algiin modo, los mismos no queden impunes y propiciado que
los derechos fundamentales se tomen en cuenta en las politicas publicas.

Como institucion, la CNDH se ha ido adaptando a las nuevas visiones y
l6gicas que han imperado en materia de derechos humanos, cuya principal
incidencia ha sido el reconocimiento gradual de un catdlogo cada vez mas
amplio de derechos fundamentales. La idea de la universalidad, interde-
pendencia, indivisibilidad y progresividad de los derechos, repercute deci-
sivamente en la manera de proteger y promover los mismos.

En 1990, los derechos que ocupaban a este Organismo nacional eran los
que, en ese entonces, se llamaban de primera y segunda generaciones,
tales como la libertad, la vida, el debido proceso, el derecho a la salud y la
libertad de expresion. A 25 afhos de distancia, la distincién entre genera-
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ciones de derechos se ha eliminado. La atencién de los escritos de queja
ahora implica ponderar un conjunto amplio de derechos humanos, rela-
cionados entre siy que pueden ser vulnerados por factores de muy diver-
sa fndole.

De manera adicional, préacticas y conductas de las que conocio este Orga-
nismo nacional en 1990, desafortunadamente hoy se siguen presentando,
como son la tortura, la desaparicion forzada y los problemas relativos a las
personas en condicion de migrantes, agravados por la presencia de las
organizaciones criminales. Esto nos impone la necesidad de revisar si los
derechos humanos efectivamente se han puesto como eje de toda deci-
sion de gobierno y si los servidores publicos realmente estan capacitados
y han asumido el respeto a la dignidad humana como pardmetro de ac-
tuacion.

El Ombudsman no puede resolver todos los problemas sociales ni remediar
muchas de las inconformidades que tiene la sociedad respecto de la admi-
nistracion publica. Sin embargo, en los asuntos de su competencia, México
y los mexicanos deben tener certeza plena que se maximizaran los recursos
y se sacara fuerza de las debilidades, para que la verdad prevalezca y la
atencién y el auxilio lleguen a quien ha sido victima de algun agravio.

Un Ombudsman fuerte e independiente conviene a todos y fortalece a
México. Menoscabar su autonomia o pretender politizar su funcion implica
un daflo grave a la vida democratica de nuestro pais. El conocimiento y
respeto de los derechos humanos cuenta hoy con un entorno mas propi-
cio que hace 25 aflos pero, si no se logra la vigencia plena de los mismos,
se pone en riesgo la gobernabilidad y el sistema democratico.

La Comisién Nacional no ha logrado evitar casos tales como los de Aguas
Blancas, Acteal, San Fernando, Chalchihuapan o Tlatlaya, pero si ha logrado
visibilizarlos, evitar que se olviden y procurar que no queden impunes. En
ese mismo sentido se conocen hechos como los sucedidos en Iguala, en
Apatzingdny, mas recientemente en Tanhuato, donde la demanda y nece-
sidad de que se conozca la verdad imponen la realizacion de investigacio-
nes exhaustivas, imparciales, diligentes y objetivas.
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iPorqué a 25 afos de distancia las violaciones a derechos humanos siguen
siendo un tema frecuente en la vida publica de nuestro pafs? La respuesta
trasciende el dmbito exclusivo de las autoridades, llega hasta cada uno de
nosotros y tiene como punto central nuestra cultura de la legalidad, el
respeto que le damos al Estado de Derecho, la forma en que vemos que la
ley se aplica y los niveles de impunidad que imperan.

La autoridad tiene la obligacion de sujetar sus actos a lo previsto por las
normas, de aplicar la ley a quien la incumpla y no permitir forma alguna de
impunidad. La coherencia y ejemplo de la autoridad en el propio actuar es
tan importante como las acciones que emprenda ante quien viole las nor-
mas. Como sociedad, no solo debemos exigir a las autoridades que cum-
plany respeten la ley, debemos empezar por ser nosotros mismos quienes
observemos las normas, respetemos a nuestros semejantes y trabajemos
dia a dfa por la grandeza de nuestra Nacion.

De nada o de muy poco serviran los cambios institucionales y normativos
que se emprendan si no somos capaces de generar un cambio cultural en
cada miembro de nuestra sociedad, en la conciencia ética de cada mexi-
canay mexicano, a efecto de que asuman la necesidad y conveniencia de
cumplir con la ley y sujetar sus actos a la misma, lo cual lleva implicito el
respeto a los derechos fundamentales. Comprender que el hecho de in-
cumplir la ley buscando un beneficio personal en el corto plazo, ocasiona
en el largo plazo un dafio que supera al individuo, llega a la comunidad y
acaba afectando a toda la sociedad.

La violencia registrada en algunas zonas del pais ha puesto en riesgo la
vigencia de los derechos humanos y generado una alerta para quienes
vemos por su protecciéon y defensa. Su incremento y el de la descomposi-
cién social, ponen a prueba a las Instituciones, incluida a la CNDH, y evi-
dencian las carencias, las profundas desigualdades, la falta de oportunida-
des y de respuesta por parte de las autoridades desde hace muchos afnos,
asi como la debilidad del Estado de Derecho en esas regiones.

La respuesta que como Estado se dé a esta violencia debe ir mas alla de
las acciones meramente reactivas, hay que entender y remediar los factores
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que la generan. Una perspectiva basada solo en la reaccion lleva implicito
el grave riesgo de que se avalen acciones autoritarias o alejadas de lo pre-
visto por las normas, lo cual no podemos permitir ni como sociedad ni
como pais.

No hay lugar para la indiferencia ni la insensibilidad. Los niveles de violen-
Cia que se viven generan una nueva realidad a la que no nos debemos
acostumbrar y que nos demanda acciones responsables y compromisos
inmediatos para ser atendida. La frecuencia e intensidad de hechos violen-
tos que también se han registrado durante el proceso electoral, resultan
preocupantes y no pueden ser aceptables.

No permitamos que la violencia sea la protagonista central de nuestra con-
vivencia en los proximos afnos, ni que nuestra historia futura se manche de
sangre. Fortalezcamos la vida y la cultura democratica de las que hoy go-
zamos, las cuales constituyen uno de nuestros patrimonios mas valiosos
como sociedad y son un producto histérico del esfuerzo y sacrificio de
muchos mexicanos.

Sefioras y sefores:

Hace 25 anos, el Ombudsman Jorge Carpizo ya hacfa notar que la persecu-
cion de los delitos no era incompatible con un régimen sustentado en los
derechos humanos, que no era posible que se pretendiera remediar la
injusticia, cometiendo nuevas y mayores injusticias, toda vez que una vio-
lacién a los Derechos Humanos que no es resarcida, debilita al pacto social
y juridico sobre el cual se apoya la sociedad mexicana. La clave, antes como
hoy, se encuentra en la vigencia de un Estado de Derecho que garantice
el respeto de todos los derechos humanos.

Hay que defender a la persona con la ley y sus instituciones. La vigencia de
los derechos humanos solo es posible cuando hay paz y para ello es indis-
pensable la seguridad. Sin justicia no hay paz, sin paz no existen condicio-
nes para el desarrollo pleno e integral de la persona. La paz es un objetivo
cuya realizacion incumbe no solo a las autoridades, es un proceso que no
puede concretarse sin el compromiso de todos los mexicanos.
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Es conviccion de esta Comision Nacional el hacer un respetuoso llamado,
tanto al Ejecutivo Federal, como a los gobernadores de las distintas enti-
dades federativas y al jefe de gobierno del Distrito Federal, esto Ultimo a
través del titular de la CONAGO aquf presente, para que trabajemos juntos
en generar un CONSENSO Yy UN COMPromiso por la paz en nuestro pais, con
sustento en la aplicacion de la ley, en la justicia, en la igualdad y en las liber-
tades publicas, que involucre a todos los érganos del Estado v a la sociedad.

Los riesgos y consecuencias de la violencia son sumamente graves, aun
estamos a tiempo de revertir este proceso. Para ello es preciso apostar, no
solo a la vigencia de la ley, sino a la cultura y a la educacion, con sustento
en los derechos humanos, que sirva para construir la paz.

Los costos inherentes a la prevencion de la violencia son altos, pero siem-
pre serdn menores que aquéllos implicitos en permitir su avance. La edu-
cacion, eny para los derechos humanos, ademas de un derecho constitu-
cional es un elemento indispensable para la prevencidon de violaciones a
la dignidad humana y la construccion de una sociedad mas justa, demo-
cratica e incluyente. Es una prioridad, tanto factica como moral, que no
debe ser soslayada bajo ningun concepto.

Concluyo con una cita del primer Presidente de esta Comision Nacional, a
quien los mexicanos tanto debemos en la construccion de las instituciones
democraticas, asf como en la promocion y defensa de la dignidad humana
en nuestro pafs:

“Uno de los valores mas queridos para el ser humano es la realizacion
de la justicia. Que este valor, que es parte indispensable del traba-
jo del Ombudsman, guie siempre nuestros actos. Que todos juntos,
con nuestros esfuerzos y voluntades, hagamos que la justicia, prin-
cipioy fin del quehacer humano, brille y se fortalezca. Justicia como
metay al servicio de las personas. Justicia que perfeccione el orden
juridico y haga resplandecer el cumplimiento y la proteccién real
de los derechos humanos”

Muchas gracias
México, D.F., 4 de junio de 2015



XXVI Reuniédn Nacional de Embajadores
y Cénsules de México

Dr. José Antonio Meade Kuribrefia,
Secrerario de Relaciones Exreriores;
Respetados integrantes del Servicio Exterior Mexicanos;

Seforas y sefores;

Agradezco al sefior Secretario de Relaciones Exteriores José Antonio Meade
su amable invitacién, a fin de participar en esta Reunién Nacional, toda vez
que me da la oportunidad de compartir en este foro, con las y los integran-
tes del Servicio Exterior Mexicano, algunas de las prioridades que la CNDH
contempla para este afo, en cuanto a la proteccién, defensa, promocion,
observancia, difusiéon y divulgacion de los derechos humanos en nuestro
pals, asi como su vinculacion con la politica exterior en la materia.

Los derechos humanos son un tema crucial de la politica exterior de los
Estados. Los estados tradicionalmente eran los protagonistas de las rela-
ciones internacionales, solo que ahora, se han sumado actores estratégicos,
tales como los organismos internacionales y regionales de derechos hu-
manos, y las organizaciones de la sociedad civil, que en su conjunto se les
conoce como ‘comunidad internacional’, los cuales exigen que los estados
rindan cuentas de sus actuaciones, particularmente cuando se trata de
violaciones a los derechos humanos.

Este nuevo rumbo de las relaciones internacionales se ha gestado paulati-
namente desde la busqueda de consensos para convertir los derechos
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humanos en un eje que no solo oriente las politicas internas de los gobier-
nos, sino que también module su actuacion hacia el exterior. Los derechos
humanos tienen un lugar privilegiado en el tablero del juego diplomatico
y constituyen uno de los indicadores de legitimidad de los pafses.

No podemos olvidar que la creacion de la propia Comision Nacional de los
Derechos Humanos obedecié, en buena medida, a esa tendencia interna-
cional. Fresco esta en nuestra memoria la denominada “cladusula democra-
tica"en el Tratado de Libre Comercio México y la Unién Europea, que no es
otra cosa que la facultad que tienen uno o varios actores internacionales,
ya sean pafses o instituciones, para condicionar cualquier tipo de ayuda o
apoyo, e incluso relaciones diplométicas o comerciales en el caso de los
pafses, a que el Estado receptor cumpla con una serie de requisitos que
definan su régimen como democratico.

México ocupa un lugar importante en la presentacion de iniciativas en
diversos foros internacionales. Solo por mencionar unos ejemplos de su
impacto, esta la aceptacion de la competencia contenciosa de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, la firma y ratificacion de los nueve
instrumentos convencionales de Naciones Unidas, con las consecuentes
obligaciones derivas de los mismos, la apertura al escrutinio internacional
o, laimplementacién de medidas cautelares y provisionales, previstas en
el sistema interamericano de derechos humanos.

Sin embargo, este fructifero activismo internacional no se ha traducido
adecuadamente en el plano interno, lo que ha generado desconfianza y
falta de credibilidad en las instituciones del Estado, lo cual convoca con
urgencia a que las mismas, incluyendo a la Comisién Nacional de los De-
rechos Humanos, realicen un ejercicio autocritico, con el propésito de bus-
car mecanismos para hacer compatibles el discurso exterior con la politica
interior en la materia.

Estos desafios nos han impulsado a dejar atras viejas estructuras del mun-
do juridico, para dar paso a un derecho mas funcional, flexible y con una
perspectiva internacional, tomando como un elemento clave en esta trans-
formacion, la utilizacion de las normas de derechos humanos de fuente
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internacional, a fin de incorporar a la labor de este Organo Publico Auté-
nomo, los estandares internacionales consagrados en los Tratados y Con-
venciones de los que México es parte, asi como los contenidos en:

- Las Observaciones Generales emitidas por los comités u érganos de
los Tratados;

- Resoluciones y Directrices de organismos Internacionales;

- Los pardmetros establecidos por la Jurisprudencia Internacional.

Queremos que la CNDH sea un ejemplo en este dmbito, sin embargo, esta
tarea no resulta sencilla bajo el estado actual de cosas. El 13 de noviembre
de 2014 el Senado de la Republica me designé como Presidente de la Co-
mision Nacional de los Derechos Humanos, cargo que asumi bajo circuns-
tancias extraordinarias. En sus 24 afios de existencia, esta Comision Nacional
no ha enfrentado retos ni un entorno tan complejo como el actual.

La situacion de los derechos humanos en varias partes de México atravie-
sa un periodo de crisis, ante la cual nuestra sociedad demanda acciones
inmediatas y efectivas que den cauce y respuesta a sus exigencias de jus-
ticia, legalidad y respeto pleno a la dignidad humana. Acciones que atien-
dan un reclamo basico de vivir con seguridad, paz y tranquilidad, con ins-
tituciones democraticas y honestas que estén al servicio de la sociedad a
la que se deben.

Casos tan condenables como los de Iguala y Tlatlaya han sacudido nuestra
conciencia, dando visibilidad a un malestar social muy difundido, que no
necesariamente tiene su origen y se limita a estos casos, los cuales, mas
bien han catalizado un largo proceso de frustracién de expectativas inicia-
do afios atras, motivado por cuestiones econdmicas, sociales y culturales
que no se atendieron oportuna y pertinentemente. El camino no es senci-
llo. La violencia, la inseguridad, la corrupcion y la impunidad han provoca-
do dolor en la sociedad mexicana, pero también un sentimiento de des-
confianza hacia nuestras instituciones, de malestar, de fractura en nuestro
Estado de Derecho, asi como una percepcién de lejania e indiferencia de
las autoridades.
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Las manifestaciones publicas que hemos presenciado en los Ultimos meses,
son una expresion del hartazgo e inconformidad de la sociedad ante la
complicidad entre algunas autoridades y delincuentes, los abusos de poder
y la falta de respuesta de las autoridades a sus demandas por un pafs mas
justo e incluyente.

Si bien es cierto que a nivel formal los derechos humanos nunca habian
alcanzado el grado de reconocimiento que desde la reforma constitucional
de junio de 2011 tienen en nuestro pais, los hechos que cotidianamente
se presentan ponen en evidencia una desvinculacion o falta de conformi-
dad entre lo que disponen las normas y nuestra realidad. La impunidad
que la sociedad advierte y los altos niveles de violencia e inseguridad que
se viven ocasionan que los derechos humanos sean vistos mas como una
situacion meramente discursiva o tedrica que como un aspecto practicoy
real, cuestionando la validez y vigencia de las instituciones, asi como de los
innegables avances que en materia de derechos humanos se han presen-
tado en las Ultimas décadas.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos no ha estado al margen
de cuestionamientos, por lo que se ha fiado como meta el recuperar la
confianza y credibilidad de la sociedad, lo cual solo serd posible si su ac-
tuacion estd sustentada en altos niveles de profesionalismo, con un senti-
do ético, que busque en todos los casos el apoyo a las victimas y la aplica-
cion de la ley.

Nos hemos propuesto hacer un ejercicio responsable y pleno de nuestra
autonomia, con total apego a la ley y transparencia; promover la reduccion
de los niveles de impunidad, con estricto respeto a la competencia de
todas las instituciones publicas; asi como llegar a la verdad y resolver los
expedientes de queja que se tramiten, con sustento exclusivo en las evi-
dencias y elementos de conviccion que obren en los mismos. Para prevenir
que el desarrollo de las tareas del Ombudsman nacional se vea influido por
elementos externos, he propuesto que se realicen las reformas constitu-
cionales pertinentes para eliminar la posibilidad de reeleccion de quien
ocupa la Presidencia de la CNDH y de quien lo haga en lo sucesivo.
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Estamos construyendo un nuevo paradigma institucional en la CNDH, que
implica un cambio de actitud en el desempefo de la funcion del Ombuds-
man, es decir, el trdnsito de una légica reactiva ante las denuncias de vio-
laciones a los derechos humanos, hacia una actitud proactiva que lo lleve
oportunamente al encuentro de los problemas y a la busqueda de solu-
ciones, a partir de su propio diagndstico e iniciativa. Se ha propuesto in-
crementar nuestra capacidad institucional para detectar escenarios de
violacion de derechos humanos, aun cuando los hechos violatorios no sean
denunciados formalmente. El ejercicio pleno de las facultades de investi-
gacion que la Constitucion y las leyes nos conceden, asi como la apertura
de quejas de oficio son las vias para alcanzar estos propositos.

Se ha advertido la necesidad de revisar y adecuar, bajo una logica de pro-
teccion a las victimas y de conformidad con pardmetros internacionales,
los criterios para la calificacion de las quejas que se reciban y se inicien de
oficio, en particular, las de violaciones graves a derechos humanos, a efec-
to de prevenir que se omita tratar bajo este rubro, casos que por su rele-
vancia e implicaciones lo ameriten.

La atencién de las violaciones a derechos humanos de las que conozca la
CNDH, no puede concluir con la emisién de las recomendaciones, es ne-
cesario dar seguimiento y constatar su cumplimiento puntual, en caso de
que las autoridades responsables las acepten, asi como denunciar publica
y decididamente, las negativas que se presenten a su cumplimiento.

Consideramos necesario sumar esfuerzos entre la Comisién Nacional y sus
homologas en las entidades federativas, a fin de fomentar y recuperar la
credibilidad y confianza de la sociedad en el sistema de proteccion no ju-
risdiccional de los derechos humanos en México. En este marco, se ha
planteado la conveniencia de generar una Agenda en cada Estado, como
punto de partida para estrechar la colaboracién y coordinacién entre el
Ombudsman nacional y los organismos locales, que tenga como base la
proteccion a las victimas y el fortalecimiento de la autonomia. Nos propo-
nemos reforzar la unidad y los trabajos de la Federacion Mexicana de Or-
ganismos Publicos de Derechos Humanos.
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La realidad nos impone propiciar esquemas de colaboracién con los siste-
mas universal y regional en materia de derechos humanos, razén por la cual,
la CNDH, dentro del dmbito de su competencia, incrementara su participa-
cién activa con los grupos de trabajo y comités de Naciones Unidas, asf
como con la Comision y la Corte Interamericana de Derechos Humanos. Del
mismo modo, se buscard aumentar el intercambio de experiencias, conoci-
mientos y la realizacion de actividades de interés conjunto con los organis-
mos nacionales de proteccién de derechos humanos de otros pafses.

Queremos, por otra parte, prevenir el rompimiento de la cohesion social y
contribuir al mismo tiempo a preservar y, en su caso, a restituir el tejido
social en México, lo cual implica dar impulso y mayor relevancia a facetas
de la actividad institucional que trascienden la mera atencion de quejas,
para propiciar que las autoridades competentes y la sociedad en general,
tomen a la dignidad humana como eje de todos sus actos y emprendan
acciones que incidan positivamente en las condiciones y nivel de vida de
la poblacion. La colaboracién y acercamiento con las universidades e ins-
tituciones de educacién e investigacién adquiere especial relevancia en
este dmbito.

Damos especial atencién a casos y situaciones relevantes, que son alta-
mente sensibles para la sociedad, como los de Iguala, Guerrero; Tlatlaya,
Estado de México; Chalchihuapan, Puebla; Allende, Coahuila; San Fernando,
Tamaulipas; Rio Sonora, Sonora y Michoacéan. En todos los casos, pero en
especial en estos, por su gravedad y relevancia, resulta prioritario hacer
efectivo el derecho a la verdad, que los responsables den cuenta de sus
actos ante la ley y la sociedad, se reparen de manera integral los dafios a
las victimas y se adopten medidas para prevenir que se repitan.

La CNDH seguird pendiente de la actuacién de las autoridades en estos
casos, exigiendo que se 